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Mensagem da Presidente do
Conselho de Administracao

No relatério da nossa atividade respeitante ao ano transato, a
mensagem com todos publicamente partilhada, encerrou com
um desejo muito claro. Que dois mil e vinte e quatro
trouxesse menos incertezas e mais oportunidades para
crescermos, ampliarmos o nosso impacto e fortalecermos a
nossa sustentabilidade. Um ano depois, sabemos que, num
caminho nem sempre facil, podemos afirmar, com orgulho e
sentido de missdo, que continuamos a avangar, firmes nos
nossos valores e fortemente comprometidos com todos
aqueles a quem temos o privilégio de servir.

A Fundagio LIGA ¢é feita de pessoas. Nada de novo. Sio os
nossos colaboradores, os parceiros, os clientes e as familias
que dao sentido e conferem esséncia ao nosso dia-a-dia. E sao,
sobretudo, as equipas da Fundagido LIGA que, a cada instante,
se superam para garantir que cada uma das pessoas que
apoiamos recebe um acompanhamento digno, humano, de

qualidade superior. Seja no apoio a reabilitagao, na capacitagao
para a autonomia, na inclusio profissional ou no
desenvolvimento de projetos inovadores, a dedicacao e
resiliéncia dos nossos profissionais sdo a base da nossa forga.
A todos eles, o nosso profundo reconhecimento.

Em 2024, voltamos a demonstrar que é possivel fazer mais,
com os recursos disponiveis. O crescimento da nossa
atividade, a satisfacao elevada dos nossos clientes e a
consolidagio de parcerias estratégicas sao prova disso.
Sabemos que os desafios financeiros persistem, mas também
sabemos que estamos no caminho certo para obviarmos tudo
o que nos desvie do nosso propodsito de sermos uma
organizagdo a todos os titulos irrepreensivel. O Plano de
Recuperagio em curso, delineado com rigor e
responsabilidade, estd a ser executado com um objetivo claro:
garantir a sustentabilidade da Fundagao até 2027.

Os resultados ja demonstram sinais positivos em areas tdo
determinantes quanto uma gestao mais eficiente, uma maior
captagiao de recursos e um refor¢o da nossa capacidade de
intervencao.



Mensagem da Presidente do Conselho de Administragao

Cada numero deste Relatério e Contas traduz esforgo,
dedicagdo e resiliéncia. Mas, para além dos numeros, ha
historias. Ha cidaddos que encontram aqui um espago de
desenvolvimento, criangas e adultos que redescobrem a sua
autonomia, familias que encontram apoio, profissionais que
dedicam o seu talento a uma causa maior. E é por essas
historias que continuamos, todos os dias, a trabalhar com
paixao e apurado sentido de dever.

Atravessamos um periodo de transformagio, mas enfrentamo-
lo com confianga. Contamos agora com um Conselho de
Administracao reforcado, = composto por lideres
comprometidos com o propésito da Fundagao e com a visao
de um futuro sustentavel e inclusivo. A sua dedicacio e
empenho tém sido fundamentais para garantir que o caminho
que tragamos esta a ser seguido com responsabilidade,
transparéncia e ambigao.

Acreditamos que 2025 sera um ano de consolidagio e
crescimento. A seriedade e consisténcia com que temos
trabalhado na recuperagao dos nossos resultados comegam a
dar frutos. Sabemos que os desafios continuam, mas também
sabemos que juntos somos capazes de os superar. Com
determinagao, com coragem e, acima de tudo, com a certeza
de que o nosso trabalho faz a diferenga na vida de quem
verdadeiramente precisa, na vida dos que em nods confiam,
entregando-nos os seus, na certeza de que os acolhemos e
desenvolvemos, com doses avantajadas de respeito e de amor.

Que este Relatério nio seja apenas um documento técnico,
mas sim um testemunho do que juntos temos construido e
do que ainda podemos alcangar. Agradecemos a todos os que
caminham connosco, acreditam na nossa missao e nos ajudam
a fazer a diferenca.

Deste lado, continuaremos, firmes, a bater-nos por um futuro
mais inclusivo, mais sustentavel e humano, agradecendo o
incentivo da sua confianga no trabalho levado a exercicio com
tanto apego a esta Fundagao que a todos tanto nos LIGA.

Conceigao Zagalo
Presidente do Conselho de Administracao
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VISAO, MISSAO EVALORES

VISAO

Reconhecer a integralidade da Pessoa, como ser unico e irrepetivel, com a identidade que
singulariza a sua dimensao fisica, psiquica e social.

Participar no avango das fronteiras do conhecimento na area das Ciéncias da Funcionalidade
Humana e do Design e Sociedade, numa lideranga responsavel e compartilhada, produzindo e
transmitindo ideias e resultados que possam contribuir para o desenvolvimento de uma cultura
social participativa, consequente para a melhoria dos padroes éticos e da realizagio humana.

MISSAO

Contribuir para o bem-estar fisico e mental das pessoas, nomeadamente as pessoas em
situagdo de desvantagem, pautando a sua agao pela procura constante da eficiéncia e da
eficacia.

Recolher a sua experiéncia historica e atual para a sistematizar, fundamentar e divulgar
cientificamente e para, através da investigacao, da educaciao e da formagao, recriar e renovar
continuamente os seus conceitos e as suas praticas.

Promover uma nova cultura social de participacao, individual e coletiva, que dinamiza
oportunidades diferenciadas potenciadoras das capacidades de cada cidadao.

VALORES

A Fundagao LIGA, fundada na sua cultura sexagenaria, rege-se pelos seguintes valores e

principios:

RESPEITO COMPETENCIA

Pela dignidade da pessoa. No caminho da exceléncia.
RESPONSABILIDADE INOVAGAO

Na governagao. Para criar futuro.



A Fundagao LIGA

SETORES DE INTERVENGCAO

A Organizagao estrutura a sua atividade em cinco setores — Centro de Recursos para a
Funcionalidade Humana, Clinica de Medicina, (Re)Habilitacio e Bem Estar, Casa
das Artes, Acessibilidade e o Centro de Estudos Complexidade e Diversidade
Humana — representando-se no Organograma seguinte:
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CENTRO DE RECURSOS PARA A FUNCIONALIDADE
HUMANA

INTERVENCAO PRECOCE NA INFANCIA [IPI]

O Programa Intervengao Precoce na Infincia tem como missio promover condigoes
facilitadoras do desenvolvimento global da crianga, com vista a uma maximizagao das suas
potencialidades, realizando uma intervengao centrada na familia.

Este Programa é uma resposta social desenvolvida com o apoio do Centro Distrital de Lisboa
do Instituto de Seguranga Social, |.P. através de acordo de cooperacao, que desde o final de
2013 enquadra o Sistema Nacional de Intervencao Precoce na Infancia (SNIPI), dando resposta
a criangas entre os 0 e os 6 anos de idade, com graves alteragdes da funcionalidade,
referenciadas pelas Equipas Locais de Intervencao (ELI) de Cascais, Amadora, Sintra, Oeiras,
Odivelas e Loures e ainda abrangendo as criangas elegiveis para o SNIPI da Equipa Local de
Intervencao de Lisboa Central/ Ocidental.

A atividade do Programa envolve uma intervengao individualizada realizada no contexto natural
de vida de cada crianga e respetiva familia, nomeadamente no domicilio, creche, jardim-de-
infincia ou, em situagSes muito especificas, na sede do Programa, sempre em articulagio com
outros parceiros da comunidade, assentando no modelo de intervencio de equipa
interdisciplinar/transdisciplinar e centrado nas necessidades e prioridades de cada familia.

CENTRO DE ATIVIDADES E CAPACITACAO PARA A INCLUSAO [CACI]

O CACI é uma resposta social de base comunitaria, cofinanciada através do estabelecimento
de acordo de cooperagao com o Centro Distrital de Lisboa do Instituto da Seguranga Social,
I.P, dirigida a pessoas com deficiéncia, com idade igual ou superior a 18 anos, que ndo possam
por si so, temporaria ou permanentemente, dar continuidade ao seu percurso formativo ou
exercer uma atividade profissional, ou ainda que se encontrem em processo de inclusao
socioprofissional, designadamente entre experiéncias laborais.

ESCOLA DE PRODUGCAO E FORMACAO PROFISSIONAL [EPFP]

A Escola de Produgao e Formagio Profissional € uma estrutura vocacionada para a qualificagao
profissional e a inser¢ao economico-social de jovens e adultos com dificuldades no acesso aos
sistemas e medidas gerais de formagao profissional, nomeadamente pessoas com deficiéncia e
incapacidades.

Este Programa desenvolve agoes de formagao profissional inicial nas suas diferentes
componentes (formagao tecnolégica, formagao para a integragao, formagao de base e formagao
em contexto de trabalho) e, ainda, agdes de formagio continua, recorrendo a financiamento
publico.



A Fundagao LIGA

CENTRO DE RECURSOS [CR]

A Fundacgao LIGA é credenciada, desde 2001, como membro da rede de Centros de Recursos
do Instituto do Emprego e Formagao Profissional, |.P. e desenvolve, nessa qualidade, acoes de
Informagao, Avaliagao, Orientagao e Qualificagao para o Emprego (IAOQE), Apoio a Colocagao
(AC) e Acompanhamento Pés-Colocagao (APC), com pessoas com deficiéncia e incapacidades
inscritas e encaminhadas pelos Servicos de Emprego de Benfica e Picoas, do Centro de
Emprego e Formagao Profissional de Lisboa.

OPERACAO DE EMPREGO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA [OED]

A OED resulta de um protocolo, estabelecido em 1990, entre a Camara Municipal de Lisboa, o
Instituto do Emprego e Formagao Profissional, I.P. e a atual Fundacgao LIGA.

Atua, desde o seu inicio, no apoio a insergao profissional de pessoas com deficiéncia e
incapacidades, contribuindo para promover a sua empregabilidade e na sensibilizagio da
comunidade empresarial para as competéncias profissionais deste grupo populacional e o
aumento da sua empregabilidade em dominios diversos da economia.

Tem por Missao inserir no mercado de trabalho pessoas com deficiéncia, desempregadas, com
idade legal para o trabalho e com inscrigao ativa num dos servicos de emprego de Lisboa, e
informar as empresas sobre as capacidades profissionais das pessoas com deficiéncia, mediando
e apoiando os processos de recrutamento, manutengao e progressao no posto de trabalho.

CLUBE SENIOR [CS]

E uma resposta de convivio e lazer dirigida a pessoas com idade igual ou superior a 65 anos de
idade, com autonomia fisica e psiquica, residentes na zona ocidental da cidade de Lisboa,
desenvolvida com o apoio do Centro Distrital de Lisboa do Instituto da Seguranca Social, I.P.
através de acordo de cooperagao.

Presta servigos de apoio no desenvolvimento de atividades socio recreativas e culturais, com a
participagao ativa dos clientes, estimulando competéncias, a valorizagio de saberes e as
relagoes interpessoais.

Ao potenciar a socializagdo e uma ocupagio Uutil e saudavel do tempo livre, promove o bem-
estar, o desenvolvimento pessoal e social ao longo da vida, apoiando um projeto de vida
autonomo e um envelhecimento ativo e integrado na comunidade.

CLiINICA DE MEDICINA, (RE)HABILITAGAO E BEM ESTAR

SAUDE, (RE)HABILITACAO E BEM ESTAR [SRBE]

O Programa Salde, (Re)Habilitagio e Bem Estar tem como objetivo prestar atendimento, nas
vertentes clinica e terapéutica, a pessoas de qualquer idade que apresentem alteragSes da
funcionalidade, temporarias ou definitivas, atuando na promogao da sua salde, prevengiao da
doenga, (re)habilitagao funcional e autonomia.
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Funcionando em regime ambulatorio, disponibiliza os seguintes servigos:

m Consultas médicas nas especialidades de fisiatria e neurologia;

m Intervencdo terapéutica, nas areas da fisioterapia (eletroterapia, termoterapia, massoterapia,
mecanoterapia, laserterapia, classe de cinesioterapia corretiva postural, classe de fortalecimento
muscular) e integragao sensorial.

O Programa atende beneficiarios de subsistemas de sallde com os quais a Fundagao LIGA
estabeleceu convengoes, acordos de parceria ou através do regime particular.

Convengoes | Unidades Locais de Saude (ULS) | ULS Lisboa Ocidental, ULS Amadora/Sintra,
ULS Loures Odivelas, ULS Médio Tejo, ULS Estuario do Tejo, ULS Santa Maria, ULS Sao José,
ULS Leziria, ULS Almada/Seixal, ULS Arrabida, ULS Arco Ribeirinho e ULS Oeste e Instituto
Publico de Gestao Participada (ADSE)

Acordos de parceria | Associagao Casapiana de Solidariedade (ACS), Associagao Portuguesa de
Doentes de Alzheimer (APDA) e Fundagao Montepio.

VIDA AUTONOMA [VA]

O Programa Vida Auténoma tem como objetivo promover as condi¢oes de acesso a Vida
Auténoma, com enfoque particular ao nivel dos recursos tecnoldgicos/produtos de apoio
(integra-se na rede de Centros Prescritores Especializados credenciados pelo ISS,I.P. e pelo IEFP,
I.lP. no ambito do Centro de Recursos da Fundagao LIGA), para qualquer pessoa com
alteragoes da funcionalidade pela deficiéncia, doenga ou idade, facilitando a sua participagao
enquanto cidadao de pleno direito, em articulagio com os diversos intervenientes no processo,
estabelecendo as parcerias necessarias a inovagao e a complementaridade da prestacio do
servigo.

SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO [SAD]

O Servigo de Apoio Domiciliario, resulta de um protocolo com o Centro Distrital de Lisboa
do Instituto da Seguranca Social, I.P. e constitui uma resposta social, para 25 clientes, para
prestacio de cuidados individualizados e personalizados no domicilio e/ou exterior da
habitacio a pessoas com deficiéncia ou mobilidade condicionada, de qualquer idade, e suas
familias, quando nao possam assegurar, temporaria ou permanentemente, a satisfacao das suas
necessidades basicas e/ou atividades da vida diaria.

CASA DAS ARTES

A Casa das Artes promove oportunidades culturais e artisticas para estimular e desenvolver o
potencial criativo de cada Pessoa, em qualquer idade e em qualquer circunstincia da sua
funcionalidade fisica, psiquica, social ou cultural, no reforco da sua autoestima e
reconhecimento social.
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Este sector de intervencao da Fundagio LIGA desenvolve a sua atividade nos campos da
educagio e formagio e da producio e divulgagio artistica, integrando trés Servicos e uma
Galeria.

ATELIERS
Desenvolvidos nas areas da Danga Contemporanea, Ceramica e Expressao Plastica, para a
aprendizagem de competéncias pessoais e técnicas nos diferentes dominios artisticos.

PLURAL | COMPANHIA DE DANCA

Companhia de danca que tem como objetivo a pesquisa, formacao e criagio artistica no
cruzamento entre a danga contemporanea e danga inclusiva, promovendo através do seu
percurso de mais de 30 anos de atividade, o desenvolvimento de projetos coreograficos que
resultam do encontro e colaboragao artistica entre intérpretes com e sem deficiéncia,
profissionais e nao-profissionais, numa abordagem pluridisciplinar do movimento e numa
reinterpretagao constante da Diversidade Humana.

LIGARTE

Espaco dedicado a criagao, formacao e divulgagao de projetos realizados por artistas com
diversidade funcional, desenvolvidos na area das artes visuais.

GALERIA O CORREDOR
Espaco de exposicao tempordria, individual e coletiva, no dominio das artes visuais ou em areas
de intervencao da Fundagao LIGA.

ACESSIBILIDADE

O setor de Acessibilidade da Fundagdo LIGA abrange o servico de consultoria em
acessibilidade LIGA ACESSO, com destaque para o Programa Casa Aberta.

Pretende aplicar e partilhar o conhecimento e a experiéncia institucional no desenvolvimento
de atividades a nivel nacional, desenvolvendo parcerias no Pais e com instituicoes estrangeiras.

LIGA ACESSO

Servico de consultoria em acessibilidade, que pretende contribuir para a aplicagio e
desenvolvimento do conceito de acessibilidade da Fundagao LIGA, assegurando a qualidade do
acesso em espagos publicos e privados, no dominio fisico, comunicacional e dos equipamentos
e desenvolvendo as parcerias necessarias para a concretizagao das agoes. Tem como objetivo
identificar as caracteristicas de acessibilidade na sua ampla abrangéncia, distinguir as boas
praticas, reconhecer as necessidades, apresentar orientagdes tendentes a melhoria do ambiente
construido, divulgar as condi¢oes de acessibilidade existentes nos diferentes espagos e
equipamentos e promover a sua clara e inteligivel leitura.
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PROGRAMA CASA ABERTA

Desenvolvido em parceria com a Camara Municipal de Lisboa, em funcionamento desde 1990,
tem como objetivo manter em funcionamento todos os equipamentos mecanicos colocados
até a data, permitindo o acesso as habitagoes da cidade de Lisboa a pessoas com mobilidade
condicionada, de qualquer idade, no sentido de uma maior autonomia e participagao social.

CENTRO DE ESTUDOS COMPLEXIDADE E DIVERSIDADE
HUMANA

O Centro de Estudos Complexidade e Diversidade Humana desenvolve a sua atividade nos
dominios cientificos das Ciéncias da Funcionalidade Humana e do Design e Sociedade,
pretendendo contribuir para o avan¢o e difusio do conhecimento nestas dreas e para o
desenvolvimento de uma nova cultura social de reconhecimento da diversidade humana.

No ambito da sua vertente de investigagdo pretende dinamizar grupos de investigagdio num
contexto de transversalidade e transdisciplinaridade do conhecimento, articulando os diversos
saberes, relevantes para o entendimento da dindmica pessoa | ambiente nas suas multiplas
dimensoes.

Desenvolve ainda projetos de investigagao aplicada nas areas de intervencao da Fundagao LIGA
com vista a melhoria das suas metodologias e praticas, colaborando também com alunos de
licenciaturas e doutoramentos em diferentes dominios cientificos.

Na area de formagao e ensino, através do estabelecimento de parcerias com instituigdes do
Ensino Superior, pretende contribuir para a implementagio de Cursos Pos-Graduados,
Licenciaturas e Mestrados nas areas da Funcionalidade Humana e Design e Sociedade.
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Resultados



Desempenho e Resultados

SINTESE DA ATIVIDADE DA FUNDACAO
LIGA EM 2024

No dia 24 de janeiro, comemoramos o 25°
Aniversario do Clube Sénior. S3o 25 anos
de histdrias, partilhas e lagos de amizade,
mas também de capacitagio para lidar com
o processo de envelhecimento Para animar
a tarde, contamos com o grupo de musica
popular portuguesa “Cantigas da Rua”, que
a tornou ainda mais especial.

Durante os meses de janeiro e fevereiro, os

alunos do 9° ano do Colégio Sagrado
Coragdo de Maria participaram nos
Ateliers de Ceramica e Expressiao Plastica
da Casa das Artes. A Arte e a Diversidade
andaram de maos dadas num intercimbio
por uma sociedade mais diversa e plural.

Em fevereiro, dinamizamos mais uma acao
de capacitacado em colaboragao com a
Acesso Cultura, para a equipa de
assistentes de sala da Culturgest, sobre
atendimento a pessoas com necessidades
especificas.

A Loja LIGA, foi também inaugurada neste

més, reforcando a inclusao e promovendo
os produtos que sao produzidos nas varias
areas da Instituicao. A Loja tem contribuido
para o aumento das receitas e
sustentabilidade da Fundacido LIGA, através
do contributo de clientes, colaboradores e
visitantes.



No dia 19 de fevereiro, a Secretaria Geral
da Presidéncia do Conselho de Ministros
recebeu a Fundagao LIGA para participar
no evento “Conversas a Volta da Mesa.” A
acdo contou com a presenga de Jodo
Gaspar e Sara Salgado, da
Organizacao, e representantes da Casa de
Sao Francisco de Assis e da Associacao
Cais. Nesta iniciativa, os colaboradores da

nossa

Presidéncia do Conselho de Ministros
ficaram a conhecer os servigos e respostas

sociais das entidades mencionadas.

No Dia Internacional do Elogio, a | de

mar¢o,  surpreendemos  todos  os
colaboradores da Fundagao LIGA com um
momento especial. De 26 de fevereiro a |
postais

escreverem

de margo, usaram os

disponibilizados para
mensagens para os seus colegas. A onda de
afeto foi afixada na Galeria O Corredor,
através de uma exposicao com os elogios,
como reconhecimento de todo o trabalho
e dedicacao dos colaboradores, para que
assim fosse visivel aos Vvisitantes da
Organizagao. Esta acao foi uma iniciativa do

Grupo de Melhoria Continua.

O programa SRBE iniciou em margo, aulas
de pilates clinico, abertas a comunidade e
aos colaboradores da Organizagao. Para os
colaboradores da Fundagao ¢é
oportunidade de conciliar a sua atividade

profissional com a promoc¢ao do seu bem-

uma

estar fisico e psiquico.

No dia 8 de abril, o CACI
Modalidade de Basquetebol no Pavilhao do

iniciou a

Boa Hora FC, com a pratica desta atividade
duas vezes por semana. Foi um desafio
aceite clientes,
entusiasmo e empenho, ja se verificando

pelos com  muito

uma evolugio significativa no  seu

desempenho desportivo, nesta drea.

Abril foi o més em que se iniciou também

o Programa LIGA-TE, desenvolvido com o
apoio da EDP e que pretende ser pioneiro
de ecossistemas de
empresas de
diferentes com um objetivo comum, apoiar
a missao da Fundacio LIGA de acordo com
os seus projetos de responsabilidade social

ao nivel impacto,

juntando  varias setores

corporativa.



Decorreu no més de maio, a visita a OED
de Sofia Athayde, vereadora da Camara
Municipal de Lisboa (CML) para os Direitos
Humanos e Sociais, Inés Monteiro, Chefe

da Divisao para a Coesiao e Juventude da
CML, Gloria Ferreira, Vogal do Conselho
Diretivo, e Adélia Costa, Diretora do
Departamento de Emprego, ambas do IEFP
e outros elementos da Comissao Paritaria
da autarquia e do IEFP, bem como da
Fundagao LIGA, representada por Gongalo
Solla. Neste ambito, a equipa da OED
apresentou o trabalho que realiza e os
principais desafios que enfrenta atualmente
na inclusio profissional de pessoas com

deficiéncia.

O CACI recebeu também em maio, o
Atelier Jessé Chaveiro para a realizagao de
um Workshop de artesanato utilizando a
cortica. O grupo de clientes participou
com muita anima¢io e criatividade na
construgao de quadros, colares e algumas
pulseiras.
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Celebramos o Dia do Artista Pintor no dia
8 de maio. Para marcar esta data, o Atelier
de Expressio Plastica da Casa das Artes
inaugurou uma Exposigao Inclusiva no El
Corte
nossos artistas para partilhar a sua Arte!

Inglés, dando oportunidade aos

A convite do Palacio da Ajuda, no dia 9 de
maio, os clientes do CACI assistiram a uma
peca de teatro “Bal das Reais Historias”.
Os fantoches da pega foram construidos
pelos nossos clientes, a pedido do Servigo
Educativo, que desta forma renovou as
varias personagens que representam a
Familia Real.



Maio foi também o més de lancamento de
um novo produto a ser comercializado pela
Fundagao LIGA. Produzido pelo CACI, a
Toys4Pets, uma linha de brinquedos para
animais, constituiu um grande desafio pela
complexidade das técnicas aplicadas, mas
ira fazer as delicias de muitos caes e gatos.

A Fundagio LIGA recebeu a visita do

Engenheiro Carlos Moedas, Presidente da
Camara Municipal de Lisboa, acompanhado
pela Vereadora para os Direitos Humanos e
Sociais, Sofia Athayde e por Pedro Moreira,
Presidente do Conselho de Administracao
da EGEAC/LISBOA CULTURA. Na visita,
foi apresentado o edificio sede e os varios
Programas de Intervencao, numa
oportunidade Unica de contactar com os
profissionais e clientes. A visita foi
acompanhada pelos o6rgaos

Organizagao: a Presidente do Conselho de

sociais da
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Curadores, Leonor Beleza, o Conselho de
Administracio e a sua Presidente,

Conceigao Zagalo, e o Diretor Geral,

Gongalo Solla.

Também em Junho, foi retomado o funcio-
namento do Grupo de Autorrepresentagao
(GAR) da Fundacao LIGA, apos cessagao da
sua atividade durante 4 anos e meio.

Nesta reativacao, o GAR apresentou uma
nova constituicao, de acordo com indicagao
de elementos / participantes, por parte do
Centro de Atividades e Capacitagao para a
Inclusao e por parte do Clube Sénior.

A sustentabilidade e o ambiente, numa

mensagem para o planeta e as novas
geragoes, foram o desafio para uma obra da
autoria do atelier LIGARTE, de Braulio
Moreira, para a comemoragao dos 30 anos
da SUMA. A arte foi aplicada numa bandeja
da Vista Alegre que serviu de presente a
evento de

todos os convidados no

aniversario da marca.



Ainda em junho, alguns dos clientes do
CACI participaram no 2° Encontro de
Ginastica Ritmica. Este evento organizado
pelo Special Olympics, contou com o apoio
dos nossos clientes que pertencem ao
grupo de Athlet Leadership do Special
Olympics Portugal, com o objetivo de dar
voz ativa aos atletas.

Desde o dia 5 de julho, a Escola de
Produgao e Formagao Profissional passou a
disponibilizar cursos na drea de costura no
concelho de Odivelas, em parceria com a
empresa SR. Emporio, com o inicio da
formagao continua de Ajudante de Costura.
No dia 2 de dezembro, iniciou-se também a

formacao inicial de Ajudante de Confegio
Téxtil, ambas ministradas pela formadora
Susana Rocha. Com a introdugao destes
cursos, ampliamos a abrangéncia da nossa
oferta formativa, reforcando o nosso
com a

compromisso qualificagao

profissional.
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A cultura popular esteve presente no més
de julho na Fundagao LIGA. No dia 18, os
clientes do CACI num
Worshop de percussiao tradicional portu-
guesa e tocaram bombo com o Flavio San-
tos dos TocaRufar.

participaram,

Domiciliario,
cuidados

O Servico de Apoio
continuou a
personalizados, que facilitaram o bem-estar
e a autonomia no domicilio, adequados as

também

disponibilizar

individuais e

it

necessidades

enquanto casal.




Em setembro, teve inicio o Projeto
“(Re)Viver Memorias é Patrimoénio!”, que
tem como objetivo promover a
acessibilidade cultural da populagio do
Clube Sénior ao Palicio Nacional da Ajuda,
através da adaptacio de conteldos e da
criagdo de experiéncias dirigidas a estes
visitantes. O projeto ira decorrer até julho
de 2025, através de visitas/sessdes mensais

ao Palacio.

A Auchan, em parceria com a Fundagao

LIGA e a Casa Ermelinda Freitas langou
oficialmente o vinho LIGARTE by Casa
Ermelinda Freitas, em que parte do valor
das vendas se destina a apoiar pessoas com
deficiéncia. Num evento no Auchan Live
Almada,
representantes

com a presenca dos

das trés  entidades
envolvidas, foi apresentado oficialmente o
projeto de ambito social que esta a venda
em todas as lojas fisicas Auchan e online

desde setembro.
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A EDP apoiou a Fundagao LIGA em 2024,
através do voluntariado corporativo, que
envolveu 6| colaboradores em 4 acoes de
Team Building, para reforco da produgio
dos Ateliers de Bonecas em Papel Maché¢,
Toys 4 Pets e ainda na dinamica Manha das
Artes.

A Fundacgio LIGA assinalou a 9° edicdo do
OPEN DAY, no dia | de outubro, onde
centenas

descobriram e
que
diariamente nesta Organizagio. Neste dia

de visitantes
experimentaram o fazemos
tiveram a oportunidade de participar em

ateliers/aulas abertas, visitas as nossas
instalacoes e conhecer, assim, os nossos

servigos.



No mesmo dia, a Radio Belém foi a
Fundagao LIGA para viver um dia especial,
onde os ouvintes puderam vivenciar de
perto todos os servicos e respostas da
Organizacao. Uma iniciativa onde todas as
coordenagbes abriram as portas do seu
quotidiano e do apoio que prestam a
centenas de clientes.

Ainda no ambito do Open Day, os

docentes e alunos do ISCSP-ULisboa e da
ESSAlcoitao tiveram a oportunidade de
assistir a sessao “Conversas que nos
LIGAM”. Um momento que resgata as
historias que sempre nos LIGARam e
conectaram com o outro, através da
partilha. A sessao trouxe, numa roda, trés
clientes do Centro de Atividades e
Capacitagio para a Inclusao, com objetos e
historias que nos revelaram a diversidade
humana e o impacto da Fundagao LIGA na
autodeterminagao,

sua capacitagao e

superagao.
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A Conetic, através de uma aciao de
voluntariado corporativo, renovou a Sala de
CACI,

também a mesma, com novos instrumentos

Musicoterapia do equipando
e mobiliario, de forma a favorecer o
aumento da dimensao dos grupos de
intervengao.

O projeto LIGA-te ao Brincar, do Programa

Bairro Feliz, do Pingo Doce da Boa-Hora,
foi o vencedor desta votacao.

Com esta candidatura, foi possivel criar um
Banco de material ludico - pedagogico, para
os profissionais do Programa IPI e familias,
através de empréstimo, para utilizarem
estes materiais com as suas criangas.



Em novembro, com o apoio da EDP, os
parceiros do  ecossistema  LIGA-TE,
participaram na pintura de um mural, com
curadoria da MISTAKER/LATA 65.

No dia |7 de novembro, decorreu na
Fundacao LIGA o langamento do livro
"Alfie, o Conquistador”, de Marta Bastos
dos Santos. Tomas Lima, artista do
LIGARTE ¢é o ilustrador e o prefacio, da
autoria de Conceicao Zagalo, Presidente do
Conselho de Administracao, da
Organizagao. Os direitos de autor do livro,

revertem para a Fundagio LIGA.

Em novembro, a Header, apoiou a

renovacao de um dos espagos de convivio
do CACl, com o apoio de |5
colaboradores numa acao de Voluntariado
Corporativo.

Porque os afetos nao tém dia, nem horiario,
no dia 19 de novembro, resolvemos
demonstrar a gratidio pelos nossos
colaboradores com um mimo especial do
Grupo de Melhoria Continua. Recebemos
todos os colegas com um sorriso, uma
mensagem de agradecimento e um
presente para tornar este dia ainda mais
risonho. Celebramos o nosso dia da
gratidao num momento cheio de emogao.

A Fundagao Ageas realizou em 2024 um

total de 7 a¢oes de Team Building, que
envolveram um total de 280 voluntarios, no
reforco da produgao dos Ateliers e na
renovacao de espagos do Programa Saude
(Re)Habilitagao e Bem Estar, do Bar e
espago de convivio.



e

Em novembro, a ceriménia de aprovagao
do Plano de Atividades e Orgamento para
2025 contou também com a eleicao dos
Orgios Sociais e a Homenagem aos
Colaboradores pelos Anos de Servico,
presidida pela Presidente do Conselho de
Curadores, Leonor Beleza. Foi empossado
o Conselho de Administragio, de 2025-
2028, presidido por Conceicao Zagalo e
como vogais: Gongalo Solla, Francisco
Xavier Villar, Isabel Salema, Paula Campos
Pinto, Carlos Mamede, Maria Isabel Vaz
Pereira, Alexandre Lucena e Vale e Paula
Reis. E pelo Conselho Fiscal: Pedro Vaz
presidente,

Pereira, José

Pimentel e José Cabegas.

e os vogais

A CGlI Portugal, ira apoiar o projeto de

implementacio de uma oficina de

fotografia, com tecnologia adaptada as
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necessidades dos utilizadores, de acordo
com as caracteristicas

possibilitando que os clientes do CACI

suas funcionais,
com alteragdes da funcionalidade possam

usufruir deste recurso, de forma a
favorecer a abordagem de diferentes areas
e dimensdes do desenvolvimento pessoal
(2 nivel motor, emocional e funcional), mas

também a sua participagao ativa a nivel

social.

No dia 30 de novembro, para celebrar o
Dia
Deficiéncia, a Plural Companhia de Danga

a BODYBUILDERS,
apresentou um excerto do dueto “Solos

Internacional da Pessoa com

em parceria com

Multiplicados” no Cine-Teatro Municipal
Joao Mota em Sesimbra, no ambito do
Programa Diferenci’Arte, organizado pela
Camara Municipal de Sesimbra.



A Fundagao LIGA marcou presenca em
diversos mercados de Natal nos meses de
novembro e dezembro, nomeadamente no
Palacio Nacional da Ajuda, na Microsoft, no
Centro Incluir da Jerénimo Martins, no
Doutor Finangas, no Instituto Superior de
Ciéncias Sociais e Politicas e na EDP, tendo
a possibilidade de sensibilizar o publico
para as questoes de diversidade e inclusao
e contribuir para o aumento da
sustentabilidade da Fundagao LIGA.

O langamento do vinho LIGARTE com a
Casa Ermelinda Freitas e o El Corte Inglés

decorreu num evento alusivo ao Dia Inter-
nacional das Pessoas com Deficiéncia, na
sala de Ambito Cultural, no dia 3 de de-
zembro. A iniciativa contou ainda com uma
mostra de expressao plastica dos nossos
artistas. O vinho é comercializado no site
da superficie comercial e nas lojas fisicas de
Lisboa e Gaia.
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A Worten, do grupo SONAE MC, elegeu a
nossa Organizagao para o desafio de elabo-
rar 3| bonecas do Atelier de Expressao
Plastica, com as caracteristicas pessoais de

cada diretor do conglomerado empresarial.
A acdo decorreu no ambito da Reunido de
Natal, numa iniciativa que presenteou as
individualidades referidas com um objeto
Unico e especial para decorar os seus gabi-
netes.

b
BIa! -

A Fundacao LIGA e a NOVA SBE - Nova
School of Business and Economics inaugu-
raram no dia 10 de dezembro, a exposicao
“Voo da Diversidade”, no Campus de Car-
cavelos, numa celebragao e evocagao ao
Dia Internacional dos Direitos Humanos. A
cerimonia contou com a presenga de Lau-
rinda Alves e Nuno Alves, presidente da
Junta de Freguesia de Carcavelos e Parede.
O evento foi recheado de momentos de
grande emoc¢ao, onde os nossos artistas
foram cicerones da exposi¢ao, numa viagem
pela sua arte e processo artistico.



Dando continuidade a sua intervengio, o
Centro de Recursos apoiou os seus benefi-
ciarios, através da informagdo sobre ativi-
dades profissionais, apoios ao emprego,
formagao profissional e produtos de apoio,
para atenuar as limitagdes em posto de
trabalho, de forma a contribuir para a sua
integracao no mercado de trabalho.

A Fundagao GALP participou em 3 agoes
de voluntariado corporativo, durante o més
de dezembro, que abrangeram 98 colabo-
radores da empresa, para reforgo da pro-

ducao dos nossos ateliers.

Como ¢é tradigao, no dia 19 de dezembro,
decorreu mais uma Festa de Natal.
Centenas de clientes e respetivas familias,
tal como os Membros do Conselho de
Administracdo da Fundaciao LIGA, deixa-
ram-se contagiar pelo encanto das atua-
¢oes em palco, celebrando os valores desta
quadra.

%

:‘
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Desempenho e Resultados

CLIENTES

1.715 15.112

Clientes Atendimentos

No ano de 2024, 1.715 clientes beneficiaram da intervencio da Fundacao LIGA, no ambito dos
seus diversos Programas e Servicos, verificando-se um aumento de 4% face ao ano de 2023, no
numero de clientes abrangidos.

Contribuiram para este crescimento, os resultados alcancados ao nivel dos seguintes
Programas: Centro de Recursos (CR), com um aumento de 28%; Escola de Produgio e
Formagao Profissional (EPFP), com 93% de aumento e Operagao para o Emprego de Pessoas
com Deficiéncia (OED) com mais 14% de clientes, do que o registado em 2023.

No que diz respeito ao CR, o aumento verificado, traduz-se por um maior nimero de
encaminhamentos por parte dos Servicos de Emprego, do Instituto de Emprego e Formacao
Profissional (IEFP).

Conforme referido acima, a EPFP registou um igualmente um aumento de 93% de clientes, que
se encontra alinhado com um maior investimento na divulgacao da oferta formativa e com a
reestruturagao dos seus contetidos e duragao, por forma a torna-la mais apelativa e ajustada ao
mercado de trabalho. Situagao idéntica, ocorreu no Programa OED (aumento de 14%),
registando-se uma maior procura por parte dos clientes desta resposta.

No caso do Programa Intervencao Precoce na Infancia (IPl), no ano de 2024 registou-se um
numero de clientes inferior ao do Ultimo ano, redugao que nao é significativa, uma vez que o
programa deu resposta a todas as sinalizagoes referenciadas pela Saude, Educagao e Familia.

Relativamente aos atendimentos, registou-se uma diminuicao de 8%, em relagio ao ano de
2023 justificado pela diminuicdo no ano de 2024 dos recursos humanos afetos ao Programa
Salde, (Re)Habilitagigo e Bem Estar (SRBE). Apesar desta diminuiciao global, é de salientar o
aumento de 7% dos atendimentos no Programa Vida Autonoma (VA), confirmando a procura
enquanto centro prescritor especializado em produtos de apoio.
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Distribuicao dos clientes por sexo e Programa

Sexo Feminino Sexo Masculino TOTAL

2022 | 2023 | 2024 | 2022 | 2023 | 2024 | 2022 | 2023 | 2024

Centro de Atividades e
Capacitagao para a Inclusao 42 43 42 66 65 64 108 108 106
(CAQI

Centro de Recursos (CR) 22 43 98 47 83 64 69 126 162
Clube Sénior (CS) 21 16 21 2 0 0 23 16 21
Escola de Produgao e

Formagao Profissional 42 51 116 88 88 152 130 139 268
(EPFP)

Intervencao Precoce na 68 73 62 | 138 | 180 | 152 | 206 | 253 | 214
Infancia (IPI)

Operagio para o Emprego

de Pessoas com Deficiéncia 91 75 98 155 144 I51 246 219 249
(OED)

Servico de Apoio

Domiciliario (SAD) 22 17 17 12 10 10 34 27 27
Saude, (Re)Habilitagao e

Bem Estar (SRBE) 338 347 331 199 242 141 537 589 472
Vida Auténoma (VA) 56 75 107 71 92 89 127 167 196
TOTAL 702 740 892 778 904 823 1480 | 1644 | 1715

A anilise da distribuicio dos clientes no parametro sexo, revela que na generalidade dos
programas/servicos os clientes sio na sua maioria, do sexo feminino, invertendo-se esta
tendéncia nos programas CACI, EPFP, IPl e OED.

Distribuicao dos Clientes por Faixa Etaria
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No ano de 2024, trés faixas etdrias apresentam um maior nimero de clientes: a dos 25 aos 44
anos (427), resultado para o qual contribui expressivamente o programa OED e EPFP; o
intervalo etario dos 45 aos 65 anos (418 clientes), essencialmente devido aos programa SRBE e
ainda a faixa etaria dos 66 aos 85 anos (269 clientes), resultado que se verifica primordialmente
também no programa SRBE.



31

Desempenho e Resultados

Tal como nos anos anteriores, na sua grande maioria os clientes possuem uma condicao de
funcionalidade com alteragoes permanentes das fungdes e estruturas do corpo, sendo menos
significativa a expressao das categorias de funcionalidade com alteragdes temporarias e sem
alteragoes.

Distribuicao dos Clientes por Concelho de Residéncia

a2

o

©
g a2

100%

22
w
80%
60%
40%
20% 2
5% 5
0% -

D%
] 4%

LRI
2022 2023 2024
B Lisboa Eixo Odivelas/Loures

Eixe Amadora/Sintra © Eixo Oeiras/Cascais
Qutros Concelhos

Relativamente a distribuicao geografica, o concelho de residéncia mais representado continua a
ser o de Lisboa, tendo em 2024 registado 80% dos casos; seguem-se, com menores
percentagens, os concelhos dos eixos Oeiras/Cascais, Amadora/Sintra, Odivelas/Loures.
Regista-se neste ano, um aumento de atendimentos a clientes provenientes de outros
concelhos do pais, justificando-se o resultado pela procura no Programa Vida Auténoma,
enquanto centro prescritor de produtos de apoio.

Apresentam-se em seguida os resultados referentes a alguns indicadores do desempenho
Organizacional alcancados em 2024, indicando o desvio verificado, quando existente.

Indicadores Meta Realizado | Desvio
Média Mensal de Clientes 2503 556 +10%
Média Mensal de Atendimentos =1415 1362 -4%
N° de Novos Clientes Admitidos 317 482 +52%

Os resultados obtidos em todos os indicadores de caracterizagio global de clientes,
apresentam na generalidade um desvio positivo no alcance das metas previstas. Evidencia-se
apenas um desvio negativo (-4%) no numero médio de atendimentos, justificado pelas auséncias
temporarias de profissionais, por motivo de doenga no Programa SRBE.
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Em 2024 o nimero de sugestdes (24) registou um aumento de 140%, face ao ano anterior,
passando assim para um valor superior ao dobro das apresentadas em 2023. Este aumento
ficou a dever-se essencialmente a iniciativa de clientes do CACI, contribuindo igualmente a
dinamica de trabalho do Grupo de Autorrepresentacio (GAR) ! e, embora menos
expressivamente, também do Grupo de Melhoria Continua (GMC)2

Alcangou-se assim, a meta global definida para 2024 relativamente ao numero de sugestoes
apresentadas por clientes (meta: 20 sugestoes), que integra a bateria de indicadores de
desempenho organizacional; verifica-se, contudo, que os clientes de alguns Programas/Servicos
necessitam de um maior envolvimento na dinamica do mesmo, de forma a contribuirem mais
ativamente com sugestoes de melhoria.

No que respeita aos elogios, o aumento foi de 100%, neste caso ficando a dever-se sobretudo
a iniciativa de colaboradores.

O n° de reclamacgdes, mantém-se bastante baixo (n=2).

O numero global de participagoes (sugestoes, elogios e reclamagoes) em 2024 cifrou-se em 36,
representando um aumento de 100% face ao ano anterior e ultrapassando em 12,5% o n° de
participagdes em 2022, Gltimo melhor valor apds os anos de pandemia; parece, pois, podermos
estar a caminhar no sentido dos niveis de participagdo que se registaram nos anos pré-crise
pandémica.

O funcionamento da Organizagcao é o topico que mais participagoes recebeu em 2024, 73% das
quais foram sugestoes. As diversas participagoes recebidas, classificadas nesta tipologia, visaram
dominios como a ementa, a confecao alimentar, o desenvolvimento de novas atividades no
ambito de Programas/Servicos especificos, alguns procedimentos e beneficios ao nivel de
recursos humanos, ou a disponibilizagio de meios alternativos de pagamento nos servigos da
Fundacgao LIGA.

O funcionamento de Programas/Servigos especificos recolheu a segunda maior percentagem de
participagoes, sendo elas também essencialmente sugestoes, neste caso ao nivel de acesso a
espacos da Instituicao, a plataformas digitais de entretenimento e a atividades e materiais.

Na sequéncia das participagdes registadas, em 2024 foram implementadas 7 a¢les de
melhoria, 4 das quais de ambito corretivo (57%), envolvendo a aquisicio de equipamentos de
baixo valor para substituir outros danificados e ainda a corregao e/ou reposicio de algumas
praticas a nivel de servicos especificos. Foram ainda implementadas 3 agoes de inovagao (43%),
abarcando: procedimentos na admissao de novos colaboradores; venda de excedentes
alimentares a colaboradores, a pre¢co mais reduzido; organizagdo de almogo de
confraternizagao entre clientes do CACI na época de Natal.

'O Grupo de Autorrepresentagiao (GAR) é constituido por clientes de diversos Programas/Servigos, tendo por
objetivo envolvé-los de forma mais direta nos processos de melhoria continua a nivel organizacional.

20 Grupo de Melhoria Continua (GMC) é constituido por colaboradores de diversos Programas/Servicos, tendo
por objetivo envolvé-los de forma mais direta nos processos de melhoria institucional, tirando partido das sinergias
criadas em torno da multiplicidade de perspetivas, vivéncias e conhecimentos.
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A taxa de melhoria? em 2024 cifrou-se em cerca de 27%, valor igual ao verificado no ano
passado.

Antecipa-se como possivel que varias outras participagoes, apresentadas nos ultimos 2 meses
do ano, possam vir a ser alvo de agbes de melhoria durante o ano de 2025, sendo entio
contabilizadas como tal no préoximo ano.

Ficou mais uma vez claro, que as diferentes dindmicas de envolvimento de partes interessadas
(clientes, colaboradores) na reflexao sobre melhoria continua na Organizagao, seja através de
reunides ou outras iniciativas, produzem efeitos muito positivos nos indices de participagao.

. C e I . Realizado
Indicadores da Participacdo em Avaliacdo do Programa/Servico 2022 2023 2024
N° de sugestoes 22 10 24
N° de reclamagdes 3 3 2
N° de elogios 6 5 10

Avaliacdo da Satisfacdo dos Clientes
o (o)
94% 83%
Clientes satisfeitos e muito Clientes muito satisfeitos com
satisfeitos com os os Programas/Servicos

Programas/Servicos

A Fundagiao LIGA desenvolve a sua agiao assente num Sistema de Gestio da Qualidade de
acordo com o referencial europeu EQUASS (European Quality in Social Services). Tal como as
sugestoes ou até as reclamagoes, a avaliagao de satisfagao junto das pessoas apoiadas constitui
um instrumento valioso para conhecer a opiniao dos clientes acerca dos servicos prestados
pela Organizagao, em diferentes dimensoes, podendo servir de alicerce ao ajustamento de
praticas e a inovagao no ambito dos Programas/Servicos.

No ano de 2024, o questiondrio de avaliagio de satisfagao foi aplicado a um total de 290
clientes. Os resultados denotam um nivel de satisfacio global com o Programa/Servico
ligeiramente inferior ao registado nos dois ultimos anos; o mesmo se verificou com os
parametros desempenho técnico dos profissionais da Fundagao LIGA e desenvolvimento da
intervencao de acordo com necessidades e expectativas dos clientes.

Dimensdes Avaliadas Satisfagdo
2022 2023 | 2024
Desempenho Técnico dos Profissionais 95% 98% 96%
Intervengao de acordo com as necessidades e expectativas dos clientes 95% 97% 94%
Grau de Satisfagdo Global com os Programas/Servigos 97% 96% 94%

*Taxa de melhoria = [n° de agdes de melhoria / (sugestdes + reclamagdes - improcedentes)]
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COLABORADORES

106

Colaboradores

95% 32%

Colaboradores satisfeitos e muito Colaboradores muito satisfeitos
satisfeitos com os com os Programas/Servigcos
Programas/Servigos

A Fundagao LIGA apresenta-se como uma Organizagio construida segundo uma assumida
dimensao humana, acreditando que o seu desenvolvimento s6 é possivel se for sustentado
numa relagao soélida, duradoura e de interesse muituo entre todos os elos da sua cadeia de
valor, constituida pelos seus Clientes, Colaboradores, Parceiros e outras partes interessadas.
Neste sentido, a sua politica de recursos humanos funda-se em valores como a
responsabilidade, a ética, o desenvolvimento e a valorizagdo dos colaboradores. Anualmente
procede-se a avaliagio do contexto de trabalho, assente nas praticas de gestao de capital
humano vigentes na organizagao e no respetivo impacto que estas tém na satisfagio dos
mesmos.

Caraterizacdao dos Colaboradores

Em 2024 a Fundagao LIGA contou com um universo médio de cento e seis (106)
colaboradores dependentes, mantendo estavel o seu quadro de pessoal dependente face ao
ultimo ano.

O plano de restruturagao do quadro de recursos humanos, decorrente da revisao da estrutura
organizacional prevista no planeamento estratégico para 2023-2005, envolveu a introdugao de
acoes de melhorias na gestio do quadro de pessoal face as atuais necessidades e desafios de
diferentes Programas/Servicos, para otimizagdo de processos e resultados, sem comprometer
postos de trabalho, a estabilidade e o clima organizacional, visando a sustentabilidade
institucional.

As agoes envolveram a reestruturagao de processos e métodos de trabalho, com
redimensionamento de algumas equipas (Casa das Artes, Centro de Recursos, EPFB, OED), com
algumas possibilidades de mobilidade interna. As alteragoes introduzidas permitiram a redugao
de custos nalgumas areas sem afetar a operacionalidade e capacidade de resposta dos
respetivos servicos, viabilizando possibilidades de investimento noutras areas consideradas
essenciais para o futuro e desenvolvimento estratégico da Instituicao.
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Evoluciao do Universo dos Colaboradores no Ultimo Triénio

) 0
o =

2022 2023 2024

No que concerne a relagio contratual, 90% dos colaboradores compéem o quadro
permanente de recursos humanos da Organizacido, em regime de efetividade (vinculo
contratual sem termo). Por necessidades temporarias, de natureza excecional ou incerta dos
respetivos servicos e medidas de financiamento, 9% dos colaboradores possuem um vinculo
contratual a termo resolutivo certo ou incerto com a Organizagio. Verifica-se ainda a
modalidade de vinculagdo contratual em regime de comissao de servico, com uma expressao
muito residual (1%).

Distribuicio de Colaboradores Dependentes por Tipo de Relacao
Contratual

32
=]
o~

FN
T =
Sem termo Com termo Comissdo de

servigo
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Importa referir que a este universo de colaboradores dependentes acresce um conjunto de 18

trabalhadores independentes em regime de prestacao de servicos de caracter regular, em
diferentes areas de especialidade técnica, nomeadamente servicos de formagao, servicos em
areas clinicas e de intervengio terapéutica e intérpretes de lingua gestual portuguesa, entre

outras areas em que o recurso a prestacao de servicos foi vantajoso.

Distribuicao de Colaboradores por Sexo

No que respeita a distribuicao por sexo,
mantém-se sem alteragdio a elevada
representatividade do sexo feminino (85%)
no universo dos recursos humanos. Esta é
uma tendéncia que se verifica desde a origem
da Organizacao, que traduz maior dificuldade
na atracao e retencao de recursos do sexo
masculino, realidade que é comum a outras
entidades do sector social, e que podera
estar relacionada com as representagoes
sociais vigentes ao nivel das profissdes na
esfera do ‘cuidar’, assumidas tradicionalmente
pelo sexo feminino.

85%

15%

Sexo Feminino Sexo Masculino

Distribuicao de Colaboradores por Nivel de Habilitacdes Académicas

A evolucao das habilitagbes académicas
tem sido constante na estrutura de
recursos humanos da Fundacao LIGA,
correspondendo as progressivas
exigéncias técnicas ao nivel do
desempenho profissional. Em 2024
manteve-se o destaque do grupo de
colaboradores com habilitagdes entre
os niveis 6 e 8 do Quadro Nacional de
Qualificagoes (46%), face aos grupos
com habilitagdes ao nivel do Ensino
Basico e Ensino Secundario (niveis 3 e
4 do QNQ), na resposta as
necessidades e tipologias de fungoes no
quadro Organizacional.

32%

Ensino Bisico

46%

22%

Ensino Secunddrio Ensino Superior
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Distribuicao dos Colaboradores por Anos de Servico

Em termos de antiguidade, a Fundagao
LIGA apresenta niveis elevados de retencao
e estabilidade no quadro de recursos
humanos, com 49% do universo dos
profissionais a manter-se ha mais de 20
anos na Instituicao. Estes dados evidenciam

49%

que a Organizagao oferece condigoes de

| 4%
17%

motivagao, desenvolvimento, realizagao
pessoal e profissional, tomando por

8%
7%

A . .~ &2
referéncia os resultados da avaliagio da b
satisfacdo de colaboradores, em que 95%
evidenciam-se satisfeitos ou muito satisfeitos

. Zlano 2a5anos 6al0 Ilal5 16a20 =20 anos
com a Organizagao em 2024. anos anos anos

Distribuicao dos Colaboradores por Estrutura Etaria

A estrutura de recursos humanos da
Fundagao LIGA, apesar da progressiva e
natural renovacio de quadros, mantém-se

33%

envelhecida. O peso dos profissionais com

30%

idade inferior aos 30 anos na estrutura
global fixa-se nos 10% em 2024 (face aos
9% em 2023) e o peso dos efetivos com
idade igual ou superior a 50 anos fixa-se

14%

nos 45% em 2024, um ponto percentual

10%
12%

abaixo do registado no ano anterior.

A idade média dos colaboradores da

Fundagao LIGA em 2024 baixou para os 46

anos de idade, contribuindo para este Até 29 anos 30 - 39 40 - 49 50-59 =60anos
resultado o efeito benéfico das novas anos anos anos

admissoes registadas no decurso do ano.
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Distribuicao dos Colaboradores por Grupo Funcional

No que diz respeito a distribuicao dos
colaboradores por  Grupo  Funcional

®
L }

g2
o
o

destacam-se trés grupos predominantes:
Técnicos (31%), Auxiliares (29%) e
profissionais com fungdes de Suporte (19%),

19%

constatando-se que 69% dos profissionais %
mantém-se  diretamente envolvidos na & -

prestacao de servigos a clientes. 38
Face ao ano anterior, regista-se um aumento

da representatividade de profissionais no = TECNICO = AUXILIAR

grupo Técnico (1%), com uma regressao SUPORTE TECNICO PROFISSIONAL
proporcional ao nivel dos profissionais de COORDENAGAO GESTAO

Suporte.

Resultados dos Indicadores de Desempenho relativos a Colaboradores
Formacao Continua

Em 2024 a Fundagdo LIGA promoveu o desenvolvimento das competéncias técnico-
profissionais dos seus colaboradores em diferentes modalidades formativas e areas chave de
intervengao, com base nas necessidades e prioridades identificadas pelos proprios e
responsaveis de servico no final do ano anterior, através de agoes dinamizadas por formadores
internos e mediante a prospecao de oferta formativa de entidades parceiras, promovida por
meios digitais ou em regime presencial, de acordo com os interesses e dinimicas profissionais
de cada Programa/Servico.

Em linha com a experiéncia dos Ultimos anos, continuou-se a privilegiar o envolvimento dos
colaboradores em agoes de formagao ‘a medida’ das suas necessidades, em detrimento do tipo
de acbes de formagdo modular de acordo com os referenciais do Catalogo Nacional de
Qualificagoes.

Foram promovidas 18 a¢oes que contribuiram para o desenvolvimento de competéncias de
caracter transversal (comuns a colaboradores de diferentes grupos funcionais) e o acesso a 45
acoes para atendimento de necessidades especificas de alguns grupos profissionais, para
melhoria do desempenho Organizacional.
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Em termos globais, registou-se um total de 63 a¢oes de formagao continua que abrangeram 91
colaboradores (86% do universo dos profissionais dependentes ao servigo), alcancando-se o
valor médio de 12 horas anuais de formagao continua proporcionadas por colaborador. Este
resultado corresponde a 30% do volume anual de formagao continua devido, face ao minimo
legal de 10% anual obrigatorio.

O volume de formagao anual proporcionado atingiu um total de 1.239 horas em 2024, o que
traduz uma ligeira diminuigao (- 4%) face ao registado no ano anterior.

A ponderagao global de resultados da avaliagio de satisfacao, revela um elevado grau de
satisfacio dos colaboradores com as experiéncias formativas frequentadas, com 96% dos
participantes a revelarem-se muito satisfeitos ou satisfeitos com as agdes em que estiveram
inseridos.

No que diz respeito a avaliagdio de transferéncia das competéncias visadas ao nivel do
desempenho e contexto de exercicio profissional, 85% dos colaboradores e chefias diretas
revelam-se satisfeitos ou muito satisfeitos com os impactes das a¢oes, com uma média de 3,4
numa escala de satisfacao de | a 4,em que o 4 corresponde ao nivel mais elevado de satisfagao.

Taxa de Absentismo

Em 2024 continuamos a registar uma evolugao positiva nos indices de absentismo laboral, para
o qual muito contribuiu a melhoria da crise sanitaria associada a COVID-19. Nos dois tltimos
anos, periodo coincidente com a implementacao da Autodeclararao de Doenga através do SNS,
que resultou da alteragao ao artigo 254.° do Cédigo do Trabalho no ambito da Agenda para o
Trabalho Digno, verificamos que esta medida niao produziu efeitos negativos na taxa de
absentismo organizacional.

Nivel de Absentismo* 2022 2023 2024
N° total de faltas (horas) 5.208h 4.760h 4.070h
N.° médio de dias por absentismo laboral 34 3 2,8
Taxa de absentismo 3,2% 2,9% 2,8%

O principal motivo de auséncias esta relacionado com certificados de incapacidade temporaria
para o trabalho por motivo de doenga do proprio trabalhador ou por motivo de assisténcia a
familiar do respetivo agregado familiar. Por outro lado, as constantes greves de transportes, de
professores e outros profissionais do ensino nao permitiram que este resultado fosse mais
favoravel.

A férmula de calculo utilizada para apuramento dos resultados neste indicador, exclui faltas por licenga sem vencimento, faltas
por licenga de parentalidade e baixas superiores a 30 dias com certificado de incapacidade temporaria para o trabalho. Esta opgao
visa conseguir identificar aquilo que entendemos como verdadeiro 'absentismo' e causas sobre as quais podemos intervir e
prevenir.
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Taxa de Rotatividade (turnover)

No que diz respeito a taxa de rotatividade de colaboradores (turnover), que carateriza o fluxo
de entradas e saidas de profissionais da Organizacao, verificou-se uma melhoria face a
experiéncia dos Gltimos dois anos, conforme se apresenta no quadro seguinte.

Evolucao ao nivel da taxa de saida de RH 2022 2023 2024
N.° de rescis6es por iniciativa do colaborador (saidas) 13 14 9
N.° total de colaboradores no ano 11 106 106
Taxa de saida 11,7% 13,2% 8,49%

Em 2024, registaram-se 9 situacoes de cessacao de contrato por iniciativa do colaborador, que
motivaram a necessidade de abertura de um recrutamento externo para a respetiva
substituicao.

A rotatividade registada estd relacionada essencialmente com condicionantes especificas do
sector de atividade social em que nos inserimos, identificadas pelos colaboradores em entrevista
de saida, nomeadamente a baixa estrutura remuneratoria praticada, a percecao de escassas
oportunidades de progressio na respetiva carreira e a exigéncia/desgaste do exercicio
profissional.

Satisfacdo de Colaboradores
De acordo com os procedimentos definidos pelo Sistema de Gestao da Qualidade da Fundagao

LIGA, procedeu-se também a avaliagao anual da satisfagio dos colaboradores, recolhendo as
suas percecoes relativamente a varias dimensoes de desempenho Organizacional.

Taxa de Partitiipag:io nc‘> Prcicesso 2022 2023 2024
de Avaliacdo de Satisfacao
N.° de colaboradores elegiveis (+6 meses de fungdes 100 97 98
efetivas)
N.° de respostas registadas 62 58 59
Taxa de resposta 62% 60% 60%

A taxa de participagio nesta auscultagio sobre os niveis de satisfagio e motivagio de
colaboradores manteve-se estavel, registando-se a resposta por parte de 60% do universo
elegivel. Este resultado enquadra-se no padrio de participagao registado em outras
Organizagoes com processos semelhantes instituidos ha varios anos.
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No quadro seguinte, apresentamos os resultados de satisfagdo dos colaboradores face as
dimensoes mais significativas na avaliagdo da Organizagao e a sua evolugao no Ultimo triénio,

que continuam a verificar-se elevados:

. ~ . Satisfacio®

Dimensdes Avaliadas 2022 2023 2024
Desenvolvimento das competéncias pessoais e profissionais 82% 86% 92%
Ambiente de Trabalho (qualidade das relagdes interpessoais) 90% 91% 93%
Realizacao pessoal e profissional com a fungao desempenhada 90% 86% 86%
Reconhecimento pelo trabalho realizado 81% 85% 80%
Nivel de envolvimento dos colaboradores 84% 88% 85%
Grau de satisfagao global com a organizagao 87% 83% 95%

Constata-se uma evolugdo positiva na generalidade das dimensdes acima referidas, com
destaque para a taxa de satisfagao global com a Organizagao, que regista uma subida de 12%,
invertendo a tendéncia de descida verificada nos Gltimos anos.

Estes resultados podem expressar o efeito das novas dinamicas introduzidas no contexto
institucional sob a lideranca da nova Presidente do Conselho de Administracao, refletindo
também o impacto dos projetos concretizados ao abrigo do ‘Programa LIGA-te’, promovidos
no ambito das parcerias para a inovagio e desenvolvimento dos Programas/Servigcos, que
proporcionaram algumas melhorias nas condigdes de trabalho e condi¢Ses de prestacao de

servigo nalgumas areas.

Face ao ano anterior, as maiores variagdes na taxa de satisfacio dos colaboradores estio ao
nivel do desenvolvimento das competéncias pessoais e profissionais (+6%) e ao nivel do

reconhecimento pelo trabalho realizado (-5%).

Em termos transversais as multiplas dimensdes analisadas, verificamos que a taxa de
satisfacdo média é menos elevada ao nivel dos grupos funcionais Técnico e Técnico
Profissional, devido as expectativas de melhores condigoes de trabalho e legitimas aspiragoes
na melhoria de condigdes remuneratérias devido a maior proximidade entre o salirio
minimo nacional e o salario médio, em termos comparativos nos ultimos anos.

5 N . . . - L )
O grau de satisfagdo dos colaboradores foi medido através do somatério da percentagem dos colaboradores satisfeitos e muito

satisfeitos.
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Apesar das melhorias registadas, os dominios de desempenho organizacional em que as taxas
de satisfacio de colaboradores sao menos elevadas continuam a verificar-se ao nivel da
‘remuneragdo, regalias e beneficios atribuidos’ (58% em 2024, face aos 55% registados em 2023),
no parametro das ‘Instalacdes e equipamentos disponibilizados para o exercicio da sua fungdo’ (70%
em 2024 face aos 59% em 2023) e ao nivel das ‘condicdes e ambiente fisico de trabalho’ (73% em
2024 face aos 55% de 2023).

A maior insatisfagio dos colaboradores nestes parimetros deve-se a um conjunto de
variaveis ja conhecidas, de dificil atuacao, sobre as quais temos procurado intervir e que
dependem da evolugao positiva das iniciativas de autofinanciamento, de forma a atender as
necessidades de modernizacao de equipamentos e espacos de trabalho e a corresponder as
expetativas de melhoria nas condigoes salariais.

As dimensoes de desempenho organizacional com melhores resultados de satisfagaio dos
colaboradores continuam ao nivel da conciliagao do trabalho com aspetos da vida pessoal e
familiar, ao nivel da autonomia em aspetos relativos ao seu trabalho, ambiente de trabalho e
qualidade do servigo prestado ao cliente, com taxas de satisfacao globais entre os 93% e os
97%.

Estes resultados vém confirmar a elevada taxa de satisfagiao registada em anos anteriores
nestes dominios, expressando que se mantém viva a cultura organizacional assente nos
valores e principios fundacionais.

95%
Colaboradores que sentem
orgulho em trabalhar na Fundagao

LIGA
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VOLUNTARIADO

As necessidades de voluntariado na Fundagiao LIGA sio de natureza diversa, permitindo
adequar as ofertas de voluntariado as competéncias e interesses de cada voluntario.
Constituindo um complemento fundamental na nossa intervengao, os projetos e programas
desenvolvidos envolvem voluntarios individuais, que apoiam e complementam a agao
desenvolvida pelos profissionais, contribuindo para o desenvolvimento, qualidade de vida e
bem-estar dos clientes. Paralelamente, destacam-se também as acdes desenvolvidas no ambito
do Voluntariado Corporativo, que nos permitem angariar bens e fundos necessarios ao
cumprimento da nossa missao ou reforgar a capacidade de producio, nos nossos ateliers.

12 610

Voluntarios individuais Voluntarios de empresas

447 Horas | 680 Horas

Voluntariado individual Voluntariado corporativo

21

Acoes de voluntariado
corporativo

10

Empresas

Em 2024 regista-se uma evolugao favoravel ao nivel dos resultados das atividades de
Voluntariado da Fundagao LIGA, que se manteve condicionada nos dltimos anos por reflexo
das medidas de contingéncia associadas a prevencao da COVID-19.

No que diz respeito aos programas de voluntariado assegurados por elementos da comunidade
em regime individual, com uma perspetiva de continuidade em fungcio da disponibilidade
apresentada, verifica-se uma progressiva retoma da atividade com um saldo final de 447 horas
de colaboragio voluntaria, asseguradas nos diferentes Programas/Servigos, o que representa
um aumento de 43% do volume de horas de voluntariado prestado por pessoas singulares, face
ao ano anterior.
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Nesta tipologia, destaca-se a colaboragao voluntdria de continuidade ao nivel da cobertura
audiovisual de eventos realizados pela Fundagao LIGA, o apoio em atividades socio recreativas
e culturais dinamizadas no contexto do Clube Sénior, um programa de voluntariado no apoio
ao desenvolvimento de atividades formativas para colaboradores, o apoio de jovens voluntarios
em iniciativas do CACI no periodo de férias escolares e o apoio a distincia de uma voluntaria
na dinamizagao de uma rubrica didria no Grupo de Facebook do Clube Sénior (Bom dia Clube
Sénior), com mensagens inspiradoras nas areas do autocuidado e bem-estar emocional.

No entanto, é na tipologia de agbes de voluntariado corporativo, com a promogao de
experiéncias de team building com fins solidarios para colaboradores e equipas de empresas,
que se registam os melhores resultados em beneficio da Fundagao LIGA e seus clientes.

Face ao ano anterior, este tipo de iniciativas triplicou, concretizando-se 2| agdes de
responsabilidade social corporativa no contexto da Fundagiao LIGA, que envolveram 610
voluntarios nestas iniciativas de caracter pontual (aumento de |134%), com um volume total de
| 680 horas de trabalho voluntario prestado.
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PARCERIAS

O desenvolvimento de parcerias constitui uma aposta permanente em varias areas de atuagao
da Fundagao LIGA, sendo estas constituidas numa otica de continuidade na prestagao de
servigos, complementaridade, rentabilizagao de recursos e criagao de sinergias, traduzindo-se
em valor acrescentado para o cliente e outras partes interessadas.

|40

Entidades Parceiras

Em 2024 a Fundagao LIGA desenvolveu atividades em parceria com 140 entidades, registando-
se um aumento de cerca de 26% face a 2023 (lI| parceiros). Foram desenvolvidas |51
parcerias nas diversas dreas de intervencao, sendo que 8 das entidades parceiras enquadram
mais do que uma area.

Tal como nos anos anteriores, a area com maior envolvimento de parceiros continua a ser a da
formacao profissional e emprego (66 entidades colaboraram com a Fundagiao LIGA,
constituindo-se como fatores-chave na formagao pratica em contexto de trabalho e nos
processos de integragao profissional dos clientes), registando-se, uma subida de 38% face ao
ano de 2023.

Também a area do voluntariado corporativo, registou um aumento de 75%, face a 2023. Este
crescimento, esta relacionado com a implementagao do Programa LIGA-TE, um ecossistema de
impacto, que contribuiu para a visibilidade da acdo da Organizacio, aumentando as
oportunidades de colaboragao com novas entidades, como a frente se explica.

; N° de Parcerias Estabelecidas

Area de Intervencido da Parceria 2022 2023 2024 23/24
Acessibilidade 17 19 19 ---
Angariagao de Fundos 7 13 I -2
Complementaridade da Prestagao de Servigos 10 8 12 + 4
Criagao, Producao e Divulgagao Artistica 9 9 10 + |
Educacao/Formagao de Profissionais 5 16 18 +2
Formacao Profissional e Emprego 32 48 66 +18
Negocios Sociais 2 2 I -1
Voluntariado 5 8 14 +6
Total 87 123 151
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Apresentam-se de seguida as parcerias desenvolvidas em 2024 e as respetivas areas de

intervencao.

ACESSIBILIDADE

Parceiros Envolvidos

Descricdo

Camara Municipal de Lisboa/Direitos Sociais

Programa Casa Aberta - Manutengio de
equipamentos mecanicos para adaptagao de
habitacbes e acessos, de pessoas com
mobilidade condicionada da cidade de Lisboa.

CP Comboios de Portugal

Conselho Consultivo para Pessoas com
Necessidades Especiais — Melhoria das
condicoes de acessibilidade em estagoes,
comboios e servicos.

Turismo de Portugal

Subcomissio  CTI144  Alojamento  em
empreendimentos turisticos — Normalizagao
e Certificagao do Turismo.

Scada Ortomedicinal

Anditec

Ortopedia Moderna

Ataraxia REHAPOINT
Ergométrica Siorto

Escada Facil Sunrise Medical
Invacare Tempersimetria

Entre Rodas Mobilitec

Tecnimoove VTE

Empresas representantes de produtos de
apoio, que se constituem como um recurso
de suporte relevante para apoiar o processo
de decisao, na escolha do equipamento mais
adequado para cada cliente, no ambito do
Centro prescritor Especializado da Fundagao
LIGA.
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ANGARIACAO DE FUNDOS

Parceiros Envolvidos

Descricdo

Auchan Retail

Em parceria com a Fundagiao LIGA, o Auchan Retail e a Casa Ermelinda
Freitas foi lancado o vinho "LIGARTE”, em todas as lojas fisicas da
superficie comercial e online. O produto foi langado com um custo de
7,49€ e, por cada uma das garrafas vendidas, |,50€ sera destinado aos
projetos da Fundagao.

Casa Ermelinda Freitas

A empresa vitivinicola produziu dois vinhos para comercializagao com
rotulos desenhados pelos nossos artistas, com vista a campanhas de
angariagdo de fundos. As vendas deste vinho revertem para apoiar as
respostas sociais da Fundagao LIGA.

Colégio Sagrado Coragio de
Maria

Ao longo dos meses de janeiro e fevereiro recebemos mais de cem
alunos do 9° ano do Colégio Sagrado Coragao de Maria. Em cada visita,
foram oferecidas a LIGA telas, lapis de cor, canetas de feltro e
aguarelas.

Os jovens tiveram a oportunidade de vivenciar e experimentar
diferentes Ateliers da Fundacio LIGA, num contacto direto com os
clientes do Centro de Atividades e Capacitagao para a Inclusao 2 e da
Casa das Artes.

Compra Solidaria

Os produtos elaborados pela Casa das Artes e CACI estiveram a
venda numa plataforma online que, assegura também, a promogio da
Loja LIGA e dos seus produtos junto da comunicagdo social, através de
publicidade e assessoria de imprensa.

Doutor Finangas

Participagdo no Mercado de Natal Doutor Finangas no dia 12 de
dezembro, que contribuiu para a sustentabilidade da Fundagiao LIGA
através da aquisicao de produtos e de uma nova parceria.

EDP

Participagao na Feira de Natal da EDP, na sede e no Museu da
Eletricidade, dando a conhecer aos colaboradores e pulblico em geral,
os produtos produzidos na Fundagido LIGA (datas: 4 e 5, 14 e |5 de
dezembro).

El Corte Inglés

Em parceria com a Fundagio LIGA, o El Corte Inglés e a Casa
Ermelinda Freitas foi langado o vinho "LIGARTE”, nas lojas fisicas de
Lisboa, Gaia e online. O produto foi langado com um custo de 9,99€ e,
por cada uma das garrafas vendidas, |,50€ sera destinado aos projetos
da Fundagao.

Instituto Superior de Ciéncias
Sociais e Politicas (ISCSP)

Presenca no Mercado Solidario do ISCSP, partilhando a nossa
intervengao social com os alunos e os professores da faculdade (10 de
dezembro).

Microsoft

Com o objetivo de sensibilizar os seus colaboradores para a tematica
da Deficiéncia, a Microsoft convidou a Fundagio LIGA a estar presente
no seu Mercado Solidério, no dia 30 de outubro.

Palacio Nacional da Ajuda

Inspirada nas célebres quermesses filantropicas da rainha D. Maria Pia,
foi realizada uma Quermesse de Natal, no Palicio Nacional da Ajuda,
enquadrada na iniciativa “E NATAL N'O MEU PALACIO”, para
comercializagao e divulgagao do trabalho de instituicoes e artesaos da
freguesia da Ajuda, que contou com a participagao da Fundagao LIGA
(25 novembro).

WORTEN

Elaboramos para a Worten, do grupo SONAE MC, 3| bonecas do
Atelier de Papel Maché, com as caracteristicas pessoais de cada diretor
do conglomerado empresarial, para oferta no evento de Natal.
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COMPLEMENTARIDADE DA PRESTACAO DE SERVICOS

Descricdo

Parceiros Envolvidos

Hospital Egas Moniz Santa Casa da Misericordia de
Lisboa | SGPA e Servicos
Sociais

Hospital Sio  Francisco | Servicos Sociais da Seguranga

Xavier Social

USF Descobertas

Complementaridade da prestagio de
servicos  através da  articulagio/
colaboragio com outras entidades.

Aventura Social, Associagao

O Clube Sénior contou com o apoio de
trés estagiarios desta entidade parceira,
no desenvolvimento de sessoes semanais
de um Programa de Estimulagao
Cognitiva, que decorreu de janeiro a
junho, com o objetivo de promover a
salde mental desta populagio.

CGil Portugal

Implementagdo de uma nova area de
intervengdo (Oficina de Fotografia),
dirigida a clientes do CACI, com
tecnologia adaptada as necessidades dos
utilizadores, de acordo com as suas
caracteristicas funcionais, possibilitando
que os clientes com alteragdes da
funcionalidade possam usufruir deste
recurso, de forma a favorecer a
abordagem de diferentes dreas e
dimensoes do desenvolvimento pessoal,
mas também a sua participagao ativa a
nivel social

EDP

Promocgao da participagao de clientes na
comunidade, através da oferta de
bilhetes para visitas ao ZOO, a0 MAAT e
ao Espetaculo Aladino no Gelo, num
total de 184 bilhetes.

Oferta de 97 cabazes de Natal a clientes
carenciados.

OneSight EssilorLuxottica Foundation (em parceria com a
Sociedade Portuguesa de Oftalmologia e Escola Superior de
Tecnologia da Saude de Lisboa)

Realizagdo de um rastreio visual a 83
clientes carenciados, com recurso a
consultas de oftalmologia e posterior
acesso gratuito a oculos, que decorreu
de 8 a 10 de outubro.

Pedalar Sem ldade Portugal / Fundagao Ageas

Realizagdo de passeios quinzenais de
trishaw no Jardim do Campo Grande,
para clientes do Clube Sénior, que
apresentam mobilidade condicionada.
Esta iniciativa conta também com o
apoio da Fundagao Ageas.
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Parceiros Envolvidos

Descricdo

Palacio Nacional da Ajuda | Servi¢o Educativo

Participagao no Projeto “Diversidade é
Patriménio”, que tem como objetivo a
criagao de oportunidades de capacitagao
para a inclusao de pessoas com
deficiéncia na comunidade. Este projeto
contribui para que seis clientes do CACI
desenvolvam, duas vezes por semana, as
funcdes de assistentes de sala no museu,
no ambito das atividades socialmente
Uteis.

Implementacdo do Projeto “(Re)Viver
Memorias é Patrimoénio!”, que tem como
objetivo promover a acessibilidade
cultural da populagio do Clube Sénior
ao Palacio Nacional da Ajuda, através da
adaptacao de conteudos e da criagao de
experiéncias dirigidas a estes visitantes.
O projeto teve inicio em setembro de
2024 e ira decorrer até julho de 2025,
através de visitas/sessdes mensais no
Palacio.

Pavilhao Desportivo da Boa-Hora

Cedéncia do espago do Pavilhao
Desportivo da Boa Hora FC, duas vezes
por semana, para a realizagio dos
treinos da modalidade de Basquetebol
com os clientes do CACI, de modo a
aumentar as competéncias dos jogadores
e promover a inclusao.
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CRIACAO, PRODUCAO E DIVULGAGCAO ARTISTICA

Parceiros Envolvidos

Descricdo

Cine-Teatro Municipal Joao
Mota

Apresentacdo de excerto do Dueto Solos Multiplicados pela Plural |
Companhia de Danga, interpretado por Cristina Tavares e Frederico
Augusto, no dia 30 de novembro de 2024, no ambito do Programa
Diferenci’Arte, organizado pela Camara Municipal de Sesimbra.

CGl Portugal

A Casa das Artes projetou e criou o prémio para a distingao de 25
colaboradores da empresa CGl.

El Corte Inglés

No dia 29 de abril celebramos o Dia Mundial da Danca no El Corte
Inglés com um espetaculo protagonizado por Cristina Tavares e
Frederico Augusto, Plural | Companhia de Danga.

Exposicao Inclusiva com o tema Diversidade dos artistas do Atelier de
Expressao Plastica da Casa das Artes no dia do Artista Pintor no El
Corte Inglés, dando oportunidade aos nossos artistas para partilhar a
sua Arte (8 de maio).

Escola Superior de Danca

Colaboracao dos alunos de mestrado em Criagao Coreogrifica e
Praticas Profissionais da Escola Superior de Danga num intercambio
intergeracional com o Clube Sénior.

Jerénimo Martins | Centro
Incluir

Exposicao permanente de obras de artistas do LIGARTE | Casa das
Artes, para divulgacio e comercializagao, no espagco do Centro Incluir.

Manicémio

No ambito de uma parceria entre a Casa das Artes da Fundagao LIGA
e o Manicémio, Braulio Moreira, artista do LIGARTE, integra este
projeto de inovagido social. O espago Manicémio estda inserido num
“hub social”, trabalhando-se num ambiente “cowork”, entre os artistas
e profissionais de varias areas, havendo também lugar para exposi¢oes
das suas obras.

NOVA SBE

A NOVA SBE - Nova School of Business and Economics e a Fundagio
LIGA inauguraram a exposi¢do “Voo da Diversidade”, no Campus de
Carcavelos, patente de dezembro de 2024 a janeiro de 2025.

Palacio Nacional da Ajuda

Comercializagao de produtos artisticos da Colegio Palacio Nacional da
Ajuda, na loja do Paldcio da Ajuda (desde novembro de 2021).

Rede Emprega do Vale de
Alcantara

Apresentagao de solo interpretado por Cristina Tavares, Plural |
Companhia de Danga no dia 27 de setembro, no ambito do Evento
organizado pela Rede Emprega do Vale de Alcantara.

SUMA

Desenvolvimento de uma bandeja da Vista Alegre, com um desenho de
Braulio Moreira, que representa os valores e missaio da SUMA e que foi
reproduzida em mais de 300 unidades, para oferta no evento do
trigésimo aniversario da marca.
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EDUCACAO/FORMACAO DE PROFISSIONAIS

Parceiros Envolvidos

Descricdo

indice ICT & Management

GESTVELVET, Consultadoria e Formacao
Profissional Lda.

Consultoria e colaboragao em processos de
candidatura a medidas de financiamento/apoio ao
desenvolvimento de formagido continua para
ativos da Organizagao.

ASKORIA — Ecole de Travail Social

Cooptécnica Gustave Eiffel- Cooperativa de
Ensino e Formagio Técnico Profissional, C.R.L.

Euroyouth Portugal, Consultoria em programas
europeus

IES Galileo Galilei de Cordoba

Instituto de Ensino Secundario Fuente Juncal de
Aljaraque (Huelva)

Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas
(ISCSP)

Instituto Superior de Servigco Social de Lisboa -
Universidade Lusiada

Realizagdao de estagios curriculares e profissionais,
incluindo projetos de mobilidade de formagao
profissional, para desenvolvimento de
competéncias, através da observagio da
intervencio na LIGA ou desenvolvimento de
atividades dentro da drea de formagio do
estagiario.

Aproximar, Cooperativa de Solidariedade Social

Associagao Portuguesa para a Diversidade e
Inclusao (APPDI)

Centro para a Economia e Inovagio Social - CEIS

ENTRAJUDA

Escolas de Turismo de Portugal — Academia Digital

FORMEM - Federacao Portuguesa da Formacgao
Profissional e Emprego de Pessoas com Deficiéncia
e Incapacidade

Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca

Instituto Nacional para a Reabilitagao, IP (INR)

Unido Distrital das Instituicdes de Solidariedade
Social de Lisboa (UDIPSS — Lisboa)

Colaboragio ao nivel da inclusao de ativos da
Fundacio LIGA em acbdes de formacio continua,
em resposta a necessidades especificas nalguns
dominios dos recursos humanos.
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FORMAGAO PROFISSIONAL E EMPREGO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA

Parceiros Envolvidos Descricdo

Amgen Portugal Lidl Parceria com empresas
ARIFA- Associacﬁc? dos Reformados e Lisbon WorkHub e. instituicoes de
Idosos da Freguesia de Amora diversos ramos de
Autozitinia Lusiadas Saude atividade com o
AXA Malo Clinic objetivo de
Burger King Marcenaria Artistica proporcionar aos

Casa da Moeda

McDonalds Ubbo Amadora

Centro Cultural de Belém

Meristema

Centro Cultural e Recreativo das
Criangas do Cruzeiro e Rio Seco

Mithos Historias Exemplares

Centro Social e Paroquial de Sao Jorge

de Arroios

Normal

Centro Social e Paroquial do Campo
Grande

Oh Maria Lavandaria & Costura

Diet Import

Parques e Jardins - Projetos e
Construcoes, Lda

Duty Free

Pavilhio do Conhecimento

El Corte Inglés

Perene

Faculdade de Belas Artes de Lisboa Portugdlia
Fernando Coelho Transportes Prezero
Forno Beirao Purgest

Fundagdo Dom Pedro IV

Sr Empério Unipessoal, Lda

Santa Casa da Misericérdia do

Gertal .
Barreiro
GestHomes Seda Ibérica
Grafittime Semear
Grupo Jerénimo Martins Serlima
Hospital da Luz SIBS

Hotel Corinthia

Sociedade Espanhola de
Beneficéncia

Hotel Mélia Oriente

Staples Portugal - Equipamento
de Escritério, S.A

Hotel Pestana Palace

Tagus Grifica

Hotel Sofitel Teleperformance Portugal
Iberlim Ticket

Ikea Tipografia Lobao

llunion Trivalor

Impact House (Social Impactrip)

UCI cinemas

VigaPrintes Imagem e Impressao

Inditex Digital, Lda
Itau Vinkinho
JcL Worten

clientes oportunidades
de formagao pratica em
contexto de trabalho e
de integracao
profissional.
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NEGOCIOS SOCIAIS

Parceiros Envolvidos

Descricdo

LCOREAL | JLL (Jones Lang
LaSalle)

No imbito da parceria existente com a UOREAL | JLL, a Fundagio
LIGA mantém o servico de fornecimento de fruta aos colaboradores
desta empresa desde 2017, que é assegurado por 3 clientes do
Centro de Atividades e Capacitagdo para a Inclusido, ao nivel das
atividades socialmente Uteis, tendo como objetivo a sua insergiao na
comunidade.

VOLUNTARIADO

Parceiros Envolvidos

Descricdo

ANA- Aeroportos de Portugal

No dia 4 de julho, 20 colaboradores da ANA participaram num Team
Building Solidario para renovagao do espa¢o do Programa IPI.

Associagao de Estudantes da
Faculdade de Farmacia da
Universidade de Lisboa

Através do Departamento de Intervengdo Civica e Educagio para a
Saude (DICES), divulgamos os projetos de voluntariado disponiveis
na instituigdo ao nivel do Programa de AEFFUL 2024, atraindo e
aproximando os estudantes do mundo do voluntariado, para que
possam viver uma experiéncia enriquecedora no seu
desenvolvimento pessoal e profissional.

Associagao de Estudantes do
Instituto Superior de Ciéncias
Sociais e Politicas da
Universidade de Lisboa

Através do Departamento de Voluntariado e Relagoes Externas do
Nucleo de Servigo Social, promovemos a divulgagao dos projetos de
voluntariado disponiveis na institui¢do, atraindo e aproximando os
estudantes para uma experiéncia enriquecedora no seu
desenvolvimento pessoal e profissional.

BNP Paribas

Realizagio de um Team Building Solidario, que contou com a
participagao de 6 colaboradores desta empresa, para reforco da
producao do Atelier Toys 4 Pets.

Cetelem Portugal

A empresa participou no Atelier de Bonecas em Papel Maché,
através do envolvimento de 7 colaboradores, que através de um
Team Building, contribuiram para o aumento da produgiao deste
atelier.

Conetic

No ambito de uma agao de Team Building, || colaboradores desta
empresa participaram na renovagao da Sala de Musicoterapia do
CACI.

EDP

A empresa apoiou a Fundagio LIGA em 2024, através do
voluntariado corporativo, que envolveu 61 colaboradores em 4
acoes de Team Building, para refor¢o da produgao dos Ateliers de
Bonecas em Papel Maché, Toys 4 Pets e ainda na dinamica Manha das
Artes.

Fundagio AGEAS

Realizagao de 7 agoes de Team Building, que envolveram um total de
280 voluntarios no refor¢o da producao dos Ateliers e na renovagao
de espagos do Programa Salde (Re)Habilitagdo e Bem Estar, do Bar
e espago de convivio.

Fundagio GALP

Participacdo em 3 agdes de Team Building, que abrangeram 98
colaboradores da empresa, para refor¢o da produgao dos ateliers.
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Parceiros Envolvidos

Descricdo

Header

A Header, apoiou a renovagao de um dos espacos de convivio do
CACI, com o apoio de |5 colaboradores numa agao de Team
Building.

Lax Consultores

No ambito da responsabilidade social a LAX Consultores, uma
empresa de contabilidade e assessoria fiscal, desenvolveu duas agoes
de formacdo temiticas sobre "Como construir um Curriculum" e
"Competéncias Profissionais” nas instalagdes da OED - Operagao de
Emprego para Pessoas com Deficiéncia. Estas agdes foram
dinamizadas por duas colaboradoras voluntarias e abrangeram um
total de 2| clientes, envolvendo a partilha de conhecimentos
especializados para a criagao de curriculos diferenciadores.

Randstad

A Randstad disponibilizou um consultor para o desenvolvimento de
uma agao de capacitagao - “Marca Pessoal e Plano de Carreira”, nas
instalagoes da OED - Operagio de Emprego para Pessoas com
Deficiéncia. Esta acdo abrangeu || clientes.

Salesforce

Realizagago de um Team Building Solidario, que contou com a
participagio de || colaboradores desta empresa, para refor¢o da
producio do Atelier de Bonecas em Papel Maché.

SU ELETRICIDADE

A empresa realizou um Team Building Solidario para 100
colaboradores, para reforco da produgio dos nossos ateliers. A
iniciativa foi desenvolvida em parceria com a Danga com Impacto.
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LIGA-TE | Ecossistema de Impacto

Implementado em abril de 2024, o Programa LIGA-TE, desenvolvido com o apoio da
EDP, pretende ser pioneiro ao nivel de ecossistemas de impacto, juntando varias empresas
de setores diferentes com um objetivo comum, apoiar a missdo da Fundagao LIGA de acordo
com os seus projetos de responsabilidade social corporativa, permitindo uma melhoria da
qualidade de vida e capacitagio dos clientes da Fundagao LIGA e contribuindo para a
concretizacdo dos ODS.

Contando atualmente com doze entidades parceiras, este ecossistema teve um impacto muito
positivo na Fundagiao LIGA no ano de 2024, criando oportunidades de inovagao e
desenvolvimento da Organizagao, a diversos niveis. Entre os principais resultados destacam-se,
o aumento da visibilidade da acio da Fundaciao LIGA e a consisténcia na relacio com
os parceiros. As iniciativas de voluntariado corporativo triplicaram, com impacto na
melhoria das condigdes da prestagao de servigos, através do desenvolvimento de projetos de
renovagao de espagos e reforgo da produgao dos ateliers, para comercializagao de produtos.

A receita de donativos para investimento na inovagao e desenvolvimento dos Programas de
Intervengiao, aumentou treze vezes. Destaca-se também, o impacto positivo das agoes de
voluntariado corporativo no Servico de Catering, que quadruplicou os ganhos,
contribuindo estas agoes para este resultado, com 98%.

Pretende-se em 2025, reforcar a participagdo destes parceiros na dinamica organizacional,
estando o ecossistema aberto a entrada de novas entidades, de forma a aumentar o impacto da
acao da Fundagdo LIGA, junto dos clientes e da comunidade.
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Juntos criamos um impacto maior

Parceiros e Indicadores do Ecossistema LIGA-TE

@edp

Zuchan CGqGl AR
conetic fauadéééso
header INCM \:‘%%%

qney & Santander

‘& anos Fundacdo

12

Parceiros

21

Acoes de Voluntariado
Corporativo

58%

Acoes de Voluntariado
Corporativo com Parceiros do

Ecossistema

71%

Horas de Voluntariado com

Parceiros do Ecossistema

6

Projetos apoiados de inovagao e
renovacao de espagos

610

Voluntarios

72%

Voluntarios de Parceiros do
Ecossistema

36 938€

Investimento em Projetos LIGA-
TE e Acoes de Voluntariado
Corporativo
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SOCIEDADE

Dando continuidade ao trabalho desenvolvido em anos anteriores na drea da responsabilidade
social, em 2024 foram realizadas neste ambito diversas agdes com valor acrescentado para a
Organizagao e para a Comunidade.

Participacio em Orgios Locais/ Nacionais/ Europeus

A complexidade dos problemas sociais e econdmicos que as sociedades atuais enfrentam,
impoe a necessidade de uma intervengao articulada entre multiplos atores e apela ao
desenvolvimento de uma consciéncia civica, que ganha ainda uma maior importincia num
contexto de crescente globalizagdo. Mais do que delimitar areas de atuagao, importa
implementar novas estratégias que promovam a utilizagao eficaz dos recursos, criando sinergias
pela partilha do conhecimento, da experiéncia e do saber-fazer. Mas importa também participar,
dando voz aos grupos mais vulneraveis na definicio de novos rumos e novas politicas,
suscetiveis de criar espagos de didlogo e de cidadania para todos, promovendo a redugao de
barreiras e a construcao de uma Sociedade que respeite a diversidade humana e neste sentido,
a individualidade de cada Pessoa.

E esta a esséncia do contributo que a Fundacio LIGA presta nos varios espacos de didlogo de
ambito local, nacional ou europeu. Em 2024, a Instituicio manteve a sua participagio em todos
os contextos em que esta representada.

Organismo Acles em destaque

m Participagdo no Grupo de Trabalho Empregabilidade da APPDI -

Associacao Portuguesa para a Diversidade e Inclusao, que gere e
Carta Portuguesa para a .
coordena a Carta Portuguesa para a Diversidade.

Diversidade . . . . .
m Dinamizagao de uma Masterclass “Integrar para incluir” em parceria
com a APPDI, para colaboradores da Fidelidade.
Centro Portugués de m Participagdo nas Assembleias Gerais;
Fundagdes m Participagdo nas reunides do Grupo de Trabalho Tematico Social.

m Participagdao nas reunides da Comissao Executiva;

m Participagao nas reunioes da Assembleia Geral;

m Participagao nas reunides do Subgrupo COFACE Disability;

m Apresentagao “Employment and disability” sobre a empregabilidade
de pessoas com deficiéncias e/ou incapacidades em Portugal e o case-
study da OED, na COFACE Disability Annual platform meeting em
Bruxelas, Bélgica;

COFACE Families Europe

m Participagao ativa em diversas reunides, conferéncias, workshops e
formagoes sobre temas atuais e impactantes para as familias
europeias.

m Participacao nas reunides Plenarias da Comissiao Social de Freguesia
Comissao Social de Freguesia | da Ajuda;
da Ajuda m Dinamizagao de duas agoes de formagao inicial para voluntarios do

projeto ‘Ajuda no Coragao’.
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Organismo

Acdes em destaque

Conselho Consultivo do
Observatoério da Deficiéncia e
Direitos Humanos (ODDH)

m Participagao nas reunides do Conselho Consultivo;
m Colaboragao na divulgacao de estudos nas areas de investigagao do
Observatério.

FORMEM

(Vogal da Diregio da
Federagao Portuguesa da
Formacgao Profissional e
Emprego de Pessoas com

Deficiéncia e Incapacidade)

m Apresentagao de pareceres sobre as politicas publicas na area da
qualificagao e inclusdo de pessoas com deficiéncia e incapacidade.

m Estudo das qualidades psicométricas da Bateria de Indicadores de
Resultados Pessoais (BIRP)

Grupo de Trabalho da
Deficiéncia do CLAS Lisboa

m Participagdo nas reunides da Comissdao Executiva;

Grupo Comunitario para a
Prevengao e Seguranga do
Alto da Ajuda (CML)

m Colaboragio nas agdes do Grupo Comunitario.

RedEmprega Vale de
Alcantara

m Participagao nas reunides Plenarias;

m Participagao no Grupo de trabalho dos Front-Oficce;

m Participagdo no Evento Sou InspirAgao, no qual foram partilhados
testemunhos de sucesso/histérias de vida, num ambiente
descontraido e informal. Uma das histérias inspiradoras foi a do
Zayadio Afonso, cliente da OED, que partilhou a sua experiéncia e
histéria de vida, bem como o impacto que da sua inclusao
profissional.

Rede Social de Lisboa
(CLAS)

m Participagao nas reunides Plenarias do CLAS Lisboa.

RSO PT (Rede Portuguesa
de Responsabilidade Social
das organizagoes

m Participagao nas reunides da Comissao de Acompanhamento;
m Participagao no Encontro de Membros.

Special Olympics Portugal

m Participagao nas Assembleias Gerais;
m Participagao nas reunioes de Direcao.
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Contributo para o Desenvolvimento Cientifico

Em 2024, a Fundacio LIGA colaborou em 16 projetos de pesquisa cientifica e trabalhos
académicos na area social, promovidos por diversas instituicoes de ensino superior e outro
tipo de entidades da economia social, apoiando o desenvolvimento dos respetivos projetos de
investigacao através de entrevistas a profissionais qualificados da Fundagao LIGA, especialistas
nas areas tematicas em estudo, através da resposta a inquéritos e/ou apoio no recrutamento de
elementos com as carateristicas pretendidas para inclusio na amostra da pesquisa, através da
divulgacao do projeto e mediagao junto dos seus beneficiarios (clientes e respetivas familias).

Distribuicio dos Projetos de Investigacio por Temas/Areas de Estudo

N N N N
o o o~ o~
3¢
o~
2 a2
O ~O
Acessibllidade  Tecnologias de Apoio Bem Estare Stress  Inclusgo pela Arte Envehecimento Inclusdo Laboral Estedtipos da
Profissional PCDI's Deficiéncia

As areas de estudo distribuem-se conforme o grafico acima, em que se destacam trabalhos
académicos de pesquisa e investigacdo sobre temas relacionados com a Acessibilidade (3),
Inovacao de Tecnologias de Apoio (3), Inclusao Laboral e Empregabilidade de Pessoas com
Deficiéncia e Incapacidades (3), sobre tematicas associadas ao Envelhecimento Ativo (3), entre
outros temas de crucial relevancia, como o Bem Estar e Stress Profissional (2), a Inclusao pela
Arte (1) e Estereétipos da Deficiéncia (1), cujos resultados podem ajudar a compreender os
fatores e dinamicas associadas a estas problematicas, influenciando a adequagio do meio e
contexto ambiental, bem como o desenho de medidas de apoio e atendimento das
necessidades verificadas.

Em termos da distribuicao geografica, assegurou-se uma colaboragio em projetos de
investigacdo e trabalhos académicos desenvolvidos por alunos e entidades sediadas nas regides
de Lisboa, Porto, Coimbra e Aveiro.



60

Desempenho e Resultados

Na regiao de Lisboa, a Fundagao LIGA atendeu a |3 projetos, registando colaboragao a alunos
do Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas (ISCSP), do Instituto Superior Técnico (IST)
e Instituto Superior de Economia e Gestao (ISEG) da Universidade de Lisboa. Proporcionou
ainda a colaboragao em estudos académicos de alunos do Instituto Universitario de Lisboa
(ISCTE) e da Escola de Tecnologias Inovagao e Criacao (ETIC).

Prestou também colaboragao num projeto de pesquisa de mestrado em Educagao Especial da
Escola Superior de Educagao do Instituto Politécnico do Porto e num projeto de investigagao
na area do envelhecimento da populagao com deficiéncia intelectual, promovido no ambito do
doutoramento de uma aluna da Universidade de Coimbra.

Registou ainda colaboragao num projeto de pesquisa promovido pelo Metro de Lisboa, em

parceria com a Universidade de Aveiro, no ambito de um projeto de mestrado na area da
engenharia civil.

Distribuicao dos Projetos de Investigacdao por Niveis de Qualificacao

38%

25%

6%

6%

B Bacharelato MWLlcenciatura ®Mestrado W Doutoramento W Outro tipo
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Estagios Curriculares e Profissionais

|5

Estagiarios

Reconhecendo o prestigio e as competéncias dos nossos profissionais, continuou a registar-se
um elevado volume de solicitacoes e pedidos de colaboragao para oportunidades de estagio,
por parte de varios estabelecimentos de ensino superior, escolas/centros de formagao
profissional e entidades promotoras de programas de intercambio europeu (Erasmus+), o que
traduz um reconhecimento externo sobre o valor acrescentado de uma experiéncia de estagio
no contexto da Fundagiao LIGA, para complemento da formagao académica e/ou valorizagao
profissional.

Em 2024, acolhemos alunos para uma experiéncia de estagio provenientes das seguintes
entidades:

Entidades N° Estagiarios

ASKORIA, Ecole de Travail Social (¥) I

Instituto de Ensino Secundario Fuente Juncal (*)

Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas (ISCSP)

IES Galileo Galilei de Cérdoba (*)

Escola Profissional Gustave Eiffel

IES - Instituto CE Ponce de Leon (*)

A NN (DN

Universidade Lusiada de Lisboa |

Instituto de Educagio Secundaria L'Arabi (*) I

(*) Realizados com o apoio do Programa ERASMUS

Verifica-se uma crescente tendéncia das experiéncias de estagio com alunos provenientes de
estabelecimentos de ensino sedeados em outros paises da Unido Europeia, proporcionados
pelos incentivos existentes ao abrigo de Programas ERASMUS, onde se enquadram a maioria
dos estdgios proporcionados em 2024 (+65%) comparativamente a alunos residentes e
matriculados em estabelecimentos de ensino no territorio portugués. A cidade de Lisboa é
cada vez mais procurada e valorizada para experiéncias de intercambio por alunos
internacionais, realidade evidenciada de ano para ano, com uma crescente procura também
sentida no contexto da Fundacio LIGA.
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N.° de Estagios acolhidos no Triénio

- -

2022 2023

Ly

2024

Considerando a experiéncia dos
Ultimos trés anos, apods alguns
constrangimentos internos

associados ao periodo pos-
pandémico, em 2024 confirma-se
a tendéncia para a normalizagao
das oportunidades de estigio na
dindmica das equipas e servigos
prestados, recuperando a média
de enquadramento de alunos no
contexto institucional, tomando
anos do

por referéncia os

periodo pré-pandémico.

Distribuicao dos Estagios por Niveis de Qualificacdao

Em 2024 verificou-se o predominio
de estagios no ambito da atribuicao
de uma qualificagao  Técnico-

4 do QEQ

(60%), comparativamente a estagios

Profissional de nivel
de plano curricular para a obtengao
do grau de licenciatura (nivel 6) ou
de mestrado (nivel 7). Registou-se

ainda dois estagios de
enriquecimento e valorizagao
profissional de  jovens  com

qualificagao profissional (nivel 4 do
QEQ), ja concluida.

60%

W Curso Téc. Profissional

20%
14%

7%

W Licenciatura Mestrado QOutro

Em linha com a realidade e experiéncia de anos anteriores, mantém-se o predominio do perfil

de estagiario do sexo feminino (73%) e de jovens entre os |7 e os 25 anos de idade.
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Distribuicio dos Estagios por Areas de Formacio

Em 2024 regista-se o predominio
de alunos em experiéncia de
estagio relacionadas com uma

32
(=]
=

qualificagao técnica na prestagao
de cuidados, apoio e assisténcia a
pessoa em situacao de
incapacidade, incluindo técnicos
auxiliares de saude (53%). Destaca-
se também os estagios

20%

proporcionados a alunos do Curso
de Pré-Impressao Digital no
ambito das Artes Gréficas, fruto da

experiéncia de intercambio
realizada pela EPFP com uma B Assistente de Apoio PcD  ® Téc. Aux. Saude Servigo Social

entidade congénere do  pais
vizinho.

Os programas de estagio variaram entre as 32h e as 555h, com um total de 2.663 horas.

Distribuicao dos Estagios por Programal/Servico

A maioria dos estagiarios foram
enquadrados no contexto do Centro

60%

de Atividades e Capacitagao para a
Inclusao (CACI), com envolvimento
em atividades de apoio direto aos
clientes desta resposta ao nivel dos
cuidados  pessoais e atividades
ocupacionais (60%), seguindo-se a
Escola de Producio e Formacao
Profissional (25%), a Casa das Artes e

X S
o Programa Clube Sénior; que
também  contribuiram  para o -
desenvolvimento de projetos de m CACI = C. Artes C. Sénior

estagio e intercimbio no contexto da
respetiva intervengao.

25%

Pré-Impressdo Digital

25%

EPFP
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Visitas a Fundacao LIGA

60

Visitantes

A Fundagio LIGA procurou sempre assegurar a globalidade das solicitagoes das entidades, de
varia indole, que nos contactam para conhecerem a nossa intervengao. No ano de 2024,
respondeu as solicitagoes de visitas presenciais no espago da Organizagao, com o total de 60
visitantes.

O tipo de origem das Entidades e o niumero de visitantes encontra-se representado no quadro

abaixo:
. . - . N°
Tipo de Entidade Visitas Realizadas ..
Visitantes

InstituigcSes European Project Development e Associagio CEDROS 10

. Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas (ISCSP) e
Universidades Faculdade de Medicina de Lisboa (FML) 5
Escolas Escola de Tecnologias Inovagao e Criagao 3

Empresas EDP

Durante cada visita a Fundagao LIGA recebe palavras de elogio e encorajamento pelos servigos
prestados, pelos sorrisos e humanizagao de cuidados, que referem estar presentes em cada
pessoa que circula no espago da organizagao.

Outras atividades da Fundacao LIGA

Em 2024 destaca-se ainda a realizagdo das seguintes atividades na area da responsabilidade
social:

Apoio aos colaboradores ao nivel de Informagao, Aconselhamento e Orientagido sobre
Produtos de Apoio e respetiva cedéncia temporaria, mediante aluguer simbolico, disponiveis
no Servico Tecnoteca, em funcido das suas necessidades pessoais e familiares, sempre que
solicitado.

Cedéncia de espago para o funcionamento do Special Olympics Portugal, o maior movimento
desportivo mundial focado na promogio do desporto para pessoas com deficiéncia
intelectual. Este Movimento, oferece a oportunidade aos seus atletas de realizar o seu
potencial e desenvolver as suas habilidades, através do desporto, apresentando-se nao apenas
como uma organizagio desportiva para pessoas com deficiéncia intelectual, mas
essencialmente, como catalisadora eficaz para a mudanga social.

Cedéncia de espago para o funcionamento da ANACED — Associagao Nacional de Arte e
Criatividade de e para Pessoas com Deficiéncia - que tem como finalidade promover todas as
expressoes de arte e criatividade que direta ou indiretamente, contribuam para o
desenvolvimento global da pessoa com deficiéncia e sejam geradoras de modificagdo das
atitudes sociais face a esta problematica.
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Participacao nas reunioes do Consorcio de Entidades do Projeto Ajuda 2020 E9G | Programa
Escolhas, promovido pela Junta de Freguesia da Ajuda, que tem como objetivos, promover
habitos e estilos de vida saudaveis, sustentaveis e normativos, através do desenvolvimento de
competéncias psico-socio-civico-digitais e essenciais, de criangas e jovens residentes na
Freguesia da Ajuda.
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MECENATO

Em 2024, Portugal observou uma desaceleracao da inflagao, com a variagio média anual do
indice de Precos no Consumidor (IPC) a fixar-se em 2,4%, um valor inferior aos 4,3%
registados em 2023. No entanto, é crucial reconhecer que ao longo do ano de 2024 a
economia permaneceu vulneravel a constante instabilidade global, conflitos continuos e crises
humanitarias, na Ucrania e no Médio Oriente. Estes fatores externos continuaram a exercer
uma influéncia consideravel, mantendo um clima de incerteza ao longo do ano de 2024.

O mecenato continua a ser um pilar fundamental na nossa estratégia de angariacao de fundos,
permitindo-nos financiar projetos sociais e culturais que promovem a inclusio e a igualdade de
oportunidades. Foi notéria a constante valorizagao da Fundagao LIGA e o reconhecimento dos
nossos valores e missao pelos mecenas.

Neste ano, registamos um aumento significativo de 63,7% nas doagoes do setor empresarial,
representando um acréscimo de + 33.969 euros em relagao a 2023. No que diz respeito aos
donativos de particulares, observamos um aumento de 58,6%, (+1.083 euros) face ao ano
anterior.

No entanto, as doagSes provenientes da consignacao de IRS em 2024 totalizaram 15.805 euros,
uma diminuicdo de 6,28% (-1.060 euros) em comparacio com 2023. Este valor, apesar de
relevante, ainda se encontra consideravelmente abaixo dos niveis alcangados no ano de 2022.

A consignagao de IRS continua a ser uma fonte importante de financiamento, mas a diminuigao
da receita, exige uma maior sensibilizagao junto dos contribuintes.

€51 283
€53 270
€87 239
€16 865
€15 805

€1 846
€2 929

-
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Empresas Particulares Consignagio IRS
2022 =2023 © 2024

l €8 537
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A Fundagao LIGA ira continuar a explorar formas alternativas de angariagao de fundos junto
de empresas, criar eventos de angariacao de fundos e dinamizar o marketing digital, de forma a
ampliar estes resultados. Neste sentido, iremos continuar a divulgar o impacto social das nossas
atividades, de forma a criar confianga nos doadores, promovendo a transparéncia e a prestagio
de contas, através da divulgacao de relatorios e informagoes financeiras, particularmente na
area do mecenato.
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METAS DE 2024

No quadro seguinte encontram-se identificados os objetivos estratégicos e operacionais que
estiveram na base da intervengao da Organizagao durante o ano de 2024.

Objetivos Estratégicos

Objetivos Operacionais

OE | Assegurar um modelo de
governagao que garanta a sustentabilidade
e o desenvolvimento futuro da
Organizagao.

I.l. Atualizar a estrutura organizacional a evolugao das
praticas e realidades de gestao e interven¢ao para maior
agilidade operacional, competitividade e eficiéncia
organizacional;

|.2. Adequar as instalagoes e os equipamentos existentes,
para melhorar as condigoes da prestagao de servigos e os
niveis de eficiéncia energética e impacto ambiental;

|.3. Adequar a estrutura de recursos humanos as atuais
necessidades e desafios dos Servigos (rightsizing);

| 4. Diversificar as fontes de financiamento da Fundacio
LIGA, através do desenvolvimento de projetos e
iniciativas de angariacao de fundos;

I.5. Assegurar um permanente e rigoroso controlo dos
custos, consultando regularmente o mercado em busca
do melhor prego, cumprindo o cédigo de contratagao
publica;

|.6. Intensificar e desenvolver produtos que reforcem as
fontes de autofinanciamento da Organizagao.

OE 2 Assegurar a melhoria continua no
desenvolvimento da intervencao,
garantindo os padroes de qualidade nos
servigos prestados e a inovagao.

2.1. Assegurar uma intervengio de qualidade adequada as
necessidades das diferentes partes interessadas;

2.2. Reforgar os mecanismos de autorrepresentacao de
clientes e significativos na dinamica organizacional;

2.3. Promover o desenvolvimento e qualificacao dos
recursos humanos para a melhoria continua da qualidade
da prestagao dos servigos;

2.4. Assegurar o envolvimento dos colaboradores no
processo de melhoria continua e desenvolvimento de um
contexto de relacdes saudaveis;

2.5. Aumentar a estrutura tecnologica da Fundagao LIGA,
para a transicao digital e desmaterializagao;

2.6. ldentificar oportunidades de desenvolvimento e
inovacio da intervencio.

OE 3 Promover a imagem institucional,
através da otimizagdo e atualizagdo das
estratégias de comunicagao, aumentando a
notoriedade da Fundagao LIGA junto da
sociedade.

3.1. Garantir um sistema de comunicagao interna, de
forma participada, para consolidagio da cultura e
identidade comum entre todos os colaboradores da
Organizagao;

3.2. Garantir a operacionalidade de um sistema de
comunicagao externa para a difusdao das atividades dos
Programas/Servigos da Organizagao junto da sociedade;
3.3. Fortalecer a imagem da Instituicao, procurando
aumentar a sua notoriedade e difundir os seus valores na
sociedade;

3.4. Promover projetos de ativagdio de marca,
aumentando a proximidade da Fundagao LIGA com a
sociedade.
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OE 4. Desenvolver as relagoes externas | 4.1. Estabelecer e reforgar parcerias com instituigoes
com entidades publicas e privadas, para | universitarias para o desenvolvimento de projetos de
reforcar a capacidade de intervengao da | investigagao nas areas de intervencao da Fundagao LIGA,
Fundagio LIGA no ambito de Poés-Graduagdes e Mestrados e/ou
Doutoramentos.

4.2. Estabelecer parcerias com entidades publicas e
privadas para o desenvolvimento de projetos no ambito
dos Programas/Servicos da Fundagdo LIGA.

No ano de 2024, deu-se continuidade ao programa estratégico para o ciclo 2023-2025,
conjugando uma perspetiva de continuidade no desenvolvimento organizacional, com a
renovacgao necessaria para o alcance dos objetivos operacionais, relacionados com a visibilidade
e sustentabilidade organizacional.

Este ano, ficou também marcado por uma forte aposta nas parcerias com empresas,
destacando-se entre varios fatores que contribuiram para os resultados positivos, a
implementagao do Programa LIGA-TE, desenvolvido com o apoio da EDP, que pretende ser
pioneiro ao nivel de ecossistemas de impacto, juntando varias empresas de setores diferentes
com um objetivo comum, apoiar a missao da Fundagiao LIGA de acordo com os seus projetos
de responsabilidade social corporativa, permitindo uma melhoria da qualidade de vida e
capacitacao dos clientes da Fundagiao LIGA e contribuindo para a concretizagao dos ODS.

No entanto, a Organizagao encontra-se exposta a diversos riscos, verificando-se em 2024, o
agravamento dos resultados liquidos. Contudo, apesar do clima de incerteza que vivemos, face
ao aumento da visibilidade da nossa intervengao, estamos confiantes que esta situagao podera
ser compensada, pelos novos desafios e oportunidades que se perspetivam para 2025.

O grau de execugao do Plano de Atividades de 2024 fixa-se nos 95%, verificando-se o alcance
das metas tragadas relativamente a 2| dos 24 indicadores de desempenho, previstos para a
prossecugao do conjunto dos objetivos definidos.

Os desvios na execugio do Plano estio relacionados com a nio concretizagdo de uma das
metas no objetivo 1.4 (Aumento da % de angariacdo de fundos com a campanha de Consignagdo do
IRS) e 2 meta do indicador do objetivo 1.5 (Percentagem das compras que cumpram os requisitos
da contratagdo publica), que apresentam valores inferiores ao esperado.

Acresce referir também, que nao foi exequivel prosseguir o Objetivo 2.5 do Plano de
Atividades, considerando o indicador previsto neste ambito como ndo aplicavel (Taxa de
execucao do plano de evolugao tecnologica), por variaveis e circunstancias que se descrevem
na analise que se elabora de seguida, de forma individualizada, no decorrer do capitulo.

A execugiao das metas de cada um dos objetivos operacionais encontra-se sistematizada nos
quadros seguintes.
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Objetivo I.1 | Atualizar a estrutura organizacional a evolugao das praticas e realidades de gestao e
intervengao para maior agilidade operacional, competitividade e eficiéncia
organizacional

Indicador Meta Realizado | Grau de execucdao da meta

Grau de execucio do projeto de
.~ ¢ pro) > 80% 100% 100%
revisao da estrutura organizacional

Deu-se continuidade a reflexao e atualizagdo da estrutura organizacional, concretizando-se
medidas na restruturagao de alguns Programas/Servigos, designadamente no contexto da EPFP,
Centro de Recursos e Casa das Artes. Destaque também para a criagio de uma nova
Coordenagao ao nivel das Parcerias para a Inovagao e Desenvolvimento, drea crucial para o
futuro institucional. Foi ainda concluida uma proposta de Organograma de revisao da estrutura
organizacional, para submeter a aprovagio no préximo mandato do Conselho de
Administragao.

Objetivo 1.2 | Adequar as instalagoes e os equipamentos existentes, para melhorar as condigoes da

prestacdo de servigos e os niveis de eficiéncia energética e impacto ambiental

Indicador Meta Realizado | Grau de execuc¢io da meta

Grau de Execugao do Projeto de
reestruturagao das instalagbes e
equipamentos relacionado com o 2 80% 100% 100%
processo de licenciamento da
Fundagio LIGA

Todas as etapas que dizem respeito ao projeto de arquitetura enviado para a Camara Municipal
de Lisboa foram cumpridas, incluindo a resposta as diversas notificagoes e pedidos para adigao
de novos elementos e esclarecimentos adicionais solicitados pela Direcao Municipal do
Urbanismo — Departamento de licenciamento de projetos estruturantes — Divisao de projetos
de edificios. No préximo ano, daremos sequéncia ao processo, prevendo a conclusio do
processo de arquitetura e inicio dos projetos de especialidade.

Obijetivo 1.3 | Adequar a estrutura de recursos humanos as atuais necessidades e desafios dos
Servicos (rightsizing)

Indicador Meta Realizado | Grau de execucdao da meta

Grau de execugao do Plano de
reestruturagio do quadro de 2 80% 83% 100%
Recursos Humanos

Ao nivel do plano de restruturagio do quadro de recursos humanos, decorrente da revisio da
estrutura organizacional prevista no planeamento estratégico 2023-2025, concretizou-se cinco
das seis agoes corretivas previstas para 2024, prosseguindo melhorias na gestao do quadro de
pessoal face as atuais necessidades e desafios dos diferentes Programas/Servigos e atividades
prestadas, para otimizacao de processos e resultados, visando a sustentabilidade organizacional.
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As agoes envolveram a reestruturagao de processos e métodos de trabalho, com
redimensionamento de algumas equipas, designadamente ao nivel da Casa das Artes (onde se
prescindiu de um prestador de servicos no ‘projeto LIGARTFE’, cuja dinamizagao passou a ser
garantida por um/a formador/a interno), ao nivel da OED (com um reforgo experimental da
equipa técnica no segundo semestre, inserindo um novo elemento com experiéncia na area da
responsabilidade social corporativa), ao nivel da resposta ‘Centro de Recursos’ (priorizando o
desenvolvimento estratégico nesta area, com a afetagao de um técnico superior a tempo
inteiro, a partir do Gltimo trimestre do ano) e ao nivel da Escola de Produgao e Formagao
Profissional face aos novos projetos formativos iniciados (ampliando a bolsa de formadores
externos e reduzindo um elemento da equipa técnica afeta a este programa).

Verificou-se ainda a atribuicio de uma nova area de coordenacgao relacionada com Parcerias
para a Inovacao e Desenvolvimento, que se revela crucial para o futuro da instituicao.

As alteragoes introduzidas permitiram a reducdo de custos nalgumas areas sem afetar a
operacionalidade e capacidade de resposta dos respetivos servicos, viabilizando possibilidades
de investimento noutras areas consideradas essenciais para o desenvolvimento estratégico da
Instituicao.

Este objetivo terd continuidade no ano de 2025, sem comprometer a estabilidade e o bom
clima organizacional, através do incentivo a mobilidade interna e novas oportunidades de
realocagao e valorizagao de ativos, num contexto organizacional em evolugao.

Obijetivo 1.4 | Diversificar as fontes de financiamento da Fundagio LIGA, através do desenvolvimento

de projetos e iniciativas de angariagao de fundos

Indicador Meta Realizado | Grau de execuc¢iao da meta

Receita obtida com projetos e

s - 2 75.000€ 90.513€ 100%
iniciativas de angariacao de fundos

Nimero de parcerias estabelecidas
com empresas ou instituigdes que

v
N

100%
garantam o aumento de recursos

financeiros

Percentagem de aumento de
angariaggio de fundos com a
campanha de Consignagao de 0,5%
do IRS

2 [0% 15.805,46€ 0%

A Receita obtida com projetos e iniciativas de angariacdo de fundos foi de 90.513
euros, representando a superagao da meta em aproximadamente 20%. Em 2024, registamos um
aumento significativo de 63,7% nas doagdes do setor empresarial, representando um acréscimo
de + 33.969 euros em relagao a 2023. No que diz respeito aos donativos de particulares,
observamos um aumento de 58,6%, (+1.083 euros) face ao ano anterior.

Ao nivel das parcerias estabelecidas que garantam o aumento de recursos financei-
ros, destacam-se as desenvolvidas com o El Corte Inglés, a Auchan e a Casa Ermelinda Freitas.
A parceria com a Casa Ermelinda Freitas desenvolveu-se em duas frentes, através da concegao
de dois vinhos LIGARTE para duas superficies comerciais distintas e adaptadas ao perfil de
consumidor.
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O vinho idealizado para a Auchan é o primeiro de uma colegao que se destina a uma classe
média e, por cada garrafa vendida, reverte 1,50 euros para a nossa Organizacao. O produto
esta disponivel em todas as lojas Auchan do pais e em e-commerce por 7,49 euros a unidade.
A segunda edicao do vinho esta disponivel para comercializagao no El Corte Inglés, com um
preco de 9,99 euros, para um publico de classe média alta, nas lojas de Lisboa e Gaia, bem
como online, revertendo a mesma verba referida anteriormente por cada garrafa vendida, para
a Fundacio LIGA.

Foi ainda estabelecida uma parceria com a autora Marta Bastos dos Santos, no ambito do
lancamento do livro "Alfie, o Conquistador"”, com ilustracio de Tomas Lima (artista do
LIGARTE | Casa das Artes), cujos direitos de autor revertem para a Fundagao LIGA. O evento
decorreu no dia 17 de novembro, na sede da Fundaciao LIGA, sendo o preficio do livro da
autoria de Conceicao Zagalo, Presidente do Conselho de Administracao da Organizacao.

A consignacao de IRS continua a ser uma fonte importante de financiamento, no entanto, as
doagoes provenientes da consignacio de IRS totalizaram 15.805 euros, uma diminuigao de
6,28% (-1.060 euros) em comparagdao com ano anterior. Este valor, apesar de relevante, ainda
se encontra consideravelmente abaixo das metas tragadas. E de salientar a este nivel, a falta de
verbas para investir numa comunicagao direcionada para os media e as redes sociais, com con-
teudos publicitarios e publi-posts, que dificulta a captagio de novos publicos e, consequente-
mente, de uma maior receita.

Objetivo 1.5 | Assegurar um permanente e rigoroso controlo dos custos, consultando regularmente
o mercado em busca do melhor preco, cumprindo o cédigo de contratagao publica;

Indicador Meta Realizado Grau de execu¢io da meta
Percentagem das compras que
cumpram os requisitos da 2 100% 80% 80%
contratagao publica

Em 2024 continuamos a corresponder as exigéncias e requisitos de contratagao publica, com o
apoio e assessoria juridica da VdA - Vieira de Almeida Advogados, no entanto nao foi possivel
cumprir o codigo de contratagao publica em todos os processos, sendo a meta realizada em
80%.

Objetivo 1.6 | Intensificar e desenvolver produtos que reforcem as fontes de autofinanciamento da

Organizagao

Indicador Meta Realizado Grau de execu¢cao da meta
Numero de novos produtos criados

tendo em vista a comercializagao dos =2 Il 100%

mesmos

Numero de parcerias estabelecidas
com empresas ou instituicoes que

garantam canais de producao, 22 3 100%
distribuicao e comercializagao de

produtos
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O desenvolvimento de novos produtos, com o refor¢o em novas técnicas e materiais, foi
uma aposta vencedora, capitalizando outros recursos da Organizagao, como as artes graficas, e
diversificagdo do modelo de negocio para outras areas, como produtos para a Casa, Papelaria
e Animais de Estimagao. No total foram langados || produtos.

No estabelecimento de parcerias que garantam canais de producdo, distribuicdo e
comercializacdo de produtos, destaca-se a relagdgo com a plataforma online de e-
commerce Compra Solidaria, que continuou a vender os produtos da Fundagao LIGA, com
uma forte aposta na publicidade e assessoria de imprensa nos meios de comunicagio
tradicionais e digitais, de grande alcance junto das massas.

A este nivel, salienta-se ainda a celebragao de dois contratos com empresas de retalho
generalistas, em parceria com a Casa Ermelinda Freitas, para o desenvolvimento de dois vinhos
LIGARTE, com rotulos e safras distintas.

A Casa Ermelinda Freitas, garante a producao destes produtos com o roétulo dos nossos
artistas LIGARTE e a Auchan e o El Corte Inglés, a distribuicdo e comercializagao. O primeiro,
em todas as superficies comerciais do grupo a nivel nacional. O segundo, nas lojas de Gaia e
Lisboa, e ambos em regime de venda online.

A marca LIGARTE ganha assim uma nova dimensao, com a cedéncia de imagem aplicada a um
novo segmento de mercado, em que, por cada garrafa vendida, 1,50 euros revertem para
apoiar a Organizagao.

Objetivo 2.1 | Assegurar uma intervengio de qualidade adequada as necessidades das diferentes
partes interessadas
Indicador Meta Realizado L CO @IEEIGD CE
meta
P t de clientes, colaborad
erce.n agem. e.c ientes c'oa 0|.~a ?res e > 80% 94% 100%
parceiros, satisfeitos e muito satisfeitos
Taxa de Eficacia Organizacional
= 80% 97% 100%
Grau de Eficicia das a¢des do Plano de
["Ielhoria Contfnua implementadfls no > 80% 80% 100%
ambito do Sistema de Gestaio da
Qualidade

No que diz respeito a Taxa de satisfacdo de clientes, colaboradores e parceiros (taxa de
satisfagdo composita, das partes interessadas), o resultado alcangado ultrapassou a meta definida.
Constata-se, no entanto, uma redugao de trés pontos percentuais relativamente ao valor
alcangado no ano transato, que fica a dever-se a taxas de satisfagdo com a Organizagao
ligeiramente inferiores por parte de clientes e de parceiros.

O indicador Taxa de Eficacia Organizacional (TEO) corresponde igualmente a um valor
composito, calculado através de uma média ponderada de um conjunto de 9 indicadores. A taxa
de eficacia organizacional tem vindo a registar um crescimento gradual, com valores acima dos
noventa porcento, interrompido apenas nos anos mais afetados pela pandemia por COVID |9.
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No presente ano esta taxa apresenta um valor superior, em trés pontos percentuais, ao valor
alcangado no ano transato, igualando a média dos trés Gltimos anos.

Ao nivel do Plano de Melhoria Continua do SGQ, em 2024 concretizaram-se 4 das 5
acoes previstas, alcancando-se assim, a meta definida. Neste ano, procedemos a revisao da
bateria de indicadores de desempenho organizacional, de forma a alcangar uma maior eficiéncia
e eficicia do proprio sistema; efetudmos um ponto de situagao dos varios documentos que
integram o SGQ, com vista ao planeamento da sua revisao e atualizagdo; neste ambito, o
Manual para a Prevengao de Abusos e Promogao do Respeito pela Integridade dos Clientes foi
atualizado e preparadas as agoes de disseminagao a efetuar no proximo ano junto de
colaboradores.

Objetivo 2.2 | Reforgar os mecanismos de autorrepresentacio de clientes e significativos na
dindmica organizacional

Grau de execuc¢do da

Indicador Meta Realizado
meta
Percentagem de agdes realizadas no
ambito da autorrepresentagio de clientes 2 80% 80% 100%

e familias

No 2° semestre de 2024, foi retomado o funcionamento do Grupo de Autorrepresentacao
(GAR) da Fundagao LIGA, apos cessagao da sua atividade durante 4 anos e meio. Nesta
reativagao, o GAR apresentou uma nova constitui¢ao, de acordo com indicagao de elementos /
participantes, por parte do Centro de Atividades e Capacitagao para a Inclusao e por parte do
Clube Sénior.

De junho a dezembro de 2024, foram realizadas 6 reunides de trabalho. Os participantes
elaboraram uma proposta de plano de melhorias a implementar na Fundagao LIGA, tendo esse
plano sido apresentado pelos proprios em Reunidao de Coordenadores com o Diretor Geral,
para apreciagao das mesmas. O Grupo acompanha o processo de implementagao das melhorias
validadas.

Objetivo 2.3 Promover o desenvolvimento e qualificagdo dos recursos humanos para a melhoria
continua da qualidade da prestagio dos servigos

Grau de execuc¢ao da

Indicador Meta Realizado
meta
Percentagem de agdes  realizadas
relativamente ao total de agdes previstas 2 80% 83% 100%

no Plano de Formagao

O plano de formagao continua para colaboradores foi executado em 95% em 2024,
concretizando-se 52 das 55 a¢oes de desenvolvimento de competéncias e aperfeigoamento
profissional previstas, em diferentes modalidades formativas e areas chave de intervengao, com
a colaboragao ativa de formadores internos e com o apoio da nossa rede de parceiros. Foi
também esgotada a dotagdo orgamental prevista para acesso a oferta formativa especializada,
promovida por entidades externas certificadas, no atendimento de necessidades formativas
identificadas como prioritarias.
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Nas agoes promovidas abrangeram-se 91 colaboradores (86% do universo de colaboradores),
alcancando-se o valor médio de 12 horas anuais de formagiao continua proporcionadas por
colaborador, com um volume total de 1.239 horas de formacao asseguradas em 2024, o que
corresponde a uma ligeira diminuicao (-4%) face ao ano anterior.

Objetivo 2.4 Assegurar o envolvimento dos colaboradores no processo de melhoria continua e
desenvolvimento de um contexto de relagdes saudaveis

Grau de execucdo da

Indicador Meta Realizado
meta

Percentagem de colaboradores envolvidos
no Plano de Melhoria Continua

2 80% 80% 100%

Relativamente ao indicador envolvimento dos colaboradores no processo de melhoria
continua, 80% dos colaboradores estiveram envolvidos em acdes neste ambito, sendo a meta
do indicador alcangada. Este resultado evidencia o empenho de todas as equipas e a
compreensao da cultura organizacional, mas também a consolidacio da capacidade de
aprendizagem, adaptagio e melhoria continua no trabalho desenvolvido pelos

Programas/Servicos.

Objetivo 2.5 | Aumentar a estrutura tecnolégica da Fundagdo LIGA, para a transigio digital e
desmaterializagao.

Indicador Meta Realizado SRl R EEEIED D
meta
Taxa d 3o do Pl de Evoluca
axa <’e .execugao o Plano de Evolugao > 80% NA NA
Tecnolodgica

Este objetivo estava indexado a uma linha do PRR com possibilidade de financiamento a 100%,
prevista para o inicio de 2023 e que a 31/12/24 ainda nao tinha sido langada. Por esta razio,
considerou-se novamente o objetivo como nao aplicivel para efeitos de monitorizagao,

renovando-se esta ambigao para 2025.

Objetivo 2.6 | Identificar oportunidades de desenvolvimento e inovagao da intervengao
Indicador Meta Realizado L CO @IERIGD CE
meta

Percentagem de agdes implementadas no
ambito do Plano de agdo para o > 80% 100% 100%

desenvolvimento e inovagao social

Ao nivel deste objetivo, foram concebidos e reunidas as condi¢coes para a implementagao de
trés projetos, com base em necessidades identificadas pelas equipas, com um investimento
global de 61 124 euros, tendo a meta prevista sido alcangada.

O Projeto LIGA-TE ao Brincar, foi financiado com o apoio do Programa Bairro Feliz do
Pingo Doce, permitindo a aquisicdo de materiais ludicos-pedagdgicos para o Programa IPI, para
a intervencio realizada com 250 criangas, cujas familias apresentam graves caréncias
econdmicas. A intervengao realizada com estes materiais, pelos profissionais e familias (através
de empréstimo) contribuiu para a melhoria do desenvolvimento das criangas, maximizando as

suas potencialidades.
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O Projeto Oficina de Fotografia, financiado pela CGIl Portugal, no ambito do Programa
LIGA-TE, pretende implementar uma nova area de intervengao (Oficina de Fotografia), dirigida
a 20 clientes do CACI, com tecnologia adaptada as necessidades dos utilizadores, de acordo
com as suas caracteristicas funcionais, possibilitando que os clientes com alteragoes da
funcionalidade possam usufruir deste recurso, de forma a favorecer a abordagem de diferentes
areas e dimensoes do desenvolvimento pessoal, mas também a sua participagao ativa a nivel
social (em desenvolvimento desde dezembro de 2024).

Finalmente, o Projeto AJUDA a Cuidar, financiado pelo Prémio BPI Fundagao ”la Caixa”
Seniores 2024, pretende promover a inclusao social das pessoas com mais de 65 anos, que
estejam em situagao de isolamento e de solidao e que agravaram as situagoes de fragilidade, de
doenca e de dependéncia, proporcionando condigdes para que possam permanecer na sua casa,
com melhor qualidade de vida. Recorrendo a uma intervengao a distancia e no domicilio, o
projeto pretende fortalecer a rede social e contribuir para o exercicio da cidadania, através da
capacitagao dos destinatarios na area da literacia digital, contando também com a participagao
de jovens voluntarios para o reforco destas competéncias e promogao de experiéncias
intergeracionais. O projeto prevé ainda a implementagao de agoes de promogao da saude fisica
e mental, através de um programa de estimulagao/reabilitacao cognitiva, presencial no domicilio
e de atividades de estimulagio motora através da danca e de literacia para a salde, online. O
Projeto “AJUDA a Cuidar” sera desenvolvido em parceria com a Junta de Freguesia da Ajuda, a
Aventura Social e a 4Change, entidades parceiras da Fundagio LIGA ha varios anos (a
implementar em margo de 2025, com a duragao de um ano).

Obijetivo 3.1 Garantir um sistema de comunicagao interna, de forma participada, para
consolidagdo da cultura e identidade comum entre todos os colaboradores da
Organizagao

Grau de execucio da

Indicador Meta Realizado
meta

Taxa de execucdo do Plano de

L. = 80% 80% 100%
Comunicacao Interna

O Plano de Comunicacio Interna continuou em alinhamento com o Plano de Atividades do
Grupo de Melhoria Continua, que se centrou em dois objetivos estratégicos, nomeadamente, a
melhoria do clima organizacional e da comunicagao interna.

A comunicacdo interna foi trabalhada através de duas ferramentas importantes, o langcamento
do post-it digital e fisico A LIGA ACONTECE e a Newsletter interna.

O post-it desenvolveu-se através de um modelo de design participativo, através do qual, todas
as coordenagdes e servicos comunicaram as suas iniciativas para conhecimento de toda a
Organizagao, totalizando 84 conteudos enviados entre margo e dezembro.

A Newsletter teve 8 edi¢oes e estreitou-se o método participativo de todos os servigos da
Organizagdo com o desenvolvimento de uma rede de contactos para a manutengao de
conteldos e a aproximagao entre as respostas sociais.
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A manutengao do clima organizacional centrou-se no desenvolvimento de atividades de
reconhecimento e de bem-estar dos colaboradores, operacionalizando-se através da criagao de
dois eventos tematicos. O Dia Internacional do Elogio, a | de margo, onde os colaboradores
usaram o modelo de carta desenvolvido para enviarem cerca de 300 elogios aos colegas,
reconhecimento esse que deu origem a uma mostra de elogios com a afixagao dos mesmos na
Galeria O Corredor, para que clientes, visitantes e colaboradores valorizassem o trabalho e
dedicagao de todos os colaboradores.

E a 19 de novembro, onde todos os colaboradores foram recebidos na entrada da Instituicao
com frases inspiradoras de reconhecimento, sorrisos calorosos do grupo de colaboradores do
Grupo de Melhoria Continua e um voucher com um miminho para usufruirem nas instalagoes
sede da Ajuda.

Em efemérides festivas foram também realizados presentes e festa de celebragiao. Na Pascoa,
foram desenvolvidos packs de oferta com améndoas e mensagens de felicitagdes para
distribuicao a todos os colaboradores e realizou-se também um jantar de Natal.

Objetivo 3.2 Garantir a operacionalidade de um sistema de comunicagao externa para a difusao
das atividades dos Programas/Servi¢os da Organizagao junto da sociedade

Grau de execuc¢do da

Indicador Meta Realizado
meta

Taxa de' exe~cu<;50 do Plano de > 80 80% 100%
Comunicacao Externa

O Plano de Comunicagdo Externa contemplava algumas campanhas e agdes no ambito das
Redes Sociais, iniciativas de ativagio de marca e eventos, desenvolvimento de campanhas,
consignagao do IRS, langamento de novos produtos, implementacio de negodcios sociais, o
podcast INCLUSIVAMENTE e assessoria de imprensa.

Nas Redes Sociais investimos em conteldo de carater humano como stories, testemunhos,
reels e posts para um apelo emocional, com conteidos do dia a dia, que reforgaram a nosso
papel de cuidador e de capacitagio. Investimos ainda no langamento de um Linkedin, a 30 de
outubro, com contetdo critico e reflexivo sobre a participagio em eventos e team buildings.

Os sites da Fundagao LIGA e da OED foram alimentados com noticias da nossa Organizagao e
assuntos de utilidade publica com dicas para pessoas com deficiéncia para potenciar o SEO
(Search Engine Optimization), como estratégia para otimizar os resultados e o posicionamento
nos motores de busca, através das pesquisas organicas.

Langamos ainda a campanha de IRS Solidario com email marketing, testemunhos, folhetos,
cartazes e assessoria de imprensa. A par da campanha para o programa Bairro Feliz do Pingo
Doce, com o projeto LIGA-TE AO BRINCAR, com especial enfoque em economato e
marketing digital.
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Para o Dia do Trabalhador, com o apoio da Cdmara Municipal de Lisboa, foi elaborada uma
campanha digital para as Redes Sociais do Municipio, com video institucional e reels, para
divulgacao da OED.

Amos ai ois vinhos, ia com su ici omerciais co X ao ional,
Langamos ainda dois vinhos, em parceria com superficies comerciais com expressao nacional
que alavancou a notoriedade da Instituigdo e potenciou novas formas de receita financeira. A
par de exposi¢oes em locais de grande renome.

O podcast INCLUSIVAMENTE, reconhecido como boa pratica pela COFACE e a Associagao
Salvador, arrancou a sua segunda temporada com a participagao de personalidades influentes
nas areas da diversidade humana, a destacar, Tiago Fortuna, Pedro Cancio Reis, Marta Rebelo,
Catarina Oliveira e Mafalda Ribeiro.

A assessoria de imprensa compreendeu alguns atos em meios de comunicagao televisivos,
radiofonicos e digitais, para alcangar pulblicos com tomada de decisio, com o intuito de
aumentar a notoriedade da organizagao e potenciais novos clientes, de acordo com os seus
dados demogrificos e estilos de vida.

Obijetivo 3.3 | Fortalecer a imagem da Institui¢ao, procurando aumentar a sua notoriedade e
difundir os seus valores na sociedade.

Grau de execuc¢do da

Indicador Meta Realizado
meta

Numero de noticias publicadas pelos
media sobre a intervencio da =3 10 100%
Fundagio LIGA

A nivel da assessoria de imprensa a Fundagao LIGA e as suas atividades estiveram em destaque
em dez momentos na comunicagao social, na televisao, na radio e na imprensa.

Na radio participamos em trés momentos distintos, no Podcast da RFM SEM OLHAR A QUEM
e em dois programas da Radio Belém, o primeiro com as Organizacoes Aria e Vitae para
debater o tema da justica social e o segundo na cobertura do nosso Open Day.

No jornalismo impresso e digital, estivemos em evidéncia em Olhares de Lisboa, Revista Paixao
do Vinho, Hiper Super, Didrio do Distrito, ECO e Revista Incluir. E na televisao, no NOITE DAS
ESTRELAS, da CMTV.

Objetivo 3.4 | Promover projetos de ativagao de marca, aumentando a proximidade da Fundagao
LIGA com a sociedade

Grau de execuc¢io da

Indicador Meta Realizado
meta

Nimero de projetos desenvolvidos > 5 100%

para ativacao da marca Fundagao LIGA
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A Fundagao LIGA, através do seu Plano de Comunicagao, preconizou o desenvolvimento de um
calendario de agao com iniciativas para construir uma imagem de marca assente na sua missao
de divulgacao da diversidade humana. Um cronograma de eventos assente em visitas, team
buildings, exposicoes, feiras e no tradicional LIGA OPEN DAY.

Destaque para as exposi¢coes na NOVA SBE - Nova School of Business and Economics e no El
Corte Inglés. A mostra VOO DA DIVERSIDADE, com obras de expressao plastica e de
ceramica de artistas da Organizagao, foi inaugurada no dia |10 de dezembro, Dia dos Direitos
Humanos, com um olhar sobre o mundo dos nossos artistas com deficiéncia, que encerra em si
mesmo todos os universos que foram experienciando e que projetam através da arte.

E um desejo em comum: o direito de ir, vir e pertencer na sociedade. A exposicao
DIVERSIDADE foi langada no Dia Internacional das Pessoas com Deficiéncia, a 3 de dezembro,
com o intimo de cada artista, para rasgar conceitos, alargar o espectro e o horizonte de cada
um de nos, por um mundo mais plural e diverso.

As CONVERSAS QUE NOS LIGAM foi outro dos projetos implementados de storytelling,
através de histérias que sempre nos LIGARam e conectaram com o outro, através da partilha.
A sessdo trouxe, numa roda, trés clientes do Centro de Atividades e Capacitacao para a
Inclusao com objetos e historias que nos revelaram a diversidade humana e o impacto da
Fundaciao LIGA na sua autodeterminagao, capacitagao e superagao. Um momento para o ISCPS
e a ESSAlcoitao com sonho, emogao, mas acima de tudo sensibilizagdo para temas como o
emprego, reabilitagdo, superagao, e outras tematicas de grandes e pequenas vitorias, que
também fazem parte do quotidiano das pessoas com deficiéncia. Uma iniciativa com o objetivo
de abrir mentalidades para a pluralidade que nos rodeia e o papel que todos podemos ter
neste e noutros projetos de vida desta Organizagao.

Nas iniciativas implementadas houve ainda lugar para a sensibilizacio das geragoes mais jovens
para estas tematicas com alunos em idade escolar do Colégio S. José e Sagrado Coragao de
Maria, através da realizacdo de ateliers colaborativos com os nossos clientes do CACI.

O OPEN DAY voltou para abrir as portas dos nossos servigos e respostas sociais, através de
visitas, aulas abertas e outras atividades, que permitiram uma maior proximidade com os
nossos clientes e causas, no dia | de outubro.

Relativamente as Feiras, estivemos presentes com os nossos clientes e os produtos por si
desenvolvidos em agbes organizadas por entidades publicas e empresas.

Obijetivo 4.1 Estabelecer e reforcar parcerias com instituicdes universitarias para o
desenvolvimento de projetos de investigagao nas areas de intervencao da Fundagao

LIGA, no ambito de Pos-Graduagoes, Mestrados e/ou Doutoramentos

Grau de execuc¢io da
meta

Indicador Meta Realizado

Numero de projetos de investigagiao
desenvolvidos nas areas de intervengao =2 2 100%
da Fundagio LIGA
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Em 2024, entre outros projetos de investigagdo que contam com a colaboragao da Fundagao
LIGA e que ainda se encontram em fase de desenvolvimento, merecem destaque os seguintes
contributos assegurados em dois projetos de investigacao que permitiram a prossecuc¢io e o
alcance deste objetivo:

m Projeto de investigacio de Maria Inés Coelho sobre “A Inclusio Laboral de Pessoas em
Situagdo de Incapacidade”, no dmbito da dissertacio de mestrado em ‘Educacio Especial:
Multideficiéncia e Problemas de Cognicao’ pela Escola Superior de Educagio do Instituto
Politécnico do Porto.

Este estudo qualitativo abrangeu entrevistas a profissionais envolvidos e com experiéncia na
implementagdo da medida de emprego apoiado das instituicdes de apoio, registando a
colaboragiao da equipa da Operagio de Emprego para Pessoas com Deficiéncia (OED) da
Fundagao LIGA, contribuindo para um melhor retrato, andlise e entendimento das barreiras,
condicionantes e fatores facilitadores no recrutamento e manutencio do emprego,
determinantes para o éxito das medidas de emprego apoiado.

m Projeto de investigagao no ambito da dissertagao de mestrado em Engenharia Civil, de Ingrid
Cavalcanti Claudino, promovido em parceria entre a Universidade de Aveiro e o Metropolitano
de Lisboa, sobre o tema "Avaliacgio da acessibilidade para pessoas com mobilidade
condicionada nas estacdes do Metro de Lisboa".

Este estudo contou com a colaboragao de Maria José Lorena no ambito da atividade que a
Fundagao LIGA desenvolve ao nivel da Acessibilidade e Programa Vida Auténoma, através de
convite do Metro de Lisboa para participagao no inquérito promovido, o qual permitiu uma
avaliagdo das condigoes de acessibilidade para pessoas com mobilidade condicionada nas
estagoes de metro na cidade de Lisboa, de acordo com as normas nacionais (PT) e europeias de
construgao no quesito acessibilidade, através da aplicagdo de modelos matematicos.

Através da aplicacido do método multicritério - Analytic Hierarchy Process (AHP) o estudo
integrou abordagens quantitativas e qualitativas, centrando-se na aplicacdo e desenvolvimento
de modelos matematicos e na criagao de ferramentas de calculos combinados para determinar
um Indice de Conformidade para a mobilidade. Deu também origem, a um artigo apresentado e
publicado no Transportation Research Board (TRB) - 104th Annual Meeting, 2025, em
Washington D.C., um dos mais importantes eventos mundiais sobre transporte e mobilidade.



8l

Desempenho e Resultados

Objetivo 4.2 Estabelecer parcerias com entidades publicas e privadas para o desenvolvimento de
projetos no ambito dos Programas/Servigos da Fundagao LIGA

Grau de execucio da

Indicador Meta Realizado
meta

Numero de projetos implementados
em parceria para o desenvolvimento
dos Programas/Servigos, nomeadamente
ao nivel de espagos/equipamentos

v
(9]

100%

Numero de agdes desenvolvidas com
escolas e universidades, com a
participacao de clientes, que contribuam 22 I 100%
para o reconhecimento da diversidade
humana

N.° de parcerias com entidades
congéneres internacionais, que
promovam a participagio de pessoas
com deficiencia em experiéncias de
intercimbio ERASMUS+

v
N

100%

Em 2024, foi possivel contar com o apoio de 4 entidades parceiras, ao nivel da concretizagao de
5 projetos com recurso ao voluntariado corporativo (216 voluntarios envolvidos), que
permitiram superar a meta do indicador Nimero de projetos implementados em
parceria para o desenvolvimento dos Programas/Servicos.

Criando um impacto significativo na dindmica e na melhoria das condi¢cdes da prestacao de
servigos, através da renovaciao dos espacos e aquisicao de equipamentos, o investimento global
ao nivel dos 5 projetos implementados foi de |16 288 euros.

A ANA — Aeroportos de Portugal apoiou a renovagao do espago do Programa IPI. Ao nivel do
Programa CACI a Conetic assegurou a Sala de Musicoterapia e a Header a renovagao de uma
das Salas de Convivio. Finalmente, a Fundagao AGEAS contribuiu para a renovagao de trés salas
do Programa Salde, (Re)Habilitagdo e Bem Estar; a zona do Bar e do espago de convivio para
clientes.

Relativamente ao Nimero de a¢oes desenvolvidas com escolas e universidades, com a
participacao de clientes, que contribuiram para o reconhecimento da diversidade humana, o
objetivo foi plenamente alcangado, tendo-se realizado || atividades, que envolveram 235 alunos
das seguintes entidades: Colégio de Sao Tomas, Colégio Sagrado Coragio de Maria, ISCSP
(Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas | Universidade de Lisboa) e a ESSAlcoitao
(Escola Superior de Saude).

Ao nivel das parcerias para a promocdo de experiéncias de mobilidade inclusivas no
quadro europeu, regista-se a participagao da Fundagao LIGA em dois projetos no ano de
2024, superando-se a meta prevista quanto ao terceiro indicador deste objetivo.

Entre Il e 20 de margo de 2024, a Fundagao LIGA proporcionou o acolhimento de uma
experiéncia de intercimbio para pessoas com deficiéncia e incapacidade ao nivel da Escola de
Producido e Formagao Profissional, num projeto de inclusio na area do Ensino e Formagio
Profissional, desenvolvido em parceria com o Euroyouth Portugal e a Fundagao Montemadrid,
[www.fundacionmontemadrid.es], com o apoio do Programa ERASMUS+.


http://www.fundacionmontemadrid.es/

82

Desempenho e Resultados

Esta experiéncia de intercimbio abrangeu quatro formandos do Curso Digital de Pré-
impressao do IES - Instituto CE Ponce de Leon, acompanhados por dois educadores e um
tradutor de lingua gestual, numa interacao com o grupo de formandos e equipa do Curso de
Ajudante Grafico de Acabamentos e Impressao da EPFP, com ganhos mutuos na partilha de
conhecimentos e experiéncias.

Acresce destacar a participagdo no projeto europeu ‘Make it Happen’, por convite do
Euroyouth Portugal, ao nivel da rede de Networking constituida para a partilha de boas praticas
no planeamento e promogao de experiéncias de intercambio inclusivas. Este projeto financiado
pela Unido Europeia, permitiu a partilha de experiéncias com parceiros de cinco paises
europeus (Portugal, Espanha, Franca, Bélgica, Alemanha e Itdlia).

Sugerimos a consulta ao website em [https://makeithappen.education], onde se encontram mais
detalhes sobre o projeto e os seus resultados.


https://makeithappen.education/
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ANALISE FINANCEIRA

Introducao

Em 2024, a economia portuguesa registou um crescimento do PIB de 1,6%, desacelerando face
aos 2,5% do ano anterior. A inflacao situou-se em 2,6%, aproximando-se da estabilidade de
precos, enquanto a taxa de desemprego manteve-se baixa nos 6,4%, acompanhada por um
aumento do emprego de I,1%. O consumo privado cresceu 1,4%, impulsionando a atividade
econdmica, e o investimento registou um aumento de 3,6%. No setor externo, as exportagoes
cresceram 2,8%, abaixo dos 4,1% de 2023, enquanto as importagoes subiram 3,0%.

Em termos orcamentais, Portugal registou um superavit de 354 milhdes de -euros,
significativamente abaixo dos 7,6 mil milhdes de euros do ano anterior, refletindo um aumento
das despesas publicas. Apesar de um crescimento econémico moderado, o pais continua a
demonstrar resiliéncia, com um mercado de trabalho estivel e um investimento em
crescimento. Contudo, a desaceleragao nas exportagoes € o0 menor consumo interno apontam
para desafios na manutengao do ritmo de crescimento nos proximos anos.

Apesar da Fundagao LIGA ter tido ao longo de 2024 a atividade esperada, o também esperado
corte no financiamento do projeto 01-LVT-2021 surgiu no final do ano. Esta redugao deve-se ao
facto de em 2021 e 2022 (o projeto iniciou em outubro de 202| e concluiu em outubro de
2024), termos tido uma enorme dificuldade em conseguir obter inscricoes de formandos, pois
o pais estava a acabar com as restricoes motivadas pela pandemia da doenca COVID-19 e,
apesar de termos candidatos interessados, ainda tinham muito medo de sair de casa. Importa
referir que a formagao lecionada na LIGA é exclusivamente dirigida a pessoas com deficiéncia
e/ou incapacidades, e que na sua maioria tém comorbilidades e fragilidades fisicas que, em caso
de infecao pelo virus, poderiam ter um desfecho fatal. Este corte, excecional e previsto, teve um
enorme impacto no resultado de 2024, pelo facto de termos de reconhecer as corregoes aos
exercicios de 2021,2022 e 2023.

Apesar desta situagao extraordinaria, o facto de a termos prevista permitiu-nos estarmos
preparados para a mesma, € com uma gestio muito rigorosa dos recursos, conseguimos
terminar o ano com 330 mil euros em caixa. A credibilidade que temos junto da banca,
possibilitou-nos assegurar uma linha de crédito para eventuais e pontuais necessidades de
tesouraria que possam surgir ao longo de 2025.
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Analise

|. Devido ao supramencionado reconhecimento das excecionais e previstas corregoes de
exercicios anteriores (2021 a 2023) relacionados com o corte do financiamento do projeto de
formagao profissional (01-LVT-2021) em virtude da diminuicdo das horas de formacao
lecionadas, nomeadamente durante o periodo pandémico, o resultado liquido da Fundagao
LIGA em 2024 foi de -612.420,21 euros, representando um agravamento significativo em
relacao ao resultado (-63.956,38 euros) registado em 2023.

2.Vendas e Prestacoes de Servicos

O total de vendas e prestagoes de servicos teve um ligeiro aumento de +4,4% (+21.676,90
euros), do total de 488.303,45 euros registado em 2023 para 509.980,35 euros em 2024, em
funcao do aumento de presta¢oes de servigos na area da restauracgao, designadamente servigos
de catering realizados em diversos eventos de voluntariado corporativo, no ambito da
responsabilidade social de diversas empresas.

2.1.Vendas

As vendas decresceram cerca de 1,46% (-1.401,21 euros), de 95.947,44 euros em 2023 para
94.546,23 em 2024, em consequéncia de uma estagnacao da venda de produtos alimentares e
de confeitaria, refletindo possiveis mudangas nos habitos de consumo dos clientes, sobretudo
ao nivel dos formandos.

2.2. Prestacoes de Servicos
As prestagoes de servicos aumentaram de 392.356,01 euros em 2023 para 415.434,12 euros
em 2024, representando um crescimento de 5,88% (+23.078,1 | euros).

Os principais fatores que contribuiram para este aumento foram:

m Matriculas e mensalidades, com um aumento de cerca de 13.500 euros (+4,80%) face ao
registado no ano anterior;

m Consultas e tratamentos particulares, que registaram em 2024 um aumento de
aproximadamente |17.400 euros em 2024 (+9,27%);

m Outras prestagoes de servigos, registando-se um aumento expressivo de cerca de 17.800
euros (+183,90%) face ao ano anterior, em consequéncia do crescimento de servicos de
catering e a realizacao de workshops para empresas.

Em sentido contrario, observou-se um decréscimo na cobranca de taxas moderadoras, com
uma diminuicao de 2.048,12 euros em 2023 para 1.048,57 euros em 2024 (-48,80%), e das
comparticipagoes convencionadas, que reduziram de 83.189,57 euros em 2023 para 74.470,24
euros em 2024 (-10,48%).
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3. Subsidios a Exploragao

O total de subsidios a exploragao diminuiu de 2.489.795,81 euros em 2023 para 2.424.300,32
euros em 2024, o que representa uma reducao de -65.495,49 euros (-2,63%).

Os principais fatores que contribuiram para esta rubrica, foram:

m Subsidios a formagao profissional que reduziram cerca de 40.552,61 euros (-3,46%), devido a
reducao do total de horas de formacao lecionadas.

m Subsidios da Seguranga Social, que teve uma redugao expectavel de 32.726,44 euros (-2,50%),
devido ao reconhecimento de valores extraordinarios em 2023, que nao ocorreram em 2024.
m Recebimento de donativos, regista um aumento de 35.397,89 euros em 2024 (+64,20%),
totalizando 90.513,60 euros (31.708 euros em numerario e 3.689 euros em espécie).

4. Mercadorias Consumidas

Os custos com mercadorias consumidas mantiveram-se estaveis, passando de 96.853,17 euros
em 2023 para 96.966,31 euros em 2024 (+0,12%). A estabilidade explica-se pelo decréscimo da
faturacao de produtos alimentares e refeicoes servidas, mas compensada pelo aumento de
atividade do servigo de catering.

5. Fornecimentos e Servigos Externos (FSE)

Os gastos com fornecimentos e servigos externos aumentaram de 394.443,38 euros em 2023
para 471.607,46 euros em 2024, um acréscimo de +77.164,08 euros (+19,57%).

Principais rubricas de variagao:

m A rubrica Honorarios regista um aumento de 108.643,70 euros para 158.874,50 euros
(+46,20%), devido ao aumento de prestadores de servigos para a formagao profissional;

m Eletricidade, embora tenha reduzido de 102.358,74€ para 94.409,85€ (-7,76%);

m Ferramentas e utensilios de desgaste rapido com um aumento de |1.604,35 euros para
40.401,80 euros (+248,02%), devido a diversas atividades realizadas na Fundagio LIGA
(principalmente workshops).

6. Outros Rendimentos

Os outros rendimentos aumentaram de 114.990,14 euros em 2023 para 126.959,91 euros em
2024, representando um acréscimo de 11.969,77 euros (+10,41%), em consequéncia,
principalmente, do aumento da faturagao de aluguer de espagos, que regista um aumento de
52.080,00€ para 68.295,60€ (+31,14%), em fungao da atualizagao anual das rendas dos espagos
de subconcessao da area da restauragao.
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7. Gastos com Pessoal

Os gastos com pessoal aumentaram de 2.119.295,41 euros em 2023, para 2.165.519,20 euros
em 2024, representando um aumento de +2,18%, em grande parte devido a atualizagio salarial
(aumento do saldrio minimo nacional de 2024 e consequente atualizagao das tabelas salariais
do acordo coletivo de trabalho vigente).

8. Empréstimos
O saldo total dos empréstimos da entidade diminuiu de 831.813,45 euros em 2023, para
745.975,86 euros em 2024, representando uma queda de -10,32%.

As principais variagoes verificam-se em:

m Empréstimos nao correntes, que diminuiram de 727.500,10 euros para 630.500,14 euros (-
13,34%), devido as amortizagoes anuais do empréstimo de longo prazo;

m Empréstimos correntes, com um aumento de 104.313,35 euros para 115.475,72 euros
(+10,70%), devido ao aumento do factoring das comparticipagoes convencionadas da area da
saude.

9. Dividas a Fornecedores

As dividas a fornecedores diminuiram para 32.194,57€, sem impacto negativo na capacidade da
entidade em cumprir obrigagoes no curto prazo.

10. Passivo Total

O passivo total aumentou de 1.566.632,77 euros em 2023, para 1.958.634,16 euros em 2024
(+25,02%).

Os fatores que contribuiram para este aumento sao:

m Financiamentos correntes, com aumento de 10,70%;

m Outros passivos correntes com aumento de 108,08%, devido a adiantamento de 395.826
euros, relativos ao adiantamento plurianual do financiamento do novo projeto de formagao
profissional, que contribui em grande medida para o aumento do passivo.

Em sintese, observa-se o agravamento dos resultados liquidos, pelo reconhecimento das
referidas correcoes de exercicios anteriores e do aumento dos honorarios de formadores
externos, nao compensados com as melhorias obtidas com as prestagoes de servigos.

Por outro lado, verifica-se o aumento do passivo, resultante do recebimento do adiantamento
plurianual do projeto de formagio profissional, que niao se repetira nos dois proximos
exercicios, mas que nao tera impacto direto nos resultados que se venham a verificar nesses
periodos.
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DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

F[J'h'll-i(.'iﬂ LIGA Contribuinte: 504852728
DEHDHSTRA(,RD DS RESULTADOS POR NATUREZAS
FERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 Muoeda: EUROS
PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
04 23
Vendas e servigos prestados ()] 50998035 488303 45
Subsidios, doagtes e legados 3 exploragio (M, (15 251481382 234491152
Cnstos das mercadorias vendidas e das materiss consumidas (% 96066 31 96.853.17
Fornecimenios & servigos extemos (1 471,607 46 304443 38
(astos com o pessoel (113, (31) 216551920 2119364 52
Imparidads de dividas a receber (perdasTeversdes) (13 26,40 8408
Aurnentosradugdes de justo valor 0204 =104 46
Cntros rendimsntos (8, (15) 12495091 11490014
Crutros gastos (13 70341227 283.378,20
Resultado amtes de depreciages, gastos de financiamento & impostos -185.745.41 153 876 40
Gastos/reversdes de depreciacio & de amortizagdo e3] 18177149 174924 53
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -567.516.91 -21.04512
Tuzos e rendimentos similares obidos (14) 2.730,00 1.423.20
Tuzos e gastos similsres suportados (14) 47.623 30 4433145
EResmltados antes de impostos -612.410.21 -63.056 38
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquide do periodo -612.410,21 63056 38
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FUNDACAO LIGA Contribuinte; 304552728
BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 Moeda: (Valores em Euros)
. DATAS
RUBRICAS NOTAS
31 DEZ 1024 J1DEZ 2013
ACTIVO
Active nio corrente
Atives fixos tangivais # 6233 180,50 fi 484 040,23
Imvestimentos Snanceiros (30 T440.31 736827
§ 260 620,71 431 408,30
Active corrente
Imventirios &) §815.46 1111180
Craditos a raceber [an 3063214 21 841,35
Estado e outros entes publicos 29 1340.13 572586
Diferimentos 28 B 561,32 305804
Qutros ativos correntes ] 120 349,51 057435
Caixa e depositos bancarios 4 32971155 3980715
40761121 §25 284,12
Total do ative §758 24192 7016 69162
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Fundes 1 1312 615,52 1312 615,32
Resultades ransitades 15 -1114 82435 -1 305 843,60
Excedentes de revalorizagio (1% 438730017 4 541 396,80
Ajustamentos [ Outras varizgdes nos fundos patrimonizis 20 016 867,63 B34 859,51
541205747 5514 016,23
Resultado liguido do periodo -612410.21 -3 936,38
Total dos fundos patrimoniais 4709 547,76 5450 050,85
Passive
Financizmentos obtidos (el 630 500,14 727 500,10
Passivo corrente
Fornecedores ey 34 365,86 3219437
Estado e outros entes pblicos 29 100 485,15 95 610,38
Financizmentos obtidos (el 11547512 1431335
Diferimentos 28 .00 0.0
Onitros passivos Comentes 25 0046 069,23 435 319.37
Crtros credores (24) 171 6984 171 694,60
1328 004,02 130 13267
Total do passive 1938 504,16 1566 63177
Total dos fundos patrimoniais & do passive § 758 4102 7016 692,62
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FUNDACAO LIGA
DEMONSTRACAO DOS FLUXO0S DE CAIXA
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

Moeda: (Valores em Eures)

, ! - ) DATAS
RUBRICAS NOTAS 2024 2023
Fluxos de caixa das actividades operacionais - metede directo
Fecebimentos de Clientes e Ttentes 604 557,38 533 016,0
Recsbimentos de Subsidios 145 H 1463 642,81
Pagamentos de bolsas 37457584 159 838,81
Pagamentos & fornecedores 660 572,63 51 513,48
Pagamentos a0 pessoal 14446 322,08 1 30 0og 46
Caixa gerads pelas operagdes 580 463,31 08 310,04
Pagamento recebimento do imposto sobre o rendimento 000 0.00
Outros recebimentos/ pagamentos -567 570,63 -T17 104,82
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) 1288468 191 205,14
Fluxo: de caixa das actividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Afivos fixos tangivais 0.00 0,0
Recebimentos provenientes de:
Taros e rendimentos similares 2730.00 0.0
Dividendos 0,00 138118
Fluxos de caixa das atividades de investimento (Z) 273000 138118
Fluxo: de caixa das actividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financizmentos obtides M7 0.0
Pagamentos respeitantes a:
Financizmentos obtides 33595521 b ea, o
Juros e gastos similares 45 684,43 43 700,22
Fhoxos de caixa das atividades de finsnciamento (3) -84 Bi4 -140 700,18
Variagio de caita e sens equivalentes (1+2+3) -i8 1088 51 BEE.14
Efeito das diferemcas de cimbio 0.00 0,00
Caixa e sens equivalentes no mnicio do periedo 30897131 347 083,37
Caixa e sens equivalentes no fim do periodo W 721,55 398 07151
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ACAOLIGA
DEMONSTRACAO DAS ALTERACOES N0S FUNDOS PATRIMONIAIS NOS PERIODOS 2023 E 2024 \loeda: EURO

Fesuksdo
I'quidu to
F-e'fnco

FasuRndes Enpaganis; ds .!.just | Cutras
transitadas r:uulnri:niﬁn var. nos funtos

Total des Fundas
Fatrimanisis

Hokas Funiios Resarams

petrimaniais

POSII;SJ}AM DE JANEIRD DE 2023 1312613,12 0,00 (1356 845.22) 45738443 1002ETLES :54 214.51: IR mMei

ALTERAGDES NO FERIDDD

Primeira agioci do rovo referencisl contasiisticn - - . . -

AlteragBes ce poiticas cortabilistions - . . . .

Difarengas cie Comversan de demarsra;Des firanceiras - . . . .

ﬁmtm;v::e intm;\l:: . . 11455763 1434997 63) .

Evedentes de revalorizagio . . . L .

Ajustamentas por impostus diferidos - - . . -

Qutras a'.mgiu rezonbacicas oz fundas Furin'o'.eis - - - - :EE n:u.ss: - |:-a 001,23
ﬁflims;ocemuhco.: - - |4 244.04) - - AN 0,00

131261552 0,00 [1309283,60) 454232530 354 865,51 0,0 3344 046,23

FESULTADO LIGUIDG DD PERIODD :Ei 5!5.!5: :E! B!E.EB:

RESULTADD INTEGRAL 131261352 0,00 |:1 305 263,60) 431333 354 E63 91 :Ei 555.35: 3430 095,23
CF‘ER.:ECES COM INSTITUIDORES NO PERIDOO
Furdos - . . . -

Subsidis, doagGes ¢ lermccs . . . . .
Distrbuigies . . . . .
Outras operagdes . . . . .

POSII,'.&I}A 31 DE EZEMBRO DE 2023 131264312 0,00 |:i 30% 2E3.60) amizesy S5 Ees :E! !!E.!E: 3430 095,23

PDSII;.SD,‘. 01 DE JANEIRD DE 2024 1312615,32 0,00 I:i I EETED| 434133550 354 63,1 :53 555.35: 3430 095,23
AuTERagBEs NO FERIDDD

Primaira asiochn o nove referencial contesilzticn - . . . .

muaiE-esoel poiica: contabilisticss - . . . .

Diferencas ce comvershn de demanstrasbies finsncsin - . . . -

fiuos tanghes & intangiveis - . 134557,63 |t3438755) -

Evcedentes de revalorizagio - . . . -

Ajustamentos por impostos diferidos - - . - -

Chutras nmgﬁu reconhecidas nas fundas Fnrin'o"ueis - - - - :EE :m.ss: - |:-a 001,23

ﬁ.plimgic-ceruumao.: - - [63536,35] - - 4 0.0

1312615,32 0,00 (1214 82431) 3Ty SI6EETES () J42 097,57

RESULTADO LiQDg DD FERIODD :512 ﬂiﬂ.!i: :512 -11:|.21:
RESULTADD INTEGRAL 131261592 0,00 {1214 82433) 43E7ImT S5 EETE3 :512 115.21: 4755 847,78
oreRaCEs COM INETITUIDORES N0 PERIDDD

=l.rd.ns - - - - -

El.h.:'do:..dnniau-e leaces - - - - -
Jisrbjgﬁu - - . . -
Qutras upernﬁe:- - - - - - .
POSII;.sJ}ﬁ.ii DE DEZEMBRO DE 2024 131261302 0,00 |:1!11224\35| a3y 915 BET B3 :512 -lil'l.Zi: 4755 647,78
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ANEXO AS DEMONSTRAC@ES FINANCEIRAS
PARA O EXERCICIO DE 2024

|I. ldentificacdo da entidade:

A Fundacdo LIGA, constituida em 2 de marco de 2004, com sede na Rua do Sitio ao Casali-
nho da Ajuda, em Lisboa, contribuinte n® 504852728, que exerce a sua atividade principal com
a CAE 88102 [Atividades de apoio social para pessoas com deficiéncia, sem alojamento] é uma
Fundacao Privada de Solidariedade Social, sem fins lucrativos.

2. Referencial contabilistico de preparacdao das demonstracoes financeiras:

2.1 As demonstragoes financeiras do exercicio foram elaboradas em conformidade com as
normas que integram o Sistema de Normalizagao Contabilistica para as entidades do setor nao
lucrativo (SNC-ESNL), nomeadamente a estrutura conceptual, os modelos de demonstragoes
financeiras, o codigo de contas, as normas contabilisticas e de relato financeiro para as entida-
des do setor nao lucrativo (NCRF-ESNL) e as suas normas interpretativas.

2.2 Durante o exercicio nao ocorreram casos excecionais que implicassem a derrogagao de
qualquer disposicao do SNC-ESNL.

2.3 Todas as politicas contabilisticas e critérios de mensuragao a 3|1 de dezembro de 2024
permitem a comparabilidade com os respetivos elementos das demonstragdes financeiras do
exercicio anterior.

A entidade adota o método de revalorizagao para a mensuragao da classe de terrenos e edifi-
cios do ativo fixo tangivel, desde o exercicio de 2013, suportada em avaliagao efetuada a 27 de
dezembro de 2013, por perito independente, registado na CMVM.

3. Principais politicas contabilisticas, altera¢cGes nas estimativas contabilisticas e erros:

3.1 A Fundagao LIGA segue o principio contabilistico da especializagao de exercicios, discrimi-
nadas nos pontos abaixo.

3.1.1 Bases gerais de mensuragao usadas na preparagao das demonstragoes financeiras.

3.1.1.1 Ativos fixos tangiveis

A 31 de dezembro de 2024, a classe de terrenos e edificios encontra-se registada pelo valor
revalorizado determinado com base em avaliagao de perito independente.

O aumento do valor contabilistico que resulta dessa revalorizagao encontra-se creditado em
excedentes de revalorizagao de ativo fixo tangivel nos fundos patrimoniais da entidade.
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Nos exercicios futuros e em fungao da taxa de depreciagdo dos ativos revalorizados sera
transferida para resultados transitados a realizagao anual desse excedente de revalorizagao.
Quando alienados os ativos revalorizados, a quantia reconhecida em excedente de revaloriza-
¢ao é transferida para resultados transitados.

As restantes classes dos ativos fixos tangiveis estao valorizadas ao custo de aquisicio deduzido
das respetivas depreciacoes e de eventuais perdas por imparidade.

As depreciagoes sao calculadas pelo método das quotas constantes, a partir da data em que os
ativos estejam disponiveis para utilizagdo, de acordo com as taxas definidas no Decreto - Regu-
lamentar n°® 25/09, de 14 de setembro.

As taxas de depreciagao correspondem aos seguintes periodos de vida util estimadas:

Edificios e outras construcoes 10 a 50 anos
Equipamento basico 3 a 10 anos
Equipamento de transporte 3 a4anos
Equipamento administrativo 4 a 8 anos
Outro ativo fixo tangivel 4a 10 anos

3.1.1.2 Ativos financeiros

Os ativos financeiros cotados em mercado e detidos para negociagao sao mensurados ao justo
valor e os ativos financeiros nao cotados em mercado sio mensurados ao custo deduzido de
eventuais perdas por imparidade.

As variacoes de justo valor sao registadas em resultados de exercicio.

3.1.1.3 Outros ativos financeiros
As aplicagoes efetuadas em instituicoes financeiras sao valorizadas a cotagao divulgada na data
das demonstragodes financeiras.

3.1.1.4 Inventarios

E utilizado o sistema de inventério intermitente com a identificacio de existéncias finais & data
de balango.

Os inventarios sao mensurados ao custo, incluindo despesas suportadas com a compra, ou
valor realizavel liquido, quando inferior ao primeiro. A formula de custeio usada é “primeira
entrada, primeira saida” (FIFO).

3.1.1.5 Caixa e equivalentes de caixa

O caixa e seus equivalentes incluem caixa, depésitos bancarios a ordem, investimentos finan-
ceiros detidos para negociacao e descobertos bancarios. Os descobertos bancarios sao divul-
gados no balango, como passivo corrente.
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3.1.1.6 Créditos a receber

As contas de créditos a receber e outras contas a receber sio mensuradas ao custo deduzido
de eventuais perdas por imparidade.

As perdas por imparidade sao reconhecidas apés andlise criteriosa do risco efetivo de cobran-
ca de dividas a terceiros, realizada no final de cada exercicio.

E considerado existir risco efetivo de cobranca quando ha evidéncia objetiva de que a divida
nao é recuperavel nos termos contratualizados da mesma. Casos de elevada dificuldade finan-
ceira, processos de insolvéncia ou de reestruturagio financeira de empresas sao situagdes que
pronunciam que as dividas de terceiros se encontram em imparidade.

3.1.1.7 Fornecedores e outras contas a pagar
As rubricas de fornecedores e outras contas a pagar registam as dividas a terceiros relativas a
obrigacoes contratuais decorrentes de aquisi¢ao de bens ou servicos, mensuradas ao custo.

3.1.1.8 Beneficios aos empregados

De acordo com a legislagao laboral em vigor, os funcionarios tém direito a 22 dias Uteis de
férias por ano e respetivo subsidio, cujo direito adquire-se no ano anterior ao seu pagamento.
E assim reconhecida a obrigacio do pagamento das férias e subsidio de férias dos funcionarios
na conta de credores por acréscimo de gastos.

3.1.1.9 Locagoes
LocagSes operacionais — as rendas a pagar sao registadas como gasto do exercicio e divulgadas
na demonstracao de resultados.

3.1.1.10 Subsidios e apoios do governo

Sdo reconhecidos ao justo valor os subsidios do governo ou de instituigdes sob administragao
direta do Estado, sempre que ha certeza razoavel quanto ao valor do subsidio a receber, inde-
pendentemente da data do seu recebimento.

Subsidios a exploragao — reconhecidos como rendimentos do exercicio e divulgados na de-
monstracao de resultados no mesmo periodo em que os gastos associados ao subsidio sio
incorridos.

Subsidios ao investimento — reconhecidos inicialmente no capital préprio. A mensuragio sub-
sequente é realizada com a imputagao proporcional a depreciagao do ativo a ele associado
como rendimento do periodo.

3.1.1.11 Financiamentos obtidos

Os empréstimos bancarios obtidos sio mensurados inicialmente ao custo. A mensuragio sub-
sequente é realizada com a reparticio dos pagamentos em amortizagio de capital e encargo
financeiro, sendo o ultimo divulgado como gasto financeiro na demonstragao de resultados. O
capital a amortizar no prazo de |2 meses é divulgado como passivo corrente e o capital a
amortizar a mais de 12 meses ¢ divulgado como passivo nao corrente.

O contrato de factoring é com recurso, tendo o valor adiantado sido registado em financia-
mentos obtidos e a divida da entidade publica, registada como ativo — contas a receber.
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3.1.1.12 Fundos Patrimoniais
A rubrica Fundos Patrimoniais é composta por:
* fundos atribuidos pelos fundadores da Fundagao LIGA ou terceiros;
* fundos acumulados e outros excedentes, incluindo o de revalorizacio do terreno e edificio
da sede;
* subsidios, doagoes e legados que o governo ou outro instituidor ou a norma legal estabele-
¢am que sejam de incorporar no mesmo.

3.1.1.13 Provisoes

Periodicamente, a Fundagao LIGA analisa eventuais obrigagoes que advenham de pretéritos
acontecimentos e dos quais devam ser objeto de reconhecimento ou de divulgacao.

E reconhecida uma provisio quando existe uma obrigacio presente resultante de um evento
passado e do qual seja provavel que, para a liquidagao dessa obrigagao, ocorra um exfluxo que
seja razoavelmente estimado.

O valor presente da melhor estimativa na data de relato dos recursos necessarios para liquidar
a obrigacao é o montante reconhecido como provisao, tendo em conta os riscos e incertezas
intrinsecos a obrigacao.

Na data de relato, as provisoes sao revistas e ajustadas para que assim possam refletir melhor
a estimativa a essa data.

3.1.1.14 Rédito

O rédito da Fundagao LIGA é determinado pela venda de produtos e prestagao de servigos no
ambito das atividades desenvolvidas, nomeadamente: vendas dos bares, vendas de produtos
artesanais e oficinais, mensalidades e quotas das diversas valéncias, taxas moderadoras e com-
participagoes das consultas e tratamentos.

3.1.1.15 IRC

A atividade social desenvolvida pela Fundagao Liga esta isenta de IRC. A atividade acessoria,
nomeadamente na area da restauragao e de outras transagoes comerciais, esta sujeita a IRC.
3.1.2 Na preparagao das demonstragoes financeiras, a entidade adotou certos pressupostos e
estimativas que afetam os ativos e passivos, gastos e rendimentos relatados.

As estimativas contabilisticas mais significativas refletidas nas demonstragdes financeiras inclu-
em:

i) vidas Uteis dos ativos fixos tangiveis;
ii) analises de imparidade, nomeadamente de contas a receber e
iii) revalorizagao do terreno e edificio.

As estimativas foram determinadas com base na melhor informagao disponivel a data da prepa-
racao das demonstragoes financeiras e com base no melhor conhecimento e na experiéncia de
eventos passados e/ou nao correntes. No entanto, poderao ocorrer situages em periodos
subsequentes que, nao sendo previsiveis a data, nao foram consideradas nessas estimativas.

As alteragdes a essas estimativas, que ocorram posteriormente a data das demonstragoes fi-
nanceiras, serao corrigidas na demonstragao dos resultados de forma prospetiva.

3.1.3 Nao existem pressupostos relativos ao futuro que envolvam risco significativo de causar
ajustamentos materiais, nas quantias registadas de ativos e passivos, no decorrer do proximo
exercicio econoémico.
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3.1.4 Nao existem fontes de incerteza de estimativas que envolvam risco significativo de cau-
sar ajustamentos materiais, nas quantias registadas de ativos e passivos, no decorrer do proxi-
mo exercicio econémico.

3.2 Alteracgoes as normas contabilisticas e de relato financeiro

Nao ocorreu nenhuma alteragao as normas contabilisticas e de relato financeiro em vigor
para os periodos apresentados.

Nao foi praticada qualquer alteragao voluntdria as politicas contabilisticas com efeitos no
periodo corrente ou qualquer periodo anterior.

3.3 Alteracoes em estimativas contabilisticas
Nao foi efetuada qualquer alteracao em estimativas contabilisticas com impacto no periodo
corrente ou qualquer periodo posterior.

3.4 Erros materiais de periodos anteriores
Na preparagao das demonstragoes financeiras de 2024 nao foram detetados erros materiais
de periodos anteriores.
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Durante o exercicio findo em 3| de dezembro de 2024, a rubrica de ativos fixos tangiveis

teve a seguinte movimentagao:

2024 Edificios e =i . o = (?utro
Terrenos outras cons- transporte Equip. basico administ. ativo 'ﬁxo Total
truces tangivel
Saldo inicial (custo histérico)
Custo de aquisi¢do 66.167,70 5.412.793,22 86.743,55 579.49598 25713,05 28.93574 6.199.849,24
Perdas por imparidade - - - - - - -
Depreciagdes anuladas - (2.451.386,17) - - - - (2.451.386,17)
Excedente de revalorizagio 2.217.432,30 3.420.836,77 - - - - 5.638.269,07
Depreciagdes acumuladas - (2.199.270,57) (82.864,17) (567.217,95) (25.713,05) (27.626,17)  (2.902.691,91)
Valor liquido 2.283.600,00 4.182.973,25 3.879,38 12.278,03 0,00 1.309,57 6.484.040,23
Saldo inicial revalorizado
Justo valor 2.283.600,00 6.832.031,08 - - - - 9.115.631,08
Custo de aquisido - 15.915,77 86.743,55 579.49598 25713,05 28.93574 736.804,09
Perdas por imparidade - - - - - - -
Depreciagées acumuladas - (2.664.973,60) (82.864,17) (567.217,95) (25.713,05) (27.626,17)  (3.368.394,94)
Valor liquido 2.283.600,00 4.182.973,25 3.879,38 12.278,03 0,00 1.309,57 6.484.040,23
Movimentos do exercicio
Aumentos - 26.497,88 - 4.781,75 17.345,90  2.286,13 50.911,66
Alienagdes - - - - - - .
Abates - - - - - - -
Depreciagoes - reg. Abates - - - - - - -
Depreciagbes do exercicio - (260.557,38) (3.879,37) (4.405,24) (11.814.22) (1.115.28) (281.771.49)
Excedente de revalorizacdo
Inicial 2.217.432,30 2.324.964,50 - - - - 4.542.396,80
Realizado - (154.997,63) - - - - (154.997,63)
Final 2.217.432,30 2.169.966,87 - - - - 4.387.399,17
Saldo final revalorizado
Justo valor 2.283.600,00 6.858.528,96 - - - - 9.142.128,96
Custo de aquisigio - 15.915,77 86.743,55 584.277,73  43.058,95  31.221,87 761.217,87
Perdas por imparidade - - - - - - -
Depreciagées acumuladas - (2.925.530,98) (86.743,54) (571.623,19) (37.527,27) (28.741,45)  (3.650.166,43)
Valor liquido 2.283.600,00 3.948.913.75 0,01 12.654,54 5.531,68 2.480,42 6.253.180,40

A adogao, a partir de 31 de dezembro de 2013, do método de revalorizagao para a classe de
terrenos e edificios foi efetuada com base numa avaliagio de um perito independente e as de-
preciagdes acumuladas até a data da revalorizagao foram eliminadas contra a quantia escritura-

da bruta.
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A rubrica de ativos fixos tangiveis teve a seguinte movimentagao durante o exercicio anterior:

2023 Eancicel Equip. de q a1 Equip. Qutro
Terrenos outras cons- eransporte Equip. basico administ. ativo ’ﬁxo Total
trucoes tangivel
Saldo inicial (custo histérico)
Custo de aquisicdo 66.167,70 5.412.793,22 92.579,49 564 280,41 22.968,58  27.613,49 6.186.194,17
Perdas por imparidade - - - - - - -
Depreciagdes anuladas - (2.451.386,17) - - - - (2.451.386,17)
Excedente de revalorizagio 2.217.432,30 3.420.836,77 - - - - 5.638.269,07
Depreciagdes acumuladas - (1.679.215,73) (80.941,37) (550.364,71) (22.968,58) (27.404,77) (2.360.895,16)
Valor liquido 2.283.600,00 4.703.028.09 11638.12 13.915,70 0,00 208,72 7.012.390,63
Saldo inicial revalorizado
Justo valor 2.283.600,00  6.832.031,08 - - - - 9.115.631,08
Custo de aquisicao - 15915,77 92.579,49 564 280,41 22.968,58  27.613,49 723.357,74
Perdas por imparidade - - - - - - -
Depreciagdes acumuladas - (2.144.918,76) (80.941,37) (550.364,71) (22.968,58) (27.404,77)  (-2.826.598,19)
Valor liquido 2.283.600,00 4.703.028.09 11638.12 13.915,70 0,00 208,72 7.012.390,63
Movimentos do exercicio
Aumentos - - - 8.295,48 - 1.322.25 9.617.73
Alienagoes - - - - - - -
Abates - - - - - - -
Depreciagoes - reg. Abates - - - - - - -
Depreciagdes do exercicio - (260.027,42) (3.879,37) (8.690.67) (0,00) (110,70) (272.708,16)
Excedente de revalorizacdo
Inicial 2.217.432,30 2.634.959,76 - - - - 4.852.392,06
Realizado - (154.997,63) - - - - (154.997,63)
Final 2.217.432,30 2.479.962,1 | - - - - 4.697.394,41
Saldo final revalorizado
Justo valor 2.283.600,00 6.832.031,08 - - - - 9.115.631,08
Custo de aquisigdo - 15.915,77 86.743,55 57257589  22.968,58  28.93574 727139,53
Perdas por imparidade - - - - - - -
Depreciagées acumuladas - (2.404.946,18) (78.984,80) (559.055,38) (22.968,58) (27.515,47)  (3.093.470,41)
Valor liquido 2.283.600,00 4.443.000,67 7.758,75 13.520,51 0,00 1.420,27 6.484.040,23
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5.INVENTARIOS

A rubrica de inventdrios tem o seguinte detalhe:

2024 2023
Mercadorias
Artigos de bar \ restauragdo \ Outras Mercado-
rias 5.489,59  10.021,05
Matérias-primas, subsidiarias e de consumo
Géneros alimentares 1.326,87 1.090,85
Total de inventarios 6.816,46 11.111,90

6.VENDAS E SERVICOS PRESTADOS

O total de vendas e prestagoes de servigos reconhecido na demonstragao de resultados tem o
detalhe conforme o seguinte quadro:

2024 2023
Vendas 94.546,23 95.947,44
Mercadorias 13.905,36 11.467,18
Produtos oficinais 1.152,06 570,29
Produtos artesanais 5.182,03 5.573,62
Produtos alimentares e de confeitaria 63.028,79 70.515,81
Outros produtos 11.277,99 7.820,54
Prestagdes de servicos 415.434,12 392.356,01
Matriculas e mensalidades 293.503,27 280.077,54
Taxas moderadoras 1.048,57 2.048,12
Comparticipagdes de convencionadas 74.470,24 83.189,57
Consultas e tratamentos particulares 18.994,09 17.382,98
Outras prestagdes de servigos 27.417,95 9.657,80

Total de vendas e servi-

cos prestados 509.980,35 488.303,45
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7. SUBSIDIOS, DOACOES E LEGADOS A EXPLORACAO

O detalhe de subsidios, doagoes e legados a exploragao para os periodos apresentados é como
se segue:

2024 2023
Subsidios a exploragio 2.424.300,32  2.489.795,81
Donativos 90.513,60 55.115,71
Em numeririo 85.478,77 53.770,75
Em espécie 5.034,83 1.344,96

Total de subsidios, doacdes e legados a exploracao 2.514.813,92 2.544.911,52

8. OUTROS RENDIMENTOS

A rubrica de outros rendimentos é detalhada da seguinte forma:

2024 2023
Imputagao de subsidios ao investimento 38.001,88 38.001,88
Aluguer de espagos 68.295,60 52.080,00
Outros 20.662,43 24.908,26
Total de outros rendimentos 126.959,91 114.990,14

9. CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS E DAS MATERIAS
CONSUMIDAS

O custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas foi calculado conforme se segue:

2024 2023
Existéncias iniciais 11.111,90 13.215,73
Compras 96.670,87 94.749,34
Existéncias finais 6816,46 11.111,90

Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas 96.966,31 96.853,17
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10. FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

A rubrica de fornecimentos e servigos externos detalha-se no seguinte quadro:

2024 2023
Honorérios 158.874,50 108.643,70
Eletricidade 94.409,85 102.358,74
Trabalhos especializados 63.784,98 47.994,42
Ferramentas e utensilios de desgaste rapido 40.401,80 11.604,35
Limpeza, higiene e conforto 27.667,09 29.331,16
Agua 16.657,62 15.080,05
Rendas e alugueres 5.608,85 15.194,61
Servigos bancarios 8.254,39 10.738,62
Seguros 7.925,17 6.150,08
Comunicagdes 9.861,29 9.072,28
Conservagao e reparagao 16.343,34 16.926,94
Servigos de saude 4.583,41 5.138,60
Vigilancia e seguranga 3.815,35 3.644,44
Material de escritério 7.186,56 6.762,31
Deslocagdes e estadas 1.479,58 1.130,85
Gas 778,72 691,88
Combustiveis 2.234,75 2.103,29
Outros servigos 370,18 56,00
Contencioso e notariado 690,00 620,00
Despesas de Representagdo 680,03 1.102,06
Publicidade e Propaganda 0,00 99,00

Total de fornecimentos e servigos externos 471.607,46 394.443,38
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11.GASTOS COM PESSOAL

Os gastos com o pessoal resumem-se no seguinte quadro:

2024 2023

Remuneracées

Orgios sociais 0,00 0,00

Pessoal 1.781.058,65 1.723.115,41
Outros gastos com pessoal

Indemnizagoes 1.248,83 20.012,12

Encargos sobre remuneragdes 357.499,04 347.672,77

Seguro de acidentes de trabalho 15.587,78 15.830,20

Formagao profissional 2.94431 5.433,59

Medicina no trabalho 7.180,59 7.300,43
Total de gastos com o pessoal 2.165.519,20 2.119.364,52

12. IMPARIDADE DE ATIVOS

Estao reconhecidas imparidades por dividas incobraveis de clientes como se detalha:

2024 2023
Imparidades Imparidades
Reversdes Imparidades acumuladas Reversoes Imparidades acumuladas
Clientes
Empresas 47,99 134,39 27.891,29 0,00 84,98 27.804,89
Particulares 0,00 0,00 650,00 0,00 0,00 650,00

Total de Clientes 47,99 134,39 28.541,29 0,00 84,98 28.454,89
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13. OUTROS GASTOS

A rubrica de outros gastos é detalhada da seguinte forma:

2024 2023
Impostos 1.564,15 163,02
Quotizagdes 4.982,52 5.538,58
Encargos com formandos 370.972,04 263.012,15
Bolsas 198.953,09 130.608,03
Subsidio de alimentagio 136.170,00 91.608,00
Subsidio de transporte 35.848,95 40.796,12
Outros, incluindo corregdes exerc. anteriores 325.893,56 14.664,45
Total de outros gastos 703.412,27 283.378,20
14. GASTOS E RENDIMENTOS FINANCEIROS
O total de gastos e rendimentos financeiros é detalhado no quadro abaixo:
2024 2023

Gastos de financiamento e outras perdas similares
Juros suportados (46.665,22) (43.700,22)
Outros gastos de financiamento (958,08) (631,23)
(47.623,30) (44.331,45)

Juros e outros rendimentos similares

Juros obtidos 2.730,00 0.00
Qutros rendimentos similares 0,00 1.423,20
2.730,00 1.423,20

Total de gastos e rendimentos financeiros

(45.893,30)

(42.908,25)
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15. SUBSIDIOS E OUTROS APOIOS DE ENTIDADES PUBLICAS

No ambito das suas atividades a Fundagdo LIGA reconheceu os seguintes subsidios a

exploracao de diversas entidades publicas:

2024 2023

Subsidios a exploragao

Instituto da Seguranca Social, I.P. 1.280.025,02 1.312.751,46

Instituto do Emprego e Formagao Profissional. I.P.

(OSS / POPH) 1.132.691,74 1.173.244,35

Outras entidades publicas 11.375,00 3.800,00

Entidades privadas 208,56 0,00
Total de subsidios a exploracao 2.424.300,32 2.489.795,81

Os subsidios ao investimento, nao reembolsaveis, imputados no periodo foram os seguintes:

2024 2023
rendimento  posicdo rendimento  posicdo
Subsidios ao investimento
PIDDAC - construgio da sede social (50
anos) 38.001,88 | 532.026,43 38.001,88 | 570.028,31
Total de subsidios ao investimento 38.001,88 | 532.026,43 38.001,88 | 570.028,3 1

16. FLUXOS DE CAIXA

16.1 Caixa e seus equivalentes que nao estao disponiveis para uso.
A Fundacio LIGA n3o tem saldos de caixa e seus equivalentes indisponiveis para uso.

16.2 Desagregacao dos valores inscritos na rubrica de caixa e em depésitos bancarios.

2024 2023

Caixa 273,69 147,75
Depésitos a ordem 328.447,86 398.823,76

Total de caixa e bancos 329.721,55 398.971,51
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17.FUNDO SOCIAL

O Fundo Social da Fundagao LIGA foi realizado aquando da sua constituigao e tem o valor
de 1.312.615,52 euros para ambos os periodos apresentados, 2024 e 2023.

18. RESULTADOS TRANSITADOS

Os resultados transitados apresentam o seguinte detalhe:

2024 2023
Resultados transitados (periodo anterior) (1.305.865,60) (1.396.649.22)
Resultado liquido do periodo anterior (63.956,38) (64.214,01)
Realizagdo de excedente de revalorizagao 154.997,63 154.997,63
Resultados transitados (periodo) (1.214.824,35) (1.305.865,60)

19. EXCEDENTES DE REVALORIZAGCAO

Os excedentes de revalorizacao referem-se ao aumento do valor contabilistico dos ativos fixos
tangiveis da classe terrenos e edificios. Esses excedentes apresentam o seguinte detalhe:

2024 2023
Excedentes de revalorizacido de ativo fixo tangivel
Terrenos 2.217.432,30 2.217.432,30
Edificios e outras construgdes 2.169.996,87 2.324.964,50
Total de excedentes de revalorizaciao 4.387.399,17 4.542.396,80

A Fundacao LIGA, anualmente solicita uma avaliacio do terreno e edificios a um avaliador in-
dependente para afericao da revalorizagao registada no seu ativo fixo tangivel. Da avaliacao de
2024 resulta a confirmacao de que a revalorizagiao registada nao difere materialmente do seu
justo valor a data de balango.
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20. AJUSTAMENTOS/OUTRAS VARIAGCOES NOS FUNDOS
PATRIMONIAIS

A rubrica de ajustamentos / outras variagoes nos fundos patrimoniais engloba subsidios ao
investimento nao reembolsaveis e doagoes que incorporaram os fundos patrimoniais, tal como
apresentado no quadro abaixo:

2024 2023
Subsidios ao investimento 532.026,43 570.028,31
Doagdes 394.841,20 394.841,20
Total de ajustamentos / outras variacdes nos fun-
dos patrimoniais 926.867,63 964.869,51
21.CREDITOS A RECEBER
O detalhe da rubrica de créditos a receber é como se segue:
2024 2023
Valor Valor Valor Valor
bruto Imparidades liquido bruto Imparidades liquido
Clientes
Empresas 40.292,08 27.891,29 12.400,79 35.955,71 27.804,89  8.150,82
Particulares 18.881,35 650,00 18.231,35 14.340,73 650,00 13.690,73
Total de créditos a rece-
ber 59.173,43 28.541,29 30.632,14 50.296,44 28.454,89 21.841,55
22. OUTROS ATIVOS CORRENTES
O detalhe da rubrica outros ativos correntes é como se segue:
2024 2023
Nao Nao
Corrente corrente Total Corrente corrente Total
Devedores por acréscimo de rend. 81.322,67 - 81.322,67 71.306,05 - 71.306,05
Projetos 81.322,67 - 81.322,67 71.306,05 - 71.306,05
Outros - -
Outros devedores 38.856,94 - 38.856,94 8.088,31 - 8.088,31
Outros ativos correntes (mensura-
dos ao justo valor) 200,00 - 200,00 180,00 - 180,00

Total de outros ativos corren-
tes 120.379,61 - 120.379,6 1 79.574,36 - 79.574,36




107

23. FORNECEDORES

A rubrica de fornecedores apresenta os seguintes saldos credores relativos a dividas contraidas
a terceiros no ambito das atividades desenvolvidas:

2024 2023
N3io cor- Nio
Corrente rente Total Corrente corrente Total
Fornecedores c\c - gerais 34.405,86 - 34.405,86 32.194,57 - 32.194,57
Adiantamentos a fornecedores - - - - - -
Total de Fornecedores 34.405,86 34.405,86 32.194,57 32.194,57

As dividas a fornecedores com antiguidade superior a 4 anos, cuja exigibilidade nao tem sido
concretizada pelos credores, estao registadas na rubrica de balango outros Credores, confor-
me apresentado no ponto 26.

24.ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

A rubrica Estado e outros entes publicos apresentam o seguinte detalhe:

2024 2023

Estado e outros entes publicos a pagar:

Imposto s\ rendimento - IRS 18.332,50 20.598,00
Imposto s\ valor acrescentado - IVA 8.632,76 4.460,96
Contribuigdes para a Seguranga Social 73.519,89 70.551,62
Total Estado e outros entes publicos a pagar 100.485,15 95.610,58
Estado e outros entes publicos a receber:

Imposto s\ valor acrescentado — IVA 1.540,13 640,53
Contribuigbes para a Seguranga Social 5.085,33

Total Estado e outros entes publicos a rece-
ber 1.540,13 5.725,86
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25. OUTROS PASSIVOS CORRENTES

O detalhe da rubrica outros passivos correntes apresenta-se como se segue:

2024 2023
Nio Nio
Corrente corrente Total Corrente corrente Total
Credores por acréscimo de
gastos 300.723,21 - 300.723,21 293.424,97 - 293.424,97
Remuneragdes a liquidar 295.395,34 - 295.395,34 288.473,09 - 288.473,09
Fornecimentos e servigos ext. 5.327,87 - 5.327,87 495],88 - 495],88
Outras contas a pagar 605.346,04 - 605.346,04 141.894,60 - 141.894,60
Projetos CML 106.104,90 - 106,104,90 106.691,72 - 106.691,72
Entid. do sector publico e
adm. 493.022,71 - 493.022,71 9.002,01 - 9.002,01
Outras 6.218,43 - 6.218,43 26.200,87 - 26.200,87
Total de outros passivos
correntes 906.069,25 - 906.069,25 435.319,57 - 435.319,57

As obrigacgoes relacionadas com outras dividas a pagar com antiguidade superior a 4 anos, cuja
exigibilidade nao tem sido concretizada pelos credores, estao registadas na rubrica de balango
outros credores, conforme apresentado no ponto seguinte.

26. OUTROS CREDORES

A rubrica de outros credores engloba dividas a terceiros com antiguidade superior a 4 anos,
cuja exigibilidade nao tem sido concretizada pelos credores e apresenta a data de balan¢o o

seguinte detalhe:

2024 2023
OQutros fornecedores 76.017,61 76.017,61
Outros fornecedores de investimentos 24.815,02 24.815,02
Outros credores 70.865,41 70.861,97
Total de outros credores 171.698,04 171.694,60
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27.LOCACOES

O resumo das rendas vicendas relacionadas com os contratos de locagao assumidos pela Fun-
dacio LIGA, em vigor a 31 de dezembro de 2024 é como se segue:

< | ano I a5 anos > 5 anos
LocacGes operacionais
Arrendamento de imoveis 2.771,84 - -
Arrendamento de talhdo agricola 173,10 - -
Total de locag6es operacionais 2.944,94 - -

28. DIFERIMENTOS

A data de balanco, os diferimentos de rendimentos e gastos a reconhecer tinham a seguin-

te posigao:
2024 2023

Gastos a reconhecer
Seguros 3.075,25 2.722,66
Outros 5.486,07 5.336,28
8.561,32 8.058,94
Rendimentos a reconhecer 0,00 0,00
0,00 0,00
Total de diferimentos 8.561,32 8.058,94

29. EMPRESTIMOS OBTIDOS

Os empréstimos bancarios a data de balango resumem-se no quadro abaixo:

2024 2023

Empréstimos correntes

Contas caucionadas 0,00 0,00
Empréstimo Montepio 96.999,96 96.999,96
Factoring Millennium BCP 18.475,76 7.313,39
Total de empréstimos correntes 115.475,72 104.313,35
Empréstimos ndo correntes

Empréstimo Montepio 630.500, 14 727.500,10
Total de empréstimos ndo correntes 630.500, 14 727.500,10

Total empréstimos obtidos 745.975,86 831.813,45
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A Fundagao LIGA tem contratualizado um empréstimo de médio prazo, a 120 meses,
que a 3| de dezembro de 2024 apresenta a seguinte posigao e condigoes de financiamento:

Valor nominal

Inicio Taxa de juro Maturidade
Inicial Atual
Empr. Montepio Jul. /2022 824.500,06  727.500,10  Euribor 180 dias + 2%  Jun. /2032
Total de empréstimos 824.500,06  727.500,10

O plano de amortizagio do empréstimo a médio prazo, segundo a taxa de referéncia a 31 de
dezembro de 2024, é como se segue:

< | ano I a5 anos > 5 anos
Empréstimo Montepio 96.999,96 387.999,84 242.500,30
Total de empréstimos 96.999,96 387.999,84 242.500,30

30.INVESTIMENTOS FINANCEIROS

A Fundagao LIGA aderiu ao Fundo de Compensagao do Trabalho (FCT) como previsto no
respetivo diploma legal (Lei n.° 70/2013, de 30 de agosto), contabilizando as suas entregas
mensais ao FCT, relativamente aos trabalhadores admitidos a partir de | de outubro de 2013,
como ativo financeiro mensurado ao custo. Apresentava a data de balango:

2024 2023
Outros investimentos financeiros
Fundo de compensagdo do trabalho 7.440,31 7.368,27
Total de investimentos financeiros 7.440,31 7.368,27

31.BENEFiICIOS DOS EMPREGADOS

O numero de empregados da Fundagao LIGA a data de balango totalizava 106, enquanto os
orgaos de administragao e supervisao sao constituidos por |0 membros nao remunerados, em
ambos os periodos apresentados.

Nio existem beneficios pos-emprego, cessagao de emprego ou outros beneficios a longo
prazo dos empregados.



32.ACONTECIMENTOS APOS A DATA DE BALANGO

As demonstragoes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 foram aprova-
das e autorizadas para emissao pelo Conselho de Administracao em 17 de marc¢o de 2025.

Nao foram recebidas informagoes apos a data do balango que alterassem as condigSes que
existiam aquela data.

Nao ocorreram apoés a data de balango acontecimentos que pudessem dar lugar a ajustamen-
tos.

O Contabilista Certificado n° 89035 Pelo Conselho de Administraciao

%zg ol ceds fliy
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL
Senhores Curadores,

1. No cumprimento do mandato que V. Exas. nos conferiram e no desempenho das nossas fungdes
legais e estatutdrias, analisamos o exercicio de 2024 da atividade da Fundagao LIGA. Examinamos
os livros, registos contabilisticos e demais documentagdo, constatamos a observancia da lei e dos
estatutos e obtivemos do Conselho de Administragdo os esclarecimentos, informagbes e
documentos solicitados.

2. O Balango, a Demonstragdo dos Resultados e o Anexo permitem uma adequada compreensdo da
situagdo financeira e dos resultados da Fundagdo LIGA e satisfazem as disposi¢des legais e
estatutarias em vigor. Os critérios valorimétricos utilizados merecem a nossa concordancia.

3. O Conselho Fiscal analisou e ponderou a Certificagdo Legal de Contas, emitida pela sociedade de
revisores oficiais de contas Amavel Calhau e Associados.

4. O Conselho Fiscal tomou iguaimente conhecimento das perspetivas para 2025.

Assim, somos de parecer:

Que sejam aprovados os Relatdrios de Gestdo, o Balango, a Demonstragdo dos Resultados e o Anexo
ao Balango e & Demonstragdo dos Resultados, apresentados pelo Conselho de Administragao, relativos
ao exercicio de 2024,

Por altimo, o Conselho Fiscal deixa lavrado o seu aprego pelo empenho do Conselho de Administragdo e
de todos os colaboradores da Fundagdo Liga, que permitem a continuidade da organizagdo em tempos
tdo desafiantes.

Lisboa, 19 de margo de 2025.

O CONSELHO FISCAL

(A ey (2

Pedro Vaz Pereira v
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CERTIFICAGCAO LEGAL DAS CONTAS
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RELATORIO DE AUDITORIA

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS:

Opinido

Auditimos as demonstracdes financeiras anexas de FUNDACAO LIGA, que compreendem o
balango em 31 de dezembro de 2024 (que evidencia um total de 6.758.242 euros e um total de
fundos patrimoniais de 4.799.648 euros, incluindo um resultado liquido negativo de 612.410
euros), a demonstragio dos resultados por naturezas, a demonstragdo de alterag¢o do fundo
patrimonial, a demonstracdo de fluxos de caixa relativas ao exercicio findo naquela data, e as
notas anexas as demonstragdes financeiras que incluem um resumo das politicas contabilisticas
significativas.

Em nossa opiniBio, as demonstragdes financeiras anexas estdo preparadas, em todos os aspetos
materiais, de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor
N&o Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de Normalizagdo Contabilistica.

Bases para a opiniio

A nossa auditoria fol efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e
demais normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As
nossas responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na secgdo "Responsabilidades
do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras” abaixo. Somos independentes da
Entidade nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cédigo de ética
da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido.

Enfase

As rubricas de terrenos e edificios no ativo e excedentes de revalorizagdo nos fundos patrimoniais
incluem a avaliagio do edificio sede efetuada por perito avaliador. Os efeitos dessa avaliagdo no
resultado do exercicio, no ativo e fundos patrimoniais sio explicados no anexo as demonstragdes
financeiras.

A nossa opinido ndo é modificada em relagdo a esta matéria.

Rs Artirese Um w2 Eart 099 - 95) Uhtow - Pomuge
L0010 M0G0 20 @ Wl OF 5 AT WL LY WA 4 WSC LR
FROTLE S I B0 B DL G 0N ¢ vy Socedan)
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2024 NA COMUNICACAO SOCIAL

Janeiro | Podcast Inclusivamente, no Spotify (16/01/2024)

inclusivamente-22-catarina-oliveira

X @& radiobelem.jf-belem.pt A
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RADIO FREGUESIA
DE BELEM
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Inclusivamente #22 Catarina
Oliveira
Janeiro 16, 2024

Sara Pestana entrevista Catarina Oliveira, uma espécie rara

sobre rodas.

Inclusivamente, existe lugar para a diferenga. Um programa

da OED, na Radio Freguesia de Belém.

Podcast: Play in new window | Download

Fevereiro |Podcast Inclusivamente, no Spotify (08/02/2024)

https://radiobelem.jf-belem.pt/inclusivamente-23-pedro-cancio-reis/

X @& radiobelem.jf-belem.pt O i

RADIO FREGUESIA

Q i a@}"f ‘

Inclusivamente #23 Pedro
Cancio Reis

Fevereiro 8, 2024

Emilia Mesquita entrevista Pedro Cancio Reis.

Inclusivamente, existe lugar para a diferenga. Um programa
da OED, na Radio Freguesia de Belém.

Podcast: Play in new window | Download


https://radiobelem.jf-belem.pt/inclusivamente-22-catarina-oliveira/
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Fevereiro

Podcast Ola Vizinho, no Spotify (20/02/2024)

ola-vizinho-20-02-2024

X @ radiobelem.jf-belem.pt A
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RADIO FREGUESIA
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Ol3 Vizinho 20-02-2024

Fevereiro 21, 2024

Justiga social é sinénimo de direitos, oportunidades,
dignidade, sustentabilidade, solidariedade e cooperagéo.
Entrevistas com Jodo Gaspar da Fundagao Liga, Catarina
Malcata da ARIA e Claudio Martins da VITAE.

Salude e Bem estar com Cristina Almeida.

O Seu programa da tarde, na Radio Freguesia de Belém.

Podcast: Play in new window | Download

Marco

Revista Incluir

illc'h-- T clal:
uma prioridade
das nossas
Companhias

Parceiros
que garantc m
0O Sucesso


https://radiobelem.jf-belem.pt/ola-vizinho-20-02-2024/
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Abril Podcast Inclusivamente, no Spotify (18/04/2024)

https://radiobelem.jf-belem.pt/wp-content/uploads/2024/04/Inclusivamente-24-Mafalda-
Ribeiro.mp3

X & radiobelem jf-belem.pt O & -

Inclusivamente #24 Mafalda
Ribeiro

Abril 18, 2024

Jodo Gaspar entrevista Mafalda Ribeiro.

Inclusivamente, existe lugar para a diferenga. Um programa
da OED, na Rédio Freguesia de Belém.

Podcast: Play in new window | Download

Subscrever Android | RSS

Julho | Jornal Olhares de Lisboa (04/07/2024)

https://olharesdelisboa.pt/2024/07/carlos-moedas-visitou-as-instalacoes-da-fundacao-
liga/!srsltid=AfmBOopwDxFxBtAifGPgSu_2PUkrxQR2hEiuzx]LOUBudiCX_eTgzlYP

X @ olharesdelisboa.pt O

v

.

Carlos Moedas visitou as
instalacoes da Fundacao
Liga

Por Repérter de servigo - |0 4, 2024

0 presidente da Camara Municipal de Lisboa
(@NL), Carlos Moedas, realizou, na sexta-
@ , 28 de junho, uma visita de trabalho a
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Setembro | Podcast RFM, Sem Olhar a quem (26/09/24)

https://rfm.pt/audio/74637/capacitamos-pessoas-com-deficiencia-em-diversas-areas-cristina-

passos-da-fundacao-liga
Inicio > Podcasts > Podcast RFM SEM
|
OLHAR A QUEM

"Capacitamos pessoas com deficiéncia
em diversas dreas’, Cristina Passos da
Fundagdo Liga

Cristina Passos, coordenadora da Fundagdo
Liga, que trabalha a inclusdo desde 1954, vive
todos os dias o que se trata nesta edigdo
especial do RFM Sem Olhar a Quem.

Outubro Podcast Ola Vizinho, no Spotify (01/10/2024)

https://radiobelem.jf-belem.pt/ola-vizinho-01-10-2024-fundacao-liga/

X @ radiobelem jf-belem.pt O M

RADIO FREGUESIA
OE BELEM

Ola Vizinho 01-10-2024
Fundagéo LIGA

Ot Vizinho em direto do Open Day da Fundago Liga

0 Seu programa da tarde, na Radio Freguesia de Belém.

Podcast:

Subscrever
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Outubro Podcast Inclusivamente, no Spotify (16/10/2024)

https://radiobelem.jf-belem.pt/inclusivamente-25-carolina-matias/

X @& radiobelemjf-belem.pt Ao

RADIO FREGUESIA
OE BELEM

Uan 8,
aal 8

Inclusivamente #25 Carolina
Matias

Outubro 16, 2024

Jodo Gaspar entrevista Carolina Matias.

Inclusivamente, existe lugar para a diferenga. Um programa

da OED, na Ridio Freguesia de Belém,

Podcast: Play in new window | Download

Novembro | Noticia no Hiper Super (20/11/2024)

https://www.hipersuper.pt/2024/| 1/20/vinho-casa-ermelinda-freitas-auchan-ligarte

HiPersuPeR &

V.

3RINDE A VIDA
UMA CAUSA SOCIAL

garrafa vendido,

i destinado para o Fundagdo LIGA,
ilha na integragdo de jovens
sdéncia.

LIGARTE by Casa
Ermelinda Freitas

chega as
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Novembro |Noticia no Paixao Pelo Vinho (21/11/2024)
www.facebook.com%2Fstory.php%3Fstory_fbid%3D 11 11874190948225%26id%3D100063769637086

< g Revista Paixdo Pelo Vinho aw
21112024 - &

Auchan, Fundagdo LIGA e Casa Ermelinda Freitas
unem-se pela solidariedade com o vinho 'LIGARTE'

A solidariedade ganha um novo sabor com o langamento
do vinho "LIGARTE by Casa Ermelinda Freitas", uma
parceria especial entre a Auchan, a Fundagéo LIGA e a
Casa Ermelinda Freitas. Este projeto une vinho, arte e
responsabilidade social, com o objetivo de apoiar a
inclusdo de pessoas com deficiéncia.

O "LIGARTE" destaca-se pelo rotulo, uma obra de arte
criada por Braulio Moreira e Tomds Lima, artistas e utentes
da Fundagéo LIGA.

¥ Por cada garrafa vendida, 1,50€ sera revertido para
projetos da Fundagdo, abrangendo areas como formagdo
issil ilitagdo e ibili promovendo a

pr r ¢
autonomia e incluséo.

A apresentagao oficial deste vinho solidario acontecera no
dia 28 de novembro, as 17h00, na Auchan Live Almada,
com a presenca de repr das trés entidad
envolvidas.

@ermelindawines

#LIGARTE #CasaErmelindaFreitas #FundagaolIGA
#Solidariedade #ResponsabilidadeSocial #Inclusdo
#Auchan #VinhoSolidario #VinhoPortugués #WineLovers
#PaixaoPeloVinho

Novembro | Noticia Jornal ECO (26/11/2024)

https://eco.sapo.pt/2024/1 1/26/auchan-fundacao-liga-e-casa-ermelinda-freitas-lancam-vinho-
solidario/

PSAPO 1 uewu

<+l

—\
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Auchan, Fundagio Liga e Casa
Ermelinda Freitas langam vinho
soliddrio

A colaboracgao entre a Auchan, a Fundagao
Liga e a Casa Ermelinda Freitas "refor¢ao
compromisso com a responsabilidade
social e a construgdo de uma sociedade
mais inclusiva".
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Dezembro | Programa Noite das Estrelas, CMTV (05/12/2024)

https://www.instagram.com/reel/DDLSIjrIBKP/?igsh=QkFQZTIKQUdNYg%3D%3D

Dezembro |Noticia Diario do Distrito (09/12/2024)

https://diariodistrito.sapo.pt/tag/ligarte/

>

DIARIOGG &
DISTRITO)

O SEU DIARIO DO DISTRITO 1€
= ans BANCAS DO DISTRITO DE SETUBAL G

Brindar com arte e solidariedade: El
Corte Inglés apresenta exposiq
TR EUITTETT & privacy

inclicive ol 2
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Imagem da capa

Tomas Lima

Sem titulo, 2022
Técnica mista s/papel
70 x 50 cm

Fundacao LIGA

Rua do Sitio ao Casalinho da Ajuda
1349-011 Lisboa

T 213616910

fundacaoliga@fundacaoliga.pt
www.fundacaoliga.pt
www.facebook.com/FundacaoLlGA.paginaoficial
https://www.instagram.com/fundacaoliga/
https://www.linkedin.com/company/fundagao-liga
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