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MENSAGEM DO PRESIDENTE DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

E com prazer que apresento este bem elaborado
Relatério e Contas 2018 da Fundagdo LIGA, que nos
relata os principais acontecimentos vividos nesta
modelar instituicao, pelos seus clientes,

colaboradores, voluntarios, parceiros e estagiarios.

Comego por referir a excelente qualidade que os
seus autores, o Conselho de Coordenagao, presidido
pelo Diretor Geral, Dr. Gongalo Solla, imprimiram a
este relatorio, tornando-o claro, sucinto, conciso e
extremamente pedagogico.

Ouso utilizar-me de uma passagem, escrita na sua
pagina 82, para caraterizar o exercicio em aprego:
“Apesar do ano particularmente dificil a nivel
financeiro, por razdes externas a Fundagio LIGA,
2018 superou todas as expetativas e revelou-se um
ano de assinalavel desempenho institucional, tendo a
Fundagdo ultrapassado varios objetivos e registado

um crescimento em varias dimensoes e parametros”.

E consolador verificar que, apesar de nio ter sido
possivel atingir alguns dos objetivos, o grau de
execugao das metas do Plano de Atividades se situou
nos 80%.
programas

O numero de clientes dos diversos
atingiu  2.248,
acréscimo de 5,5% em relaciao ao ano anterior, tendo
96% estarem satisfeitos e
satisfeitos com os Programas /Servigos. Igualmente

representando  um

expressado muito
motivo de registo é a declaragio de 93% dos 123
colaboradores de que estao satisfeitos e muito
satisfeitos com a Fundagio LIGA, identificando-se as
razées que poderio justificar a menor satisfagao em
algumas das dimensoes avaliadas.

Aos voluntarios (17 individuais e 164 de empresas)
ficou a dever-se o desenvolvimento de areas
oferta de
proporcionadas aos clientes, em varios dominios de
intervencao, situando-se nos 86% a sua taxa de

complementares  na atividades

satisfigdlo com  os  programas/projetos  de

voluntariado desenvolvidos internamente.

Também pelos 165 parceiros (mais 33% do que no
dado
significativo, nomeadamente na area de formagao

ano anterior) foi um contributo muito
profissional e emprego, constituindo-se como atores
chave na formagao pratica em contexto de trabalho e

nos processos de integragao profissional dos clientes.

A situacdo financeira da Fundacio, embora com
agravamento do seu défice de -203,2 para -215,9
milhares de euros, cujas causas estao bem
identificadas no relatério, apresenta uma significativa
melhoria no seu passivo, diminuindo de 2.604,3 para
2.327,6 (- 276,7) milhares de euros, com especial
incidéncia nos financiamentos bancarios, que se
reduziram de 1.844,9 para 1.598,5 (-246,4) milhares
de euros. Esta situagao financeira mais desafogada foi
permitida, numa parte, por um cash flowpositivo,
formado pelo valor das amortizagoes adicionado do
resultado liquido do exercicio (273,8 - 215,9 = 57,9
milhares de euros), e, noutra parte, pela recuperagio
de Outros Ativos (Devedores por
projetos e outros Devedores), que passaram de

689,8 para 382,6 (-307,2) milhares de euros.

Correntes

Instituicbes da natureza da Fundagio LIGA, cuja
utilidade social e publica é bem patente neste
relatério, lutam com dificuldades financeiras que as
tornam dependentes dos subsidios publicos e das
ajudas de particulares e empresas, reduzindo a sua
capacidade de resposta as necessidades e anseios das
familias. Dadas as restricdes orcamentais das
entidades publicas, importa langar um veemente apelo
a sociedade civil, particulares, empresas e instituicoes
da economia social, sensibilizando-os para a meritéria
LIGA,
esclarecedor e pedagdgico relatério de atividades e

acdo da Fundacgao enviando-lhes este
contas e solicitando o seu apoio financeiro, seja pela
doagiao dos 0,5% do IRS, no caso dos particulares,
seja por donativos, em dinheiro. Esta campanha de
angariacao de fundos é urgente, pois em breve se

iniciara a entrega das declaragées do IRS.

Como dizia no relatério do ano anterior, “que nao
nos falte a coragem e o incentivo para continuar a
missao da instituicdo, nem a boa vontade e a
generosidade de futuros parceiros que connosco

queiram partilhar o prazer e a alegria de existir!”.
Casalinho da Ajuda, 26 de margo de 2019.

O Presidente do Conselho de Administracao
Alberto José dos Santos Ramalheira
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A Fundacao LIGA

VISAO, MISSAO E VALORES

VISAO

Reconhecer a integralidade da Pessoa, como ser uUnico e irrepetivel, com a identidade que singulariza
a sua dimensao fisica, psiquica e social.

Participar no avango das fronteiras do conhecimento na area das Ciéncias da Funcionalidade Humana
e do Design e Sociedade, numa lideranga responsavel e compartilhada, produzindo e transmitindo
ideias e resultados que possam contribuir para o desenvolvimento de uma cultura social participativa,
consequente para a melhoria dos padroes éticos e da realizagio humana.

MISSAO

Contribuir para o bem-estar fisico e mental das pessoas, nomeadamente as pessoas em situagao de
desvantagem, pautando a sua agao pela procura constante da eficiéncia e da eficacia.

Recolher a sua experiéncia histérica e atual para a sistematizar, fundamentar e divulgar
cientificamente e para, através da investigacdo, da educagao e da formagao, recriar e renovar

continuamente Os seus CONCEitos e as suas praticas.

Promover uma nova cultura social de participagao, individual e coletiva, que dinamiza oportunidades
diferenciadas potenciadoras das capacidades de cada cidadao.

VALORES

A Fundagio LIGA, fundada na sua cultura sexagenaria, rege-se pelos seguintes valores e principios:

RESPEITO COMPETENCIA
Pela dignidade da pessoa. No caminho da exceléncia.
RESPONSABILIDADE INOVAGAO

Na governagao. Para criar futuro.
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A Fundacao LIGA

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A Organizagdo estrutura a sua atividade em cinco setores — Centro de Recursos para a
Funcionalidade Humana, Clinica de Medicina, (Re)Habilitacdo e Bem Estar, Casa das

Artes, Acessibilidade e o Centro de Estudos Complexidade e Diversidade Humana -
representando-se no Organograma seguinte:
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A Fundacao LIGA

SETORES DE INTERVENCAO

CENTRO DE RECURSOS PARA A FUNCIONALIDADE HUMANA

INTERVENCAO PRECOCE NA INFANCIA [IPI]

O Programa Intervengao Precoce na Infancia tem como missao promover condigoes facilitadoras do
desenvolvimento global da crianga, com vista a uma maximizagao das suas potencialidades realizando
uma intervencao centrada na familia.

Esta Programa é uma resposta social desenvolvida com o apoio do Centro Distrital de Lisboa do
Instituto de Seguranca Social através de acordo de cooperagao, que desde o final de 2013 enquadra o
Sistema Nacional de Intervengao Precoce na Infincia (SNIPI) dando resposta a criangas entre os 0 e
os 6 anos de idade com graves alteragoes da funcionalidade referenciadas pelas Equipas Locais de
Intervencao (ELI) de Cascais, Amadora, Sintra, Oeiras, Odivelas e Loures e ainda abrangendo as
criancgas elegiveis para o SNIPI da Equipa Local de Intervengao de Lisboa Central/ Ocidental.

A atividade do Programa envolve uma intervengao individualizada realizada no contexto natural de
vida de cada crianga e respetiva familia, nomeadamente no domicilio, creche, Jardim de Infancia ou
em situagdes muito especificas na sede do Programa, sempre em articulagio com outros parceiros
da comunidade, assentando no modelo de intervengao de equipa interdisciplinar/ transdisciplinar e
centrado nas necessidades e prioridades de cada familia.

ATIVIDADES OCUPACIONAIS [CAQO]

O Programa Centro de Atividades Ocupacionais insere-se no quadro das respostas sociais
cofinanciadas através do estabelecimento de acordos de cooperagio com o Centro Distrital de
Lisboa do Instituto da Seguranga Social, para pessoas com mais de |6 anos com alteragoes das
estruturas e fungoes e com graves limitagoes ao nivel da autonomia pessoal e social.

Este Programa centra a sua intervengao na singularidade da pessoa, na sua diversidade fisica, mental,
social e cultural, dinamizando recursos para assegurar condi¢coes de bem-estar fisico e psicologico,
estimulando-a a reconhecer-se como cidada de pleno direito e contribuindo para a redugao da sua
dependéncia funcional e social.
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A Fundacao LIGA

FORMACA O PROFISSIONAL E EMPREGO

ESCOLA DE PRODUGCAO E FORMAGCAO PROFISSIONAL [EPFP]

A Escola de Producao e Formagao Profissional é uma estrutura vocacionada para a qualificagao
profissional e insercao econémico-social de jovens e adultos com dificuldades no acesso aos sistemas
e medidas gerais de formagao profissional, nomeadamente pessoas com deficiéncia e incapacidades.

Este Programa desenvolve atividades de formacao profissional inicial nas suas diferentes
componentes (formagao tecnoldgica, formacgao para a integracao, formagao pratica em contexto de
trabalho, entre outras), e, ainda, formagao continua, recorrendo a diferentes alternativas de
financiamento publico das suas agoes.

CENTRO DE RECURSOS [CR]

A Fundacio LIGA é credenciada, desde 2001, como membro da rede de Centros de Recursos do
Instituto do Emprego e Formacgao Profissional e desenvolve, nessa qualidade, agcoes de Informagao,
Avaliagao, Orientagao e Qualificagao para o Emprego (IAOQE), Apoio a Colocagao (AC) e
Acompanhamento Pés-Colocagdao (APC), com pessoas com deficiéncia e incapacidades inscritas e
encaminhadas pelos Servicos de Emprego de Benfica e Picoas, do Centro de Emprego e Formagao
Profissional de Lisboa.

OPERAGCAO DE EMPREGO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA [OED]

A OED resulta de um protocolo, estabelecido em 1990, entre a Camara Municipal de Lisboa, o
Instituto do Emprego e Formagao Profissional e a atual Fundagao LIGA.

Atua, desde o seu inicio, no apoio a insergio profissional de pessoas com deficiéncia e incapacidades,
contribuindo para promover a sua empregabilidade e na sensibilizagdo da comunidade empresarial
para as competéncias profissionais deste grupo populacional e o aumento da sua empregabilidade em
dominios diversos da economia.

Tem por Missao inserir no mercado de trabalho pessoas com deficiéncia, desempregadas, com idade
legal para o trabalho e com inscrigao ativa num dos servicos de emprego de Lisboa, e informar as
empresas sobre as capacidades profissionais das pessoas com deficiéncia, mediando e apoiando os
processos de recrutamento, manutengao e progressao no posto de trabalho.
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A Fundacao LIGA

CLUBE SENIOR [CS]

E uma resposta de convivio e lazer dirigida a pessoas com idade igual ou superior a 65 anos de idade,
com autonomia fisica e psiquica, residentes na zona ocidental da cidade de Lisboa, desenvolvida com
o apoio do Centro Distrital de Lisboa do Instituto da Seguranga Social, através de acordo de
cooperagao.

Presta servicos de apoio no desenvolvimento de atividades sécio recreativas e culturais, com a
participacdo ativa dos clientes, estimulando competéncias, a valorizagdo de saberes e as relagoes
interpessoais.

Ao potenciar a socializagao e uma ocupagao util e saudavel do tempo livre, promove o bem-estar, o
desenvolvimento pessoal e social ao longo da vida, apoiando um projeto de vida auténomo e um
envelhecimento ativo e integrado na comunidade.

CLINICA DE MEDICINA, (RE)HABILITACAO E BEM ESTAR

SAUDE, (RE)HABILITACAO E BEM ESTAR [SRBE]

O Programa Salde, (Re)Habilitagio e Bem Estar tem como objetivo prestar atendimento, nas
vertentes clinica e terapéutica, a pessoas de qualquer idade que apresentem alteragbes da
funcionalidade, temporarias ou definitivas, atuando na promogao da sua salde, prevengao da doenga,
(re)habilitagao funcional e autonomia.

Funcionando em regime ambulatorio, disponibiliza os seguintes servigos:
Y Consultas médicas nas especialidades de fisiatria, neurologia e ortopedia;

Y Medicina Fisica, (Re)Habilitagdo | Intervengiao Terapéutica (reabilitagio pediatrica e reabilitagdo de
adultos).

O Programa atende beneficiarios de subsistemas de salde com os quais a Fundagao LIGA
estabeleceu convengoes (ARSLVT, ADSE e Médis — CTT- exclusivamente para a area de intervengao
terapéutica), acordos de parceria (Associagao Casapiana de Solidariedade, Associagao Portuguesa de
Doentes de Alzheimer, Fundagao Montepio), bem como clientes em regime particular.
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A Fundagao LIGA

VIDA AUTONOMA [VA]

O Programa Vida Auténoma tem como objetivo promover as condigoes de acesso a Vida Autonoma,
com enfoque particular ao nivel dos recursos tecnologicos/produtos de apoio, a qualquer pessoa
com disfungdes pela deficiéncia, doenca ou idade, facilitando a sua participagio enquanto cidadio de
pleno direito, em articulacao com os diversos intervenientes no processo, estabelecendo as parcerias
necessarias a inovagao e a complementaridade da prestagao do servigo.

Este Programa integra ainda o Servico de Apoio Domiciliario, que resulta de um protocolo com o
Centro Distrital de Lisboa do Instituto da Seguranga Social e constitui uma resposta social, para 25
clientes, para prestagao de cuidados individualizados e personalizados no domicilio e/ou exterior da
habitacao a pessoas com deficiéncia ou mobilidade condicionada, de qualquer idade, e suas familias,
quando nao possam assegurar, temporaria ou permanentemente, a satisfagdo das suas necessidades
basicas e/ou atividades da vida diaria.

CASA DAS ARTES

A Casa das Artes promove oportunidades culturais e artisticas para estimular e desenvolver o
potencial criativo de cada Pessoa, em qualquer idade e em qualquer circunstancia da sua
funcionalidade fisica, psiquica, social ou cultural, no refor¢o da sua autoestima e reconhecimento
social.

Este sector de intervencao da Fundagiao LIGA desenvolve a sua atividade nos campos da educagio e
formacao e da producao e divulgagio artistica, integrando trés Servigos e uma Galeria.

ATELIERS

Desenvolvidos nas areas da Danga Contemporinea, Ceramica e Expressio Plastica, para a
aprendizagem de competéncias pessoais e técnicas nos diferentes dominios artisticos.

PLURAL | COMPANHIA DE DANCA

Companhia de danga que tem como objetivo a pesquisa, formagao e criagdo artistica no cruzamento
entre a danga contemporanea e danca inclusiva, promovendo através do seu percurso de mais de 20
anos de atividade, o desenvolvimento de projetos coreograficos que resultam do encontro e
colaboragao artistica entre intérpretes com e sem deficiéncia, profissionais e nao-profissionais, numa
abordagem pluridisciplinar do movimento e numa reinterpretagao constante da Diversidade Humana.
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A Fundagao LIGA

LIGARTE

Espago dedicado a criagao, formagao e divulgagao de projetos realizados por artistas com alteragoes
da funcionalidade, desenvolvidos na area das artes visuais.

GALERIA O CORREDOR

Espaco de exposicao temporaria, individual e coletiva, no dominio das artes visuais ou em areas de
intervengao da Fundagao LIGA.

ACESSIBILIDADE

O setor de Acessibilidade da Fundagao LIGA abrange o projeto Selo Acesso, o servigo de consultoria
em acessibilidade LIGA ACESSO e o Programa Casa Aberta.

Pretende aplicar e partilhar o conhecimento e a experiéncia institucional no desenvolvimento de
atividades a nivel nacional, desenvolvendo parcerias no Pais e com instituicSes estrangeiras.

PROJETO SELO ACESSO

O projeto Selo Acesso, inicialmente desenvolvido em conjunto com o Centro Portugués de Design e
atualmente em exclusivo pela Fundagao LIGA, tem como objetivo identificar as caracteristicas de
acessibilidade na sua ampla abrangéncia, distinguir as boas praticas, identificando as necessidades e
apresentando orientagoes tendentes a melhoria do ambiente construido, divulgar as condi¢bes de
acessibilidade existentes nos diferentes espagos e equipamentos e promover a sua clara e inteligivel
leitura.

LIGA ACESSO

Servico de consultoria em acessibilidade, que pretende contribuir para a aplicagao e desenvolvimento
do conceito de acessibilidade da Fundagao LIGA, assegurando a qualidade do acesso no dominio
fisico, comunicacional e dos equipamentos e desenvolvendo as parcerias necessarias para a
concretizagao das agoes.
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A Fundagao LIGA

PROGRAMA CASA ABERTA

Desenvolvido em parceria com a Camara Municipal de Lisboa, em funcionamento desde 1990, tem
como objetivo adaptar as habitagoes da cidade de Lisboa e seus acessos a pessoas com mobilidade
condicionada, de qualquer idade, no sentido de uma maior autonomia.

CENTRO DE ESTUDOS COMPLEXIDADE E DIVER SIDADE
HUMANA

O Centro de Estudos Complexidade e Diversidade Humana desenvolve a sua atividade nos dominios
cientificos das Ciéncias da Funcionalidade Humana e do Design e Sociedade, pretendendo contribuir
para o avan¢o e difusao do conhecimento nestas dreas e para o desenvolvimento de uma nova
cultura social de reconhecimento da diversidade humana.

No ambito da sua vertente de investigacao pretende dinamizar grupos de investigagdo num contexto
de transversalidade e transdisciplinaridade do conhecimento, articulando os diversos saberes,
relevantes para o entendimento da dindmica pessoa | ambiente nas suas multiplas dimensoes.

Desenvolve ainda projetos de investigagao aplicada nas areas de intervengao da Fundagio LIGA com
vista a melhoria das suas metodologias e praticas, colaborando também com alunos de licenciaturas e
doutoramentos em diferentes dominios cientificos.

Na area de formagao e ensino, através do estabelecimento de parcerias com instituices do Ensino
Superior, pretende contribuir para a implementagdo de Cursos Pos-Graduados, licenciaturas e
Mestrados nas areas da Funcionalidade Humana e Design e Sociedade.
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2018 EM IMAGENS

60 Artistas da Casa das Artes em Exposi¢ao nos
60 anos da Fundacio LIGA na Assembleia da
Republica

A exposicdo coletiva de artes plasticas inaugurou na
Assembleia da Republica dia 10 de janeiro. No evento,
que contou com intervengbes da Deputada Iddlia
Serrao, Gongalo Solla (Diretor Geral da Fundagao
LIGA) e Rui A. Pereira (comissario da exposicao),
estiveram presentes mais de 50 pessoas. A exposigao
materializa a histéoria de um espago aberto a
criatividade e a descoberta artistica, através do revisitar
das obras dos sessenta autores que integram esta
iniciativa. Desenvolvida em parceria com o pelouro dos
Direitos Sociais da Camara Municipal de Lisboa, foi
apresentada no ambito das comemoragées dos 60 anos
da Fundagao LIGA (2016) e voltou agora a estar
patente ao publico, na Assembleia da Republica
(Corredor da Cafetaria)

10 de janeiro a 16 de fevereiro de 2018

Angariados Partilhas

Apoiantes
com apoio
incondicional

Visualizacges Reportagens

Facebook Comunlca;io

social

PLURAL
COMPANHIA DE DANGA

DEVOLTA AOS PALCOS
CAMPANHA DE CROWDFUNDING
Terminadaa 23/01/2018

caus a

Campanha de Crowdfunding Plural Companhia
de Danca - de Volta aos Palcos na plataforma
PPL.

A Fundagdo LIGA realizou uma campanha de
crowdfunding que teve como objetivo o
financiamento do novo projeto da Plural. A verba
angariada com a campanha ndo foi suficiente para
alcancar a meta que desejavamos (62% de 2 100€),
no entanto o contributo de 40 apoiantes que
optaram pela opgao de apoio incondicional,
permitiu-nos atingir o valor de 957€, viabilizando o
regresso da PLURAL aos palcos, no dia 7 de
Fevereiro, no Auditério Camdes.

22 de dezembro de 2017 a 23 de janeiro de 2018

CASA DAS ARTES ateliers

na Galeria o
Corredor

A Exposicdo reuniu trabalhos e fotografias da
intervencao desenvolvida ao longo do ano de 2017
nos Ateliers de Expressio Plastica, Ceramica e
Danga, tendo ainda integrado uma selegao de
fotografias de Suprya Pava, sendo possivel ilustrar
também desta forma os varios processos de trabalho
nos diversos ateliers.

Janeiro a margo de 2018
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OED em Feiras de Emprego_fevereiro, abril e
maio

Em 2018 a OED esteve presente em varias feiras de
emprego: ISEG Career Forum, 1° Férum CCILF-
Emprego em Portugal, IX edicdo da Jobshop Ciéncias
2018 e 30" Jobshop AEIST - Feira de Engenharia e
Tecnologia. Em todos estes eventos recebemos alunos,
recém-licenciados, = desempregados e  entidades
empregadoras que pretenderam conhecer melhor o
trabalho que desenvolvemos na integragio profissional
de pessoas com deficiéncia.

Fevereiro, Abril e Maio de 2018

"Isto ndo é o meu corpo” da Plural Companhia de
Danca no Auditéorio Camoes.

A nova criagio da Plural, desenvolvida em parceria com
a Escola Superior de Danga, contou com a diregao
artistica de Diana Niepce com Mélanie Ferreira.

7 de fevereiro de 2018

“IMAGINARIUS” de Braulio Moreira no Café-
Concerto

A exposicio de desenhos esteve patente ao publico
no nosso espago de restauragio no Jardim do
Campo Grande, Café-Concerto, e reuniu sete
trabalhos do artista do LIGARTE.

O Café-Concerto é um espago de refeigdes Fast
Good situado no ambiente relaxante do Jardim do
Campo Grande, gerido pela Fundacao LIGA que se
encontra aberto ao publico desde 2002. No Café-
Concerto é possivel almogar, petiscar ou apenas
tomar um café ou beber um copo na esplanada, mas
sempre num ambiente verde, relaxante e solidario.

29 de janeiro a margo de 2018
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Esta é o equipa LigaCADnews

www.facebook.com/LIGA-CAO-news

Criagao da pagina de facebook LIGA CAO news
“Mais do que uma pagina, somos uma equipa! Uma
equipa de repérteres amadores, mas sem nunca
esquecer o profissionalismo. Tudo comegou com um
desafio! Esse desafio consistia em criar uma pagina no
Facebook para dar a conhecer algumas atividades do
CAO e da Fundacdo LIGA.”

E este o descritivo da pagina do facebook da equipa de
reporteres do Centro de Atividades Ocupacionais, que
ao longo ano divulgou as varias atividades desenvolvidas
pelo Programa.

7 fevereiro de 2018

Experimentagao de Ski na Serra da Estrela

Um grupo de clientes do Centro de Atividades
Ocupacionais teve a oportunidade de experimentar a
modalidade de Ski em Manteigas, na Serra da Estrela,
constituindo uma experiéncia Unica para todos os
participantes.

22 a 23 de Fevereiro de 2018

Desfile de Carnaval em parceria com a Junta de
Freguesia da Ajuda

Como ¢é habitual, a Fundagdo LIGA participou no
Desfile de Carnaval envolvendo mais de 70
participantes dos Programas Centro de Atividades
Ocupacionais e Clube Sénior, com o tema “Festival
Eurovisio da Cangao 2018”. Organizada pela Junta
de Freguesia da Ajuda, participaram na iniciativa 10
Instituicoes da freguesia da Ajuda, num total de mais
de 800 participantes.

8 de fevereiro de 2018

Participagao em Intercdmbio Juvenil na Letonia

Através de uma parceria com a Associagao Check —
IN e o Centro Juvenil Jurmala (Agéncia Nacional do
Programa Erasmus+ da Leténia), a Fundagido LIGA

participou neste intercambio que envolveu 34
participantes de cinco paises (Letonia, Suécia,
Portugal, Itdlia e Franga), sobre inclusio social e
educagao nao formal - Projeto OK.

9 a |6 de margo de 2018
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Fundag@o LIGA a pessoa na sua diversidade

Desenvolvimento Formagdo Profissional e
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Mostra de Produtos no Grupo Jerénimo

No ambito da politica de Responsabilidade desta
empresa, a Fundacao LIGA foi convidada a estar
presente no edificio do Campo Grande, para uma
venda interna de produtos artisticos e artesanais
confecionados pelos nossos clientes nos varios
ateliers. A iniciativa englobou ainda a apresentagao da
exposicdo de artes plasticas do LIGARTE "Livros de
Artista".

9 e 10 de abril de 2018

LIGA Acesso desenvolve Estudo para os Servigos
de Agao Social da Universidade Nova de Lisboa
O projeto elaborado por este Servico de Consultoria
em Acessibilidade da Fundagao LIGA, teve como
finalidade avaliar os espagos, das cantinas (3) e
bibliotecas (9) e elaborar recomendagées de melhoria
das condi¢oes de acessibilidade.

Abril de 2018

Acoes de Formagio na Associacaio Alma d’
Arame, em Montemor-o-Novo

Resultado de uma parceria com a Acesso Cultura,
confirma-se, ano apds ano, a presen¢a da Fundacao
LIGA em agbes de formagio sobre Atendimento a
Publicos com Necessidades Especiais, tematica da
responsabilidade do Programa Vida Auténoma.

Abril de 2018

de

Aula  Aberta Danca Inclusiva da
Plural_Companhia de Danca e do Atelier de
Danca no CCB

A Fundagao LIGA organizou no Centro Cultural de
Belém, uma aula aberta que contou com a
participagao de cerca de 60 pessoas com e sem
deficiéncia, oriundas das mais diversas areas. A
enorme sala SEGA do CCB tornou-se pequena para
acolher tantas pessoas e tantos bailarinos disponiveis
para dangar, experimentar, encontrar, descobrir e
celebrar a Diversidade Humana através da Danca!

14 de abril de 2018
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ORQUESTRA TOMAS
Tomas Lims

| Abril 2018
| Galeria O Corredor

Exposicao de Artes Plasticas Orquestra Tomas
na Galeria O Corredor

ORQUESTRA TOMAS foi a segunda exposicio
individual do artista do LIGARTE — Tomas Lima.
Integrando dez trabalhos, a exposicio retrata os
musicos e instrumentos que irdao formar a orquestra
para interpretar a sua melodia sinfénica.

Abril de 2018

Cuidadores" na

"Semana de Descanso dos
Colénia Balnear da Praia de Sao Julido na Ericeira
Dirigida a clientes e pais de familias monoparentais,

esta atividade organizado pela Santa Casa da
Misericérdia, contou com a participagio de varios
clientes do Centro de Atividades Ocupacionais.

28 de maio a | junho de 2018

. Fundagho LIGA a co

Participagao no Summer Fair do British
Council

A Fundagdo LIGA esteve presente no evento
SUMMER FAIR, que contou com a participagao dos
alunos e familias desta Organizagao, para divulgagio e
comercializagdo de produtos artisticos e artesanais.

19 de Maio de 2018

Artistas do LIGARTE apresentam Exposicao na
IMPACT HOUSE

O Hostel da Impactrip, uma das entidades parceiras
da Fundagido LIGA na drea dos negbcios sociais, ¢é
também um dos locais onde os produtos do catdlogo
LIGAfactory estao disponiveis, na SOCIAL SHOP.

24 de maio a 22 de junho de 2018
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: Santo Antonio ja passou

: S30 Jodo esta a chegar

: 0 Sa0 Pedro ¢ o ditimo

: E ainda temos muito para dangar

:Mas a LIGA nao desiste

‘Ejdtem 62

: E uma quota muita fixe

: Que pode badar pelos dois

:Estd & espera do Sao Pedro

: O ditimo Santo Popular

: Para que com respeito @ competéncia,

: Possa continuar a sonhar

- Ana Cristina Ferrelra Colaboradorn

Concurso de Quadras Populares no Facebook

Santo Antonio inspira quadras

Mas apelamos a outra motivagao

Faca uma sobre a LIGA

Dé asas a imaginagao

Esta foi a quadra que motivou varios clientes e
colaboradores a se inspirarem na intervengao da Fundagao
LIGA para participarem no concurso.

13 229 de junho de 2018

Marcha da Fundagao LIGA desfila no Ajuda a Marchar
A Fundagao LIGA participou mais uma vez no Ajuda a
Marchar, um evento organizado pela Junta de Freguesia da

Ajuda e no qual estiveram presentes outras cinco
instituicoes da comunidade. A Marcha Intergeracional da
Fundagdo LIGA, constituida por clientes dos Programas
Centro de Atividades Ocupacionais, Escola de Produgao e
Formagao Profissional e Clube Sénior, teve como tema O
Galo da Ajuda.

27 de junho de 2018

Voluntarios organizam Demonstragao de
Capoeira

A Fundagdo LIGA promove com regularidade
atividades que possibilitam aos nossos clientes a

vivéncia e a experimentagio de novas
experiéncias, entre as quais este workshop de
capoeira organizado pelos nossos voluntarios do
Servico de Voluntariado Europeu, foi um
exemplo.

28 de junho de 2018

Clientes da Fundagao LIGA participaram no
Rock in Rio Lisboa

Com apoio da SIC Esperanga cerca de 50
clientes e colaboradores participaram no evento,
sendo para a maioria dos participantes a
primeira vez que acederam a este tipo de
experiéncia.

29 de junho de 2018
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Casa das Artes lanca nova linha de Decoracgao
Infantil

A nova linha de divulgacao do trabalho realizado no
atelier de expressio plastica, engloba uma vertente
de criagio de telas em pequeno formato para
decoragao de espagos infantis e numa outra vertente,
a estampagem destas imagens em t-shirts para
criangas.

6 de julho de 2018

Renovagio do Mobilidrio do Atelier de Artes
Plasticas da Casa das Artes

No ambito de uma parceria com o Colégio do
Sagrado Coragdo de Maria, entidade parceira da
Fundacdo LIGA ha cinco anos, foi possivel renovar o
equipamento deste espago, através da receita
angariada com o espetaculo Palco Solidario.

Julho de 2018
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Workshops dinamizados pelos diferentes cursos
de formacao da Escola de Producao e Formacao
Profissional

Nos ultimos dias de julho, 81 formandos/as da EPFP
tiveram a oportunidade de participar em workshops
dinamizados pelos diferentes cursos de formagao
profissional, contactando assim com atividades de
indole profissional, totalmente diferentes das que
executam no seu dia-a-dia.

Julho de 2018

"As Cores da Cor" de Fernando Delgado na
Galeria do Centro Cultural Elvino Pereira

Esteve patente ao publico, em Magao, a primeira
retrospetiva do trabalho deste artista do LIGARTE,
que englobou 16 obras, que ilustram o seu percurso
artistico mais recente.

4 a 3| de agosto de 2018
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Participacao no Mercadinho Solidario da Fundagao
Ageas Agir com Coracao

A Fundagdo LIGA participou neste evento, para
divulgacao e comercializagdo de produtos artisticos e
artesanais, em trés dos edificios do Grupo Ageas
Portugal. Os colaboradores da ageas tiveram ainda a
oportunidade de conhecer o processo de construciao
das nossas bonecas de papel maché, "Ritas" e "Marias",
através de um workshop de demonstragio, que contou
com a participacio de dois dos nossos clientes do
Centro de Atividades Ocupacionais.

10 a |13 de setembro de 2018

Implementacao do Projeto de Design Inclusivo em
parceria com British Council

Orientado pela designer grifica Britanica Laila Cassim,
envolveu uma equipa de trés designers, Barbara Zec,
Bernardo Providéncia e Rita Brandao, numa residéncia
artistica com onze artistas da Casa das Artes, tendo
como objetivo desenvolver uma cole¢io de selos no
ambito do 80° aniversario do British Council e a
aplicagdo da produgio artistica em novos produtos,
com vista a sua comercializacdo.

10 a 14 de setembro de 2018

O

Fundagdo LIGA

Atuagao da Plural Companhia de Danga no
Seminario Internacional "Educacio Inclusiva -
Atitudes que Transformam", organizado pela
Universidade Luséfona de Humanidades e
Tecnologias

Para além da atuagio da Plural Companhia de Danga
na abertura do segundo dia do Seminario, a
participagio da Fundagao LIGA englobou também
uma mostra/venda de produtos realizados nos
nossos ateliers e uma exposicao de obras dos
nossos artistas do LIGARTE (Bradlio Moreira,
Fernando Delgado, Pedro Almeida e Tomas Lima)
da série Livros de Artistas.

14 e |15 de setembro de 2018

CRIDE‘“

CRIDEM

Artistas do LIGARTE participam na Exposicao
CRIDEM 2018 na Fundagao Manuel Antonio da
Mota no Mercado Bom Sucesso, no Porto

A Exposicao integra obras dos artistas Brallio
Moreira e Tomas Lima (LIGARTE) e uma escultura
de Derny Mota (Atelier de Ceramica), da Casa das
Artes. O trabalho de Bratlio Moreira, foi distinguido
na categoria de Desenho com uma Mengao
Honrosa.

17 de setembro de 2018
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Colénia de Férias do Clube Sénior

O Clube Sénior da Fundagio LIGA, partiu em
setembro para mais uma colénia de férias, desta vez
na regidao de Viseu. A Junta de Freguesia da Ajuda,
apoiou a concretizagao desta iniciativa, que contou
com a participagao de 35 membros e amigos do nosso
Clube.

17 a 2| de setembro de 2018

Remodelacao do Atelier de Papel Maché do

Centro de Atividades Ocupacionais
Voluntarios da Fundacao Ageas

Para além da pintura da sala, o projeto envolveu ainda
a renovacido de equipamento que se encontrava em
mau estado. Entre as tarefas a equipa teve ainda a
oportunidade de experimentar as suas capacidades
artisticas com os clientes do atelier de expressao
plastica da Casa das Artes.

pelos

28 de setembro de 2018
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Abrimos as nossas portas para mais um OPEN
DAY

A Fundagdo LIGA organizou a 5 edigio do LIGA
OPEN DAY, no dia | de outubro, assinalando o Dia
Europeu das FundagSes e Doadores (I de Outubro).
Mais de 170 criangas, jovens, adultos e seniores
participaram em mais de duas dezenas de atividades
que pretenderam dar a conhecer a nossa intervengao.
Destaca-se ainda a participagao de diversos grupos,
nomeadamente os alunos do curso de Servico Social
do Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas
(ISCSP), como tem vindo a acontecer nos Ultimos
anos. O LIGA OPEN DAY tem vindo a constituir-se
como uma boa pratica para dar a conhecer a
Fundagdo a todo o tipo de publicos, de forma a
trabalhar a notoriedade, visibilidade e impacto publico
da LIGA, nas suas varias areas de atuagao e transmitir
ao publico a multiplicidade e transversalidade da
Organizagao.

| de Outubro de 2018
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BUILDING SUSTAINABLE AND
FUTURE-PROOF EDUCATION SYSTEMS

How can families contribute
to a paradigm shift?

Graz, Austria
4-5 October 2018

Das Land e
Steermark u

GRINZ

Fundagao LIGA participou na Conferéncia
"BUILDING SUSTAINABLE AND FUTURE-
PROOF EDUCATION SYSTEMS: How can
families contribute to a paradigm shift" em
Graz, Austria

Enquanto membro da COFACE Families Europe a
Fundagao LIGA participou neste encontro europeu,
promovido por esta Entidade. Tendo como objetivo a
abordagem do sistema educativo de uma forma
holistica, fundamentado nos valores fundamentais da
Coface (inclusao social, igualdade de oportunidades,
empowerment,  direitos  humanos e  nao
discriminagdo), o contributo da Fundagao LIGA
esteve integrado no Whorkshop "Parental support
services to adress discrimination against their
children: how can education contribute to building
inclusive societies?", tendo sido apresentado o
percurso da Organizagao na inclusio escolar de
criangas com necessidades especiais, com enfoque na
importancia do papel das familias e dos profissionais,
nas metodologias utilizadas, no impacto na
comunidade escolar e nas politicas sociais.

4 a5 de Outubro de 2018
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Sessoes de Literacia em Saude

O Programa SRBE deu continuidade as sessoes
informativas de educagdo para a salde, abordando
neste ano, a pedido dos clientes e seus significativos
as tematicas da prevencao das quedas e a postura e
bem estar. Pretendeu-se com esta iniciativa, dotar os
mesmos de conhecimentos, competéncias e
estratégias para uma melhor gestao da sua condicao
de salde e bem estar.

Outubro e Dezembro de 2018

Participacao na Feira da Satide e Bem Estar

A Fundagao LIGA esteve presente na Feira, no Jardim
Botinico da Ajuda, com uma mostra/venda de
produtos LIGAfactory e um Workshop de Bonecas
em Papel Maché.

10 de Outubro de 2018
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Encontros de Sensibilizacgdo a Diversidade
Humana com o Colégio do Sagrado Coragao de
Maria

Pelo quinto ano consecutivo, todas as turmas do 9 °
ano deste estabelecimento de ensino (145 alunos)
participaram neste encontros, que decorreram todas
as segundas feiras. Neste dia, os alunos tém a
oportunidade de conviver com os nossos clientes
através da participagio nos Ateliers de Expressio
Plastica e de Ceramica da Casa das Artes e também
nas atividades de Ténis de Mesa e Boccia do Centro
de Atividades Ocupacionais. Claudio Antunes,
Secretario do Grupo de Autorrepresentagao da
Fundacdo LIGA, participa também nesta iniciativa,
partilhando a sua experiéncia no ensino regular,
sensibilizando também deste modo os alunos para a
inclusao escolar e para o papel de todos néds, na
promogao de uma sociedade mais aberta e plural.

22 de outubro a 26 de novembro de 2018

Concurso de Karaoke

O Grupo de Auto-Representagio da Fundagio LIGA
organizou um Concurso de Karaoke para os clientes
que quiseram mostrar o seu talento nesta area.
Concorreram 22 clientes dos Programas Centro de
Atividades Ocupacionais, Escola de Produgio e
Formagao Profissional, Clube Sénior e Saude
(Re)Habilitagdo e Bem Estar, que contaram o apoio de
mais de 100 participantes.

30 de outubro de 2018

<
I~

Criagao do Espago de Convivio para clientes
Através de uma parceria com a Terra dos Sonhos,
uma equipa de colaboradores da Santogal concretizou
um dos projetos do nosso Grupo de Auto-
Representagao. Identificado como uma necessidade
pelos nossos clientes, o objetivo de criagio de um
espago de convivio foi finalmente alcangado. Para além
da montagem do espago, a agao de team building,
envolveu também a participagio no Atelier de Artes
Plasticas da Casa das Artes, em colaboracio com os
nossos artistas, para a criagao de trés telas com frases
inspiradoras, para decorar o espago.

30 de outubro de 2018
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/' Este Natal
Ligue-se a
nas!

clegio de 6 Cartdes para presentes

De:Si % Para: Fundacio LIGA

Projecto WAVE | Parceria BODYBUILDERS e
Nova Criagio > Plural_Companhia de Danca o
O periodo de residéncia de criagao e ensaios da nova
criagdo da Plural_Companhia de Danga decorreu de
Outubro de 2018 a Janeiro de 2019, no contexto do
Projecto WAVE com direcio do coredgrafo Rafael %R
Alvarez e coprodugcio da BODYBUILDERS | Rafael LRI
Alvarez e Fundagio LIGA. Este projeto coreografico

de Danc¢a Inclusiva conta com a participagao de 7
intérpretes e desenvolve-se no ambito da parceria
estabelecida entre a BODYBUILDERS | Rafael Alvarez, o
a Fundacao LIGA e a Escola Superior de Danga.

29 Outubro 2018 a 25 Janeiro 2019

Este Natal Ligue-se a nds! | Campanha de
Angariagao de Fundos

A Fundacio LIGA em 2018 realizou também uma
campanha de angariagdo de fundos, que consistiu na
venda de cartdes de Natal para identificagio de
presentes, com imagens elaboradas pelos artistas do
Atelier de Expressio Plastica da Casa das Artes,
convidando as entidades parceiras a envolver os seus
colaboradores e clientes, na venda dos cartdes.
Aderiram a campanha 12 parceiros, tendo sido
possivel obter a quantia de 4.038€ na venda de 2019
cartoes. A REPSOL foi um dos parceiros estratégicos
para o alcance deste resultado, colocando a
disposi¢ao dos seus clientes os nossos cartoes para
presentes, nas 60 Estacbes de Servico aderentes, a
nivel nacional.

Associacao D. Pedro V apoia implementagao da
oficina digital Novembro a dezembro de 2018

Através de uma parceria com a Associagdo D Pedro V
a Fundagao LIGA inaugurou no dia 7 de novembro,
uma Oficina Digital para os clientes do Centro de
Atividades Ocupacionais.

7 Novembro de 2018
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INDICADORES SIMULACRO
2018

284

participantes

+9 -3 w
participantes do minutos do ‘ ‘ OED participa no IV Forum de Empregabilidade
EERtO e e et A OED participou no IV Férum de Empregabilidade
desafios da empregabilidade numa cidade em mu

. . ) . promovido pela Redemprega do Vale de Alcantara, na
Fundacao LIGA realiza mais um Simulacro mesa redonda O ESt amos prepar ad

Participaram neste exercicio um total de 284 clientes Empregabilidadema Ci dade em Mud
e colaboradores, que em apenas 6 minutos se

deslocaram para os pontos de encontro. Mais uma 99 4e novembro de 2018

vez, os observadores presentes, o Comandante dos
Bombeiros Voluntirios da Ajuda e a Policia de
Seguranga  Publica, referiram a eficacia no
cumprimento dos procedimentos e o excelente
desempenho de todos os participantes, o que vem
confirmando a cultura de seguranga existente na
Fundagio LIGA.

I3 de novembro de 2018

EPFP participa no VI Encontro Nacional de
Formadores

A Escola de Producio e Formagido Profissional
participou no VI Encontro Nacional de Formadores,
organizado pela FORMA-TE, que decorreu no dia |17
de novembro no Insituto Politécnico de Leiria,
subordinado ao tema “Jogo, Curiosidade e Prazer na
Aprendizagem”, com a comunicagdo comunicagio:
“GANHAR.... Competéncias, através da pratica”.

Ampliacido do novo Espaco de Convivio dos
Clientes 17 de novembro de 2018

Através da nossa parceria com a Terra dos Sonhos,
um grupo de voluntarios da becoach, ajudou-nos a
aumentar o numero de lugares sentados neste
espaco, respondendo desta forma as necessidades
existentes.

17 de novembro de 2018
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Acao de Team Solidario 96

Building
Colaboradores do Banco Santander
Tendo vérios objetivos, a atividade permitiu: contribuir

com

para a autossustentabilidade da Fundagao LIGA
reforcando a produgio de alguns dos produtos
LIGAfactory para venda no Natal (construgio de
bonecas em papel maché e de imanes arvores de Natal);
criar um espago de exposicao permanente de obras dos
artistas do LIGARTE para reforgar a divulgagao do
trabalho desenvolvido no atelier; remodelar o Atelier
de Costura para a melhoria das condi¢des de trabalho
das formandas do Curso de Costureiro/a Modista da
Escola de Producao e Formagao Profissional.

30 de novembro de 2018

Construgao de bonecas em papel maché

Criagao do Espago de exposicao permanente
de obras dos artistas do LIGARTE
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Campanha Solidaria 2018 | Este Natal Querem

Dar Oportunidades

Promovida pelo Santander para os seus
colaboradores, esta campanha possibilitou a venda de
1769 cartées de natal para identificacio de
presentes, 1079 Blocos LIGARTE e 65 Bonecas
Maria. O Banco duplicou o valor angariado pelos
colaboradores através de donativo a Fundagao LIGA.

Novembro a Dezembro de 2018
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VOCE NAD CONSEGUE SALTAR
ESTEVIDED

Campanha Os Anuncios Chatos
A Campanha Os Andncios Chatos, concebida pela FCB
Lisboa e pela BRO Cinema teve por objetivo
sensibilizar para o problema dos obsticulos que as
pessoas com mobilidade reduzida tém de enfrentar
todos os dias. A mesma, consistia em trés filmes para
plataformas digitais que, durante um minuto,
mostravam obstaculos nos passeios e exibiam o
habitual botao para saltar o anlncio, o que nao era
possivel. “Chato, nao é! Agora, imagine ter de
enfrentar esses obstaculos todos os dias para fazer os
percursos mais banais. E a realidade de milhares de
pessoas com mobilidade reduzida em Portugal”. O
trabalho, desenvolvido para a Fundagio LIGA no
ambito do Dia Internacional das Pessoas com
Deficiéncia (3 de dezembro), incentiva os cidadaos a
denunciarem este tipo de irregularidades as
autoridades através do Portal do Cidadao ou
diretamente para os contactos telefonicos ou de
correio eletronico criados pelas Camaras Municipais
para esse efeito.

Dezembro de 2018

. e
= W

Caneca de Cristina Tavares do Atelier de
Expressao Plastica assinala 80° Aniversario do
British Council

No ambito da celebragio dos 80 anos do British
Council em Portugal e através da parceria da Fundagio
LIGA com a Vista Alegre, foi produzida uma caneca
com imagem de uma das nossas artistas.

Dezembro de 2018
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OED participa em Seminario Nacional “Emprego
para Todos”

A OED participou com uma intervengao no painel
oVel hos e Novos desafdqueo
decorreu em Loures. Este evento foi promovido pela
Camara Municipal de Loures em parceria com o
Instituto Nacional para a Reabilitacao. Na intervencao
da OED salientamos a importancia da sensibilizagao de
toda a sociedade para as capacidades de trabalho das
pessoas com deficiéncia, assim como os desafios que se
colocam na integragao profissional desta populagao.

4 de dezembro de 2018

Participagio no Mercado Britdnico do British
Council

No ambito de uma parceria com o British Council,
estivemos presentes no Mercado Britinico, para
divulgagao e comercializagao dos nossos produtos
artisticos e artesanais.

8 de dezembro de 2018

Participagao da OED no Workshop “A Conduta
Empresarial Responsavel enquanto Vantagem
Competitiva”

A Fundagdo LIGA representou o Grupo de
Trabalho Direitos Humanos e Praticas Laborais da
Rede RSO PT, da qual é membro fundador, no
Workshop. dirigido a empresas, organizado pela
Direcao-Geral das Atividades Econdmicas e pelo
Ponto de Contacto Nacional Portugués para as
Diretrizes da OCDE para as Empresas
Multinacionais.

|| de dezembro

Clube Sénior participa no evento Alo Ajuda! E
Natal

O Clube Sénior participou no evento promovido
pela Junta de Freguesia da Ajuda, através da atuagao
do Coro VIVEaCANTAR.

Il de dezembro de 2018
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Festa de Natal da Fundacao LIGA
A nossa Festa de Natal, que decorreu no dia 18 de
Dezembro, organizada em colaboragao com o Grupo
de Autorrepresentagido, foi mais uma vez um dos
momentos marcantes do ano de 2018, tendo

contribuido de forma significativa para a animagao dos
nossos clientes a atuagdo dos Wet Bad Gang.

Pelo segundo ano consecutivo, tivemos novamente
como voluntarios, uma das turmas de [2° ano do
Colégio Monte Maior, que apoiaram a realizagao da
festa, dando apoio aos varios grupos, mas também na
preparagao do lanche e com uma equipa fantastica de
Djs na discoteca - um extraordinario exemplo de
cidadania, como ja nos habituaram.

Finalmente, as
Costumes fizeram um enorme
brilho especial a nossa festa.

da N Theias Mascot

sucesso, dando um

mascotes

18 de Dezembro de 2018
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O QUE NOS LIGA

Na fundacablGAos utentes tém toda a atencéo que
I precisam e merecem. Isso € visivel no sorriso que nos
I Parabéns pelo excelente trabalho

! Facebook da Fundacgéo LIGA

A Funda (;ao LIGA é uma instituicdo extraordinaria. O
é fantastico e acelior para as pessoas espe:

Cliente da SR

Uma instituicdo com valor que merece todscoapuso, por todo o seu
: trajeb, empenho e dedjdo demonstrada ao longo de mais de 60 anos.

! Facebook da Fundagéo LIGA

A Fundacéo LIGA e os seus tésamasgimo
profissionais, objetivos, sinceros e siml

Parceiro Auténom!

Este curso foi muito importante na minha vida porque apre
: muitas coisas que deverao servir para arranjar um emprec

I Cliente EPFP

A OED tem excelentes profissionais que auxiliam os utentes n
dimensdeganto na procura ativa de trabalho, como no acompantl
da evolucéo da situagéo proflssI

Cliente OE!
"S&0 os melhores profissianmsestda nossa
I disposicd@uenos ensinam a ser melhores pessoas
I valorizam tudo o que fazemos
! Facebook da Fundagéo LIGA
O Casalinho da Ajl]

E um centro acolhed
Com o apoio dos Santirl
Cuidam de nés com ad

Da massagem, ao cariI
Tudo acontece neste cey
E, assim, depos di
Vamos ganhando novo aI'

I
Cliente SBEy
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INDICADORES DE IMPACTE

Centro de Atividades Ocupacionais

Clientes que frequentam a
Oficina de Cidadania que

adquiriram competéncias

82+

Clientegnvolvidos, pelo
menos 4 vezes no ano, em

atividades na comunidade

60 %

Clientes que desenvolvem
atividades socialmente Uteis
com perfil para esse

desempenho
80

Escola de Producao e Formacgao Profissional

Formandoinalistas
integrados profissionalment:

30

Formandos finalistas
certificados

Formandos finalistas que
adquiriram competéncias

pessoais e sociais

75 «

75 %

OED _Operagao para o Emprego de Pessoas com Deficiéncia

Clientes integrados
profissionalmente

29+

Clientes selecionados para
entrevistas de emprego

40 %

Clientes que adquiriram
competéncias com a
frequéncia do Espaco
In/Formacéo OED

100«
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Clube Sénior

Clientes que referem
sentirense mais ativos e que
reconhecem que utilizam

melhor o seu tempo livre

70%

Clientes que referem que a
sua participacdo no CS
contribuiu para melhorar a
sua qualidade de vida

100«

Clientes que se sentem me
s6s com a frequéncia do C<

21 %

SAD _ Servigo de Apoio Domiciliario

Clientes/ Significativos que
adquiriram competéncias
durante a prestacéo de

servico
90

Salde, Reabilitagao e Bem Estar

Clientes que referem tere
adquirido competérsas
areas dos autocuidados e b

estar
/8%

Clientes que diminuiram a
intensidade da dor

84+
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Vida Autonoma

N° de processos piescrigadc
de produtos de apoio
aprovados por entidades

financiadoras
98«

Tempo médio entre a consu
de avaliagdo e a prescricao
produto de apoio

7 3

Casa das Artes

Clientes que aumentaram 0
mantiveram as competéncie

técnicas
98

Clientes que aumentaram Q@
mantiveram as competéncie
artisticas

Clientes que consideram Q¥
CArtes os tornou mais

criativos

100+ 96
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CLIENTES

No ano de 2018 a Fundagéo LIGA abrangeu nos diversos Programas e Servi¢os o
total de 2.248 clientes. Considerando os valores obtidos no ano de 2017, verifica -
se um aumento de cerca de 5,5% no numero de clientes, para o qual

contribuiram diversos Programas/ Servigos, em especial a Escola de Produgéo e
Formacéo Profissional.

2.248 clientes 36.632 atendimentos

N° Total de Clientes dos N° Total de Atendimentos da Clinica de
Programa Vida Auténoma

Registou-se ainda uma diminuicdo no numero de atendimentos, de 24% face ao ano anterior,
justificado pela diminuicao de recursos humanos e alteracio das necessidades dos clientes que se
refletiu nos planos de intervengao.

Distribuicdo dos clientes por sexo e por Programa

Sexo Feminino Sexo Masculino TOTAL

Programa / Servico
2016 | 2017 | 2018 | 2016 | 2017 | 2018 | 2016 | 2017 | 2018

Centro de Atividades

Ocupacionais (CAO) 38 39 40 70 70 69 108 109 109
Centro de Recursos (CR) 27 26 39 31 45 62 58 71 101
Clube Sénior (CS) 35 36 36 4 2 2 39 38 38

Escola de Producao e Formagao

Profissional (EPFP) 93 96 136 150 123 187 243 219 323

Intervengio Precoce na Infancia

(IPI) 61 42 60 119 135 152 180 177 212

Operagao para o Emprego de

Pessoas com Deficiéncia (OED) 107 105 105 182 183 183 289 288 288

Servigo de Apoio Domiciliario

(SAD) 30 27 28 9 9 10 39 36 38

Satde, (Re)Habilitagao e Bem

Estar (SRBE) 616 678 615 320 324 329 936 1002 | 944

Vida Auténoma (VA) 71 104 88 74 86 107 145 190 195

TOTAL 1078 | 1153 | 1147 | 959 977 | 1101 | 2037 | 2130 | 2248
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O aumento do nimero de clientes no ano de 2018 deve-se essencialmente a resultados alcangados
em quatro Programas/Servicos: Escola de Produgio e Formagao Profissional (EPFP), Intervencao
Precoce na Infancia (IPl), Centro de Recursos (CR) e Vida Auténoma (VA).

Ao nivel do CR registou-se nos Ultimos anos um aumento exponencial do nimero de
encaminhamentos por parte dos servicos de emprego, sendo que o numero de beneficiarios
encaminhados para a Fundagao LIGA, tem vindo a aproximar-se do nimero previamente estimado
pelo préprio IEFP. Em 2018, o nimero de encaminhamentos alcangou uma variagio positiva de
aproximadamente 30% face ao registado em 2017, incremento que se verificou essencialmente ao
nivel das avaliagdes realizadas na medida de IAOQE (quer para despiste vocacional, quer para
validacdo de deficiéncia e incapacidade para encaminhamentos para formagao profissional) quer no
ambito da Medida de Apoio a Colocagao. Refor¢gamos que novamente ndo existiram
encaminhamentos para a medida de APC durante o ano de 2018.

No que respeita a Escola de Produgao e Formagao Profissional, o expressivo aumento do niumero de
clientes, relativamente aos dois anos anteriores, deve-se ao facto de 2018 ter sido um ano de
mudanca de ciclo formativo, ou seja, um ano em que se registou no primeiro trimestre, por um lado,
o terminusde um projeto formativo com diversas agdes que ja vinham sendo desenvolvidas desde os
dois anos anteriores e, por outro, o inicio da execugao de um novo projeto de formagao, com os
diferentes cursos a iniciarem agdes no final do primeiro trimestre do ano, e ainda trés deles a
abrirem novas vagas no Ultimo trimestre, pelo que o numero de formandos neste ano foi
especialmente elevado.

Em 2018 a IPI registou também um aumento de 20% de novos clientes que no ano anterior,
justificado com o nimero de referenciagoes feitas a Equipa Local de Intervengao (ELI), de criangas
entre os trés e os seis anos, com critérios de elegibilidade para frequéncia do programa.

Na generalidade dos programas/servicos os clientes siao na sua maioria, do sexo masculino,
invertendo-se esta tendéncia nos programas que abrangem populacao de faixas etarias mais elevadas,
como no caso do Clube Sénior, Saude, (Re)Habilitagao e Bem Estar e Servigo de Apoio Domiciliario.
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Distribuicdo dos Clientes por Faixa Etaria

Programas/Servigos 0-6 | 7-15 | 16-24 | 25-44 | 4565 | 66-85 | O 8| Total
Centro de Atividades
Ocupacionais (CAO) i i 39 65 > i ) 22
Centro de Recursos (CR) - - 34 47 20 - - 101
Clube Sénior (CS) - - - - - 31 7 38
Escola de Producao e Formagao
Profissional (EPFP) ) ) 103 |62 >8 ) ) =
Intervencio Precoce na Infancia 212 i i ) ) i ) 212
(IP1)
Operagao para o Emprego de
Pessoas com Deficiéncia (OED) i i 28 169 o i ) 288
Saude, (Re)Habilitagao e Bem
Estar (SRBE) 10 16 24 107 245 443 99 944
Servigo de Apoio Domiciliario
(SAD) - - - I I 12 24 38
Vida Autéonoma 18 18 27 54 42 29 7 195
TOTAL 240 34 255 605 462 515 137 2248
As faixas etarias dos 25 aos 44 anos e
- . 700 o wn
dos 66 aos 85 anos siao as mais o - 3 b "
representadas neste ano. Este resultado S8 w0 i Qg
0
¢ justificado pelo facto dos Programas 00 = N X =
com maior expressio ao nivel do 400 g
, « o S e e 9
numero de clientes, se dirigirem a estes 300 = Q & ‘N
— ~
escaldes etdrios, respetivamente e por 200 3 S e
esta ordem, a Escola de Producio e 100 x @ -
Formagao Profissional, o Programa OED, 0 i - m
CAOQ, no caso do intervalo de idades 25- 2016 2017 2018
44 anos e, no caso da faixa etaria 66-85 MO0-6anos  M7-15anos M6 - 24 anos W25 - 44 anos
45 - 65anos © 66 - 85anos  + 86 anos

anos, o Programa Saude, (Re)Habilitagao
e Bem Estar.
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Distribui¢ &o dos Clientes por Condicéo de Funcionalidade

42

Programas/Servigcos Com alteracdes Com aIterfal Goes Sem~ Total
Temporarias alteragBes

Centro de Atividades

Ocupacionais (CAO) 109 ) ) 109

Centro de Recursos (CR) 101 - - 101

Clube Sénior (CS) 20 0 18 38

Escola de Produgao e Formagao

Profissional (EPFP) 323 i i 323

I(rlgﬁrvenc;ao Precoce na Infancia 205 7 0 212

Operagio para o Emprego de

Pessoas com Deficiéncia (OED) 288 ) ) 288

Satde, (Re)Habilitagao e Bem

Estar (SRBE) 717 217 10 944

Servigo de Apoio Domiciliario

(SAD) 38 - - 38

Vida Auténoma 195 - - 195

TOTAL 1996 224 28 2248

Tal como nos anos anteriores, na sua grande maioria os clientes possuem uma condicio de

funcionalidade com alteragdes permanentes das fun¢oes e estruturas do corpo, sendo menos

significativa a expressao das duas outras categorias de funcionalidade.

00% 33 x
@ &
80%
60%
40%
g"
20% .
(o]

0%

10%
1%
e
10%
1%

2016 2017 2018

m Com alteragoes

Com alteragdes temporarias

Sem alteragdes
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Distribuicéo dos Clientes por Concelho de Residéncia

Programas/Servicos Lisboa Odivelas/ Amgdoraj Oewas/ Outros Total
Loures Sintra Cascais
Centro de Atividades
Ocupacionais (CAO) 64 12 15 17 I 109
Centro de Recursos (CR) 101 - - - - 101
Clube Sénior (CS) 36 I I 38
Escola de Producao e Formagao
Profissional (EPFP) 158 >3 76 26 10 323
Intervencio Precoce na Infancia 209 | | | 212
(IP1)
Operagio para o Emprego de
Pessoas com Deficiéncia (OED) 288 288
Satde, (Re)Habilitagao e Bem
Estar (SRBE) 719 29 68 90 38 944
Servigo de Apoio Domiciliario
(SAD) 38 38
Vida Auténoma 107 13 21 I8 36 195
TOTAL 1720 108 182 153 85 2248
Relativamente a distribuicdo geografica, o |y
A . 32 & a2
concelho de residéncia mais representado o 3 0
continua a ser Lisboa, tendo em 2018 registado
76% dos casos, valor semelhante aos b
resultados alcancados nos dois ultimos anos; 40%
seguem-se, com percentagens quase residuais, 20% 52 &2 8 22 Mg 22 2 N N 22
os concelhos dos eixos Oeiras/Cascais, 0% = = =
Amadora/Sintra e Odivelas/Loures. 2016 2017 2018
M Lisboa m Eixo Odivelas/Loures

Eixo Amadora/Sintra

Outros Concelhos

Eixo Oeiras/Cascais

A Fundagao LIGA pretende de forma sistematica continuar a apostar na melhoria continua dos
servigos prestados aos clientes e reforgar a sua cultura de qualidade, assente no referencial europeu

EQUASS (nivel Assurance)!,

! EQUASS - European Quality in Social Services. Ultima renovagdo em julho 2016.
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Apresentam-se em seguida resultados referentes a alguns indicadores do desempenho Organizacional
alcancados em 2018, indicando o desvio verificado, quando existente.

Indicadores Meta Realizado Desvio
Média Mensal de Clientes 600 637 +6%
Média Mensal de Atendimentos 4020 3330 -17%
N° de Novos Clientes Admitidos 560 656 +17%
N° de Pedidos de Admissao/ Admissiveis 739 666 -10%
N° de Pedidos de Admissao/ Nao Admissiveis NA 20 ——--
Taxa de Execugao dos Planos Individuais =70% 78% +8%
Taxa de Execucgao dos Planos de Intervencao =75% 91% +17%

Pode verificar-se que a meta do indicador média mensal de clienfessuperada, registando-se um
desvio positivo de 6% face a meta tragada (600), acréscimo ja verificado de forma consistente nos

dois Ultimos anos. Tal como explicitado acima, no ponto relativo a Distribuicdo dos clientes por sexo e
por Programaste resultado ficou a dever-se essencialmente aos Programas/Servicos EPFP, IPl e CR.

No que diz respeito ao indicador média mensal de atendimeridgl&avel aos Programas SRBE e VA,
regista-se um desvio negativo de 17% face a meta tracada (4020). Nos ultimos dois anos tem vindo a
observar-se um aumento de atendimentos, ocorrendo este ano pela primeira vez, a nao superagao
da meta. Contribuiram para estes resultados uma diminuigcao de recursos internos bem como, uma
menor utilizagdo por parte dos clientes das diversas areas de intervengao de acordo com as suas
necessidades.

A meta do indicador nimero de novos clientes admfatlesperada em +17%, contribuindo de forma

mais expressiva, para este desvio positivo, o resultado alcangado pelos Programas CR, EPFP, OED e
VA.

Subjacente ao numero de novos clientes admitidos estd um outro indicador que tem vindo a ser
monitorizado - nimero de pedidos de admissédo admissivaiés do qual se pretende assegurar um
numero razoavel de candidatos a frequéncia do Programa/Servico para que este nao apresente
problemas de sustentabilidade por via de uma eventual escassez da procura. O diferencial entre o
resultado alcancado e a meta (-10%), justifica-se pela diminuigao, face ao previsto, do nimero de
pedidos de admissao registados como admissiveis em relagao a frequéncia dos Programas/Servigos
atras referidos: EPFP e SAD.
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A anilise do indicador pedidosde admissdo ndo admissiueisla que o valor alcangado se deve
essencialmente aos resultados do Programa EPFP neste paridmetro. Anualmente sido varios os
candidatos nao elegiveis, ou seja, nao admissiveis para a frequéncia de formagao; entre os motivos
para a sua nao admissibilidade registam-se os seguintes: nao se encontrarem no intervalo de idade
elegivel (2 16 anos e < 62 anos); nao possuirem documento de identificagao valido; nao terem
cumprido o tempo minimo de pausa estipulado pelo IEFP para frequéncia de um novo curso de
formacao profissional. No ano de 2018, |5 dos candidatos a formagao profissional foram
considerados nao admissiveis.

Contribuiram ainda para este resultado, 5 pedidos registados no ambito do SAD, por razoes
relacionadas com a necessidade fora do ambito geografico e apoio durante 24 horas.

A ocorréncia de pedidos que niao se enquadram dentro dos parimetros de resposta do
Programa/Servico é algo nao controlavel pela Organizagao, razao pela qual nao foi definida meta para
este indicador. Contudo, estes resultados indiciam a existéncia de determinadas necessidades na
populagao, que ainda nao estio satisfeitas, e que poderio vir a transformar-se em oportunidades de
desenvolvimento organizacional.

Na Fundagao LIGA o modelo de prestagio de servigos incorpora uma abordagem centrada no
cliente, definindo-se com cada cliente/significativo os objetivos de desenvolvimento individual que
melhor respondam as necessidades, potenciais e expetativas pessoais, bem como as estratégias e
rede de recursos a mobilizar. Este conjunto de informagao, que simultaneamente guia a intervencao,
fica registado num documento designado por “Plano Individual” ou “Plano de Intervengao”
(abreviadamente Pl), consoante se trate de um Programa/Servico que abranja um conjunto mais
circunscrito ou mais abrangente de necessidades do cliente. Desta forma, todos os clientes (ou um
seu significativo, nos casos em que o mesmo é menor de idade ou por razoes relacionadas com a sua
condigao de funcionalidade) participam na elaboragao, revisao e avaliagao do respetivo PI.

As metas dos indicadores taxa de execuc¢do dos Planos Individteisa de execucdo dos Planos de
Intervencadoram ambas alcangadas, registando-se um desvio positivo de 8% no caso dos Planos
Individuais e de |7% relativamente aos Planos de Intervencao.

A bateria de indicadores da Organizagao complementa-se ainda com indicadores de participagao dos
clientes, os quais se apresentam de seguida.

Envolvimento e Participacao dos Clientes
O envolvimento, capacitagao e autodeterminagao dos clientes é um vetor fundamental da prestagiao

de servigos da Fundagao LIGA, visando contribuir para que os clientes vivam com plena dignidade e
responsabilidade a sua cidadania, tanto ao nivel da Organizagao como da sociedade.



46

Desempenho e Resultados

S3o viarios os dominios de agdo da Fundagio neste ambito, sendo monitorizados através de
indicadores de desempenho especificos.

Realizado

Indi Participaca Pl to Individual
ndicadores da Participa¢éo em aneamento Individua 5016 | 2017 5018

Percentagem de clientes satisfeitos/muito satisfeitos com o Plano o o o
. . 91% 93% 93%
Individual/Intervengao

Taxa de objetivos de autodeterminagao e cidadania/direitos incluidos no Pl do
Cliente

Indicadores de Empowerment

Grau de satisfagdo global dos clientes com as praticas de empowerment ‘ 91% ‘ 92% ‘ 92%

44% 43% 44%

Um dos patamares de participagio mais elementares para qualquer cliente situa-se ao nivel da
avaliagdo das suas necessidades individuais e da definicado e planeamento dos servigos a receber, o
que fica espelhado no seu Plano Individual/Intervengao, sendo o cliente igualmente envolvido na
monitorizacao/revisao e avaliacio do mesmo. Em 2018, 93% dos clientes da Fundagao LIGA ficaram
satisfeitos/muito satisfeitos com o seu Plano Individual/Intervengao, mantendo a consisténcia de
resultados nos Ultimos trés anos, tendo superado a meta anual que nos propusemos atingir.

A necessidade de incentivar uma aprendizagem da participagao em esferas progressivamente mais
alargadas conduziu desde 2012 a monitorizagdio dos objetivos (definidos no Plano
Individual/Intervengao dos clientes) que possam contribuir para o seu empowerment e para o
exercicio de uma cidadania ativa. Desta forma, entre as dimensdes do Modelo de Qualidade de Vida
implementado na Fundagio LIGA selecionaram-se as varidveis “Autodeterminagao” e
“Cidadania/Direitos” como aquelas que melhor poderiam ilustrar o desenvolvimento de uma
intervencao orientada naquele sentido.

Constatou-se que esses objetivos de desenvolvimento individual representaram, em 2018, 44% do
conjunto de objetivos definidos nos Planos Individuais/Intervengao dos clientes para os quais as
referidas variaveis foram pertinentes — clientes do CAO e OED.

Relativamente ao grau de satisfacao global dos clientes com as praticas de empowerment, verifica-se
uma consonancia com os resultados anteriores, 92% revelam-se satisfeitos ou muito satisfeitos com
estas praticas, mantendo-se os resultados acima de 90% de satisfagdo, nos dois Ultimos anos, o que
consideramos ser bastante positivo.
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. C . Realizado
Indicadores da Participacdo na Comunidade 5016 5017 | 2018
N° médio de participagdes/cliente em atividades com a comunidade ' 19 25 27

A Percentagem de participagdes em atividades culturais 22% 23% 16%
APercentagem de participagdes em atividades de lazer/recreagao 55% 33% 36%
A Percentagem de participagdes em atividades de informagio/formagio 22% 1% 5%
A Percentagem de participagdes em atividades desportivas 1% 3% 2%
A Percentagem de participagdes na prestacao de servicos 30% 41%

A implementacao de atividades promotoras da participacao dos clientes na comunidade tem sido
desde sempre uma pratica institucional, partindo dos niveis mais elementares de participagao até aos
que exigem do cliente um maior protagonismo, nomeadamente em termos de concecao,

planeamento e/ou dinamizagao.

Os resultados alcancados revelam um aumento no numero médio de participacoes de clientes em
atividades que envolvem outros publicos, externos a Fundagao LIGA, e que, por essa via, concorrem
para a sua participagdo na comunidade. Entre as diferentes tipologias de atividades, a Organizagao
privilegiou no ano de 2018 as atividades de lazer/recreagao (32%) e as de prestagao de servigos
(41%), seguindo-se as de atividades culturais (16%). A pratica desportiva (2%), embora seja alvo de
investimento interno, nomeadamente ao nivel da atividade regular de alguns Programas/Servigos, nao
constitui um canal privilegiado para a participagdo dos clientes na comunidade por razdes de
sustentabilidade financeira, dados os recursos que exige.

Indicadores da Participacdo em Planeamento e Avaliacdo do Realizado

Programa/Servigo 2016 | 2017 | 2018

N° de sugestoes apresentadas por clientes 48 24 35
6 2 6

N° de reclamagoes apresentadas por clientes
Percentagem de Acgdes inseridas em Plano de Melhoria Continua dos
Programas/Servigos propostas por clientes/significativos

54% 63% 80%

[ ) ) - )
Valor baseado nos resultados alcangados pelos Programas/Servicos que desenvolvem este tipo de atividades com os seus clientes de

modo regular, ou seja, enquanto atividade corrente (Centro de Atividades Ocupacionais e Clube Sénior).
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A participagdo dos clientes na dindmica institucional é operacionalizada através de diversos
mecanismos e agoes concretas, nhomeadamente mediante o seu envolvimento em reunides de
planeamento/avaliagdo do Programa/Servigo, no inquérito anual a satisfagao, na elaboragao e revisao
de documentos organizacionais e na apresentagao espontanea de sugestoes e reclamagoes, canal de
participacao que aqui destacamos.

No presente ano registamos 35 sugestoes, o que cumpre exatamente a meta definida (2 35) e
representa um acréscimo de 46%, corrigindo a tendéncia para diminuigao verificada no ano anterior.
Para esta melhoria contribui a aposta na promocgao de dinamicas de focus group, estratégia que se
revelou facilitadora da participagao individual e em grupo. Maioritariamente, a natureza destas
participagoes esta relacionada com a implementagao de novas atividades ou agbes, no ambito do
Programa/Servigo de que o/a cliente beneficia.

Constata-se, igualmente, um acréscimo no numero de reclamagdes, comprovando a tendéncia de
aumento da participagao ativa de clientes. Neste caso, os conteldos relacionam-se, em maior
numero, com o dominio da restauracao e algumas condi¢oes do edificado.

O grau de envolvimento dos clientes ao nivel do ciclo de melhoria continua foi avaliado com base no

ultimo indicador inscrito no quadro acima (Percentagem de Acgdes inseridas em Plano de Melhoria
Continua dos Prograf8asvicos propostas por clieigesficativipsregistando-se um valor de 80% a

este nivel, valor aumentado em |7 pontos percentuais relativamente a 2017 (63%). O trabalho
desenvolvido ao longo dos anos de funcionamento do Sistema de Gestio da Qualidade tem
representado para a Organizagao um enorme desafio na melhoria das suas praticas de intervengao,

mas também na construcao de indicadores mais exigentes e que revelem um nivel de participagao

mais informado por parte dos clientes.
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Avaliacdo da Satisfacdo dos Clientes

96% clientes. .. [74% cIientes]

muito satisfeitos e satisfeitos muito satisfeitos com os

com os Programas/Servicos Programas/Servigos

Tal como foi ja referido anteriormente, a Fundagao LIGA desenvolve a sua agao assente num Sistema
de Gestao da Qualidade de acordo com o referencial europeu EQUASS — European Quality in Social
Services, tendo por base dez principios: Lideranca, Recursos Humanos, Direitos, Etica, Parcerias,
Participagao, Orientagao para o Cliente, Abrangéncia, Orientagao para os Resultados e Melhoria
Continua.

O Sistema de Gestao da Qualidade implementado na Fundagio LIGA contempla diversos
procedimentos de recolha de dados e a monitorizagio de vérios indicadores do desempenho
organizacional, entre os quais se destaca a avaliagdao da satisfagao junto dos clientes relativamente a
qualidade dos servicos prestados.

A avaliagao da satisfagdo dos clientes é medida através da aplicagao anual de um questionario aos
clientes apos a prestagao de servigos, sendo que em 2018 foram questionados 426 clientes.

. ~ . Satisfacéo?

Dimensdes Avaliadas 5016 | 2017 | 2018
Facilidade no acesso as areas de Intervengao 95% 93% 93%
Adequabilidade dos Equipamentos e materiais utilizados na intervengao 92% 82% 88%
Respeito pela Privacidade dos clientes 96% 94% | 96%
Respeito pela confidencialidade dos dados dos clientes 86% 87% | 86%
Clareza da linguagem utilizada pelos profissionais 96% 97% | 97%
Forma como os profissionais se relacionam com os clientes 97% 97% 97%
Desempenho Técnico dos Profissionais 97% 97% 97%
Intervencao de acordo com as necessidades e expectativas dos clientes 96% 96% 94%
Grau de Satisfagao Global com os Programas/Servigos 97% 97% 96%

A satisfagdo dos clientes foi medida através do somatério da percentagem dos clientes satisfeitos e muito satisfeitos.
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Relativamente as dimensoes avaliadas, cujos resultados se encontram na tabela anterior, a
comparagao entre os trés anos permite-nos constatar uma consisténcia nos resultados alcangados,
com um ligeiro decréscimo nos niveis de satisfagio da dimensdo Intervencéde acordo com as
necessidades e expetat%variagio, face ao ano anterior nao possui relevancia estatistica.

E de referir ainda, que a meta no que concerne ao Grau de Satisfagio Global com o Programa ou
Servigo (2 96%), mantém sensivelmente o valor atingido no ano anterior.

De um modo geral, os valores apresentados no quadro relativamente as dimensGes comuns,
avaliadas transversalmente em todos os servicos, permitem destacar um grau de satisfacao elevado
por parte dos clientes da Fundagao LIGA, pois na maioria dos itens registam-se niveis de satisfacao
superiores a 90%.

Os resultados obtidos refletem o esforco de melhoria continua realizado por todas as equipas dos
Programas/Servicos da Fundagiao LIGA, niao obstante os constrangimentos a que se encontra sujeita
(financeiros, recursos humanos e técnicos). Este esfor¢o encontra-se particularmente refletido na
interacdo com o cliente, o que nao poderia deixar de acontecer face a2 Missio que nos orienta e
Valores que nos regem.
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COLABORADORES

A Fundacao LIGA apresenta -se como uma organiza¢ao construida segundo uma
assumida dimensao humana, acreditando que o seu desenvolvimento sé é
possivel se for sustentado numa relagdo soélida, duradoura e de interesse mutuo
entre todos os elos da sua cadeia de valor, constituida pelos seus Clientes,
Colaboradores, Parceiros e outras partes interessadas.

A sua politica de recursos humanos funda-se em valores como a responsabilidade, a ética, o
desenvolvimento e a valorizagao dos colaboradores. Anualmente procede-se a avaliagdo do contexto
de trabalho, assente nas praticas de gestao de capital humano vigentes na organizagao e no respetivo
impacto que estas tém na satisfagdo dos mesmos.

123

colaboradores

93% colaboradores [34% colaboradores]

muito satisfeitos e satisfeitos com a muito satisfeitos com a Fundagao LIGA
Fundagao LIGA

Caracterizacéo dos Colaboradores

Prosseguindo o objetivo da sustentabilidade da Organizagio num contexto de vulnerabilidade
macroecondmica, a estrutura de recursos humanos da Fundagao LIGA mantém-se estavel nos
ultimos anos. Em 31 de dezembro de 2018, regista-se um universo de 123 colaboradores com
vinculo laboral a instituicao, valor igual ao registado no final de 2017, embora o nimero médio de
profissionais ao servico no ano de 2018 seja de 124 colaboradores, existindo um posto de trabalho
vago no Uultimo trimestre do ano, que justificou um processo de recrutamento externo para o
preenchimento da vaga.
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Face ao ano anterior, verifica-se a contratacao de um recurso humano adicional em regime de tempo
parcial para o Programa Clube Sénior, face a afetagio de um técnico a tempo completo ao
Departamento de Recursos Humanos, para corresponder as necessidades da Organizagao neste
dominio.

Evolucdo do Universo dos Colaboradores no Ultimo Triénio

™M [ag]
o o
=
2016 2017 2018

Ao universo de colaboradores com vinculo laboral descrito, acrescem 26 prestadores de servigos em
diferentes areas de especialidade técnica, nomeadamente servicos de formagao, servicos em areas
clinicas e de intervengiao terapéutica, servicos de catering/restauragao, servicos de tradugao por
intérpretes de lingua gestual portuguesa, entre outros.

Face ao ano anterior, regista-se um aumento dos prestadores de servigo na organizagao (35%) que se
deve essencialmente a implementagdo de percursos formativos de dupla certificagio no ambito da
Escola de Produgao e Formagao Profissional, que motivou o alargamento da bolsa de formadores
externos para o desenvolvimento da componente de formagao de base associada aos percursos de
dupla certificagao.

84%

No que diz respeito a relagao contratual, a
larga maioria dos colaboradores (84%)
integra o quadro permanente de recursos
humanos da Organizagiao, possuindo um
vinculo laboral por tempo indeterminado
(sem termo), secundado a larga distancia
pelos contratos de trabalho a termo

12%

resolutivo certo e incerto (15%) de

3%
[ %

natureza excecional, que se justificam face a

necessidades temporarias ou de natureza Semtermo Termocerto  Termo  Comissio de
incerta dos respetivos servicos e medidas incerto servigo
de financiamento.
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Distribuicdo de Colaboradores por Sexo

Comparativamente ao ano anterior regista-se uma
ligeira variacdo na distribuicio de colaboradores
por  género, com um aumento da
representatividade do grupo de colaboradores do
sexo masculino (+1%), embora se mantenha uma
clara predominancia do sexo feminino (80%) na
estrutura dos recursos humanos da Fundagao
LIGA. Esta é uma realidade que se verifica desde a
origem da Organizacao, sendo comum a outras
entidades do sector social, e que podera estar
relacionada com as representagdes sociais
vigentes ao nivel das profissdes da esfera do
‘cuidar’, assumidas tradicionalmente pelo sexo
feminino.

80%

Sexo Feminino

20%

Sexo Masculino

Distribuicdo de Colaboradores por Nivel de Habilitagdes Académicas

Em linha com o verificado em anos
anteriores, confirma-se uma tendéncia de
aumento  (2%) da  percentagem de
colaboradores com habilitagdes académicas
de nivel superior, face aos colaboradores
com habilitagdes nos niveis Ensino Basico e
Ensino Secundario. A evolucio das
habilitagbes académicas tem vindo a ser uma
constante na estrutura de recursos humanos
da Fundagao LIGA, correspondendo as
progressivas exigéncias técnicas ao nivel do
desempenho profissional.

57%

Ensino Basico e Secundario

43%

Ensino Superior
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Distribuicdo dos Colabo radores por Anos de Servico

37%

13%
16%
15%

10%

6al0
anos

Ilal5
anos

l6a20 > 20anos
anos

<l ano 2a 5anos

Na distribuicao dos colaboradores por nivel de
antiguidade, verifica-se que a Fundagao LIGA
de
estabilidade no seu quadro de recursos humanos,

mantém  niveis elevados retengio e

dado que 37% dos profissionais colabora ha mais

de 20 anos com a Instituicaio (1/3 dos
colaboradores), confirmando-se como uma
Organizacio que oferece condigoes de
motivacao, desenvolvimento e realizacao
profissional, tomando por referéncia os
resultados da avaliagio de satisfagio de

colaboradores, com 93% dos profissionais a

afirmarem-se como satisfeitosu muito satisfeit@®m a Organizagio em 2018.

O peso dos profissionais com idade inferior aos 30 anos na estrutura de recursos humanos em 2018

é de 13% e os efetivos com idade igual ou superior a 55 anos fixa-se nos 16%. A idade média dos
colaboradores da Fundagao LIGA, em 2018 nos 45 anos de idade.

Nos Ultimos anos assiste-se a uma natural renovacao dos quadros da Organizagao, registando-se a

admissao de 38% do total de colaboradores nos ultimos cinco anos, garantindo-se a necessaria

transmissao da missao, valores e know-how as novas geragoes de profissionais.

Distribuicdo dos Colaboradores por Grupo Funcional

Relativamente a distribuicao dos § §

colaboradores por Grupo Funcional

destacam-se dois grupos predominantes: g S

Auxiliares (28%) e Técnicos (28%), -

seguindo-se o grupo de profissionais com 0
fungoes de Suporte (18%) e colaboradores @

do grupo Técnico-Profissional (17%). Em ¢
2018, verifica-se que 73% do total dos -
efetivos profissionais estd diretamente = AUXILIAR = TECNICO
envolvido na prestagio de servicos a SUPORTE TECNICO PROFISSIONAL
clientes. COORDENACAO GESTAO



55

Desempenho e Resultados

Resultados dos Indicadores de Desempenho relativos a Colaboradores

Em 2018 a Fundagio LIGA promoveu o desenvolvimento das competéncias técnico-profissionais dos
seus colaboradores em diferentes modalidades formativas e areas chave de intervencio, com base
nas necessidades e prioridades identificadas pelos proprios e responsaveis de servico no final de
2017, abrangendo um total de 91 colaboradores (74% do universo de profissionais) em agdes de
formacio continua, num volume total de 1.565 horas formativas.

Comparativamente ao ano anterior, regista-se um aumento (7%) do nimero de horas de formagao
continua proporcionadas a profissionais da Fundagao LIGA, o que expressa um esforgo significativo
por parte da Organizagao no desenvolvimento do seu capital humano.

Foram concretizadas 56 agbes de desenvolvimento de competéncias e aperfeicoamento de
desempenho para colaboradores da Organizagao, 36 das quais de caracter transversal (dirigidas a
colaboradores de diferentes grupos funcionais) e 20 agdes de ambito especifico, direcionadas a
colmatar necessidades estritas a determinados profissionais ou grupos funcionais, visando a melhoria
do desempenho e qualidade do servigo nalguns dominios.

Em 2018 continuou-se a privilegiar o envolvimento dos colaboradores em agbes de formagao ‘a
medida’ das suas necessidades, em detrimento do tipo de agoes de formagio modular de acordo
com os referenciais do Catdlogo Nacional de Qualificagoes. No dmbito da primeira tipologia referida
enquadram-se 50 agbes formativas realizadas, que abrangeram 83 colaboradores e, na segunda
tipologia, regista-se a participagao de 19 profissionais da Fundagao LIGA em 6 agoes modulares em
diferentes areas de qualificagago do CNQ (25h ou 50h).

A ponderacao global de resultados da avaliagao de satisfagdo, revela um elevado grau de satisfagao
dos colaboradores com as experiéncias formativas frequentadas, com 96% dos participantes a
revelar-se muito satisfeit@ssatisfeitosom as acdes em que estiveram inseridos.

No que diz respeito a analise do absentismo laboral, o ano de 2018 confirma um aumento da
prevaléncia do fenédmeno no contexto organizacional (+9,5% face a 2017), com a taxa de absentismo
a fixar-se nos 2,3%. Este aumento esta diretamente relacionado com a elevagao da idade média da
estrutura de recursos humanos e com os riscos psicossociais reconhecidos no sector de atividade
em causa, relativamente aos quais se tem adotado um conjunto de boas praticas na sua prevengao e
mitigacao.
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Nivel de Absentismo Laboral! 2016 2017 2018
N° total de faltas (horas) 3.598h 3.976h 4.354h
N.° total de faltas (dias) 514 568 622
N.® médio de dias por absentismo laboral 2,1 2,3 2,8
Taxa de absentismo 1,9% 2,1% 2,3%

Apesar do aumento registado nos dois Ultimos anos, a taxa de absentismo permanece em
parametros aceitaveis para o setor de atividade em causa e traduz, em parte, um elevado grau de
envolvimento, dedicagdo e comprometimento dos profissionais da Fundagao LIGA.

Relativamente a taxa de rotatividade (turnover), que carateriza o fluxo de entradas e saidas de
profissionais ao nivel da organizagao, verifica-se a normalizagdo do volume de saidas e uma maior
capacidade de retencao de recursos humanos em 2018, confirmando que 2017 foi um ano de
excecao por variaveis externas, face ao maior dinamismo do mercado de trabalho e concorréncia do
setor privado, conforme ilustra o quadro seguinte.

Evolugéo ao nivel da taxa de saida de RH 2016 2017 2018
N.° de rescisoes por iniciativa do colaborador (saidas) 7 12 7
N. total de colaboradores no ano 121 123 123
Taxa de saida 5,8% 9, 7% 5,7%

A taxa de rotatividade de colaboradores em 2018 fixa-se nos 5,7%, registando-se sete situagdes de
cessacao da relagdo contratual por iniciativa do trabalhador, o que representa uma diminuicao na
ordem dos 4% face ao ano anterior.

O fluxo de saidas mantém-se assim a um nivel sadio, apesar das limitagdes or¢amentais e estrutura
remuneratoria praticada, o que revela a capacidade de retengao de ativos no seio do projeto da
Fundacgao LIGA.

A féormula de calculo utilizada para apuramento dos resultados neste indicador, exclui faltas por licenga sem vencimento, faltas por
licenga de parentalidade e baixas superiores a 30 dias que motivaram contrato de substituicdo do respetivo(s) colaborador(s).



57

Desempenho e Resultados

De acordo com os procedimentos definidos pelo Sistema de Gestao da Qualidade da Fundagao
LIGA, procedeu-se uma vez mais a avaliagao anual de satisfagio dos colaboradores, apresentando-se
no quadro seguinte os valores das dimensoes avaliadas mais significativas para a avaliagio da
Organizagao.

Em termos globais, os resultados no ultimo triénio refletem uma estabilizagao da taxa de satisfagao
dos colaboradores, em niveis elevados, nas dimensdes Envolvimento com a Organizaldivacéo
globale Stisfagdo gbal com a Fundacao LIépésar de um decréscimo transversal médio (5%) da
representatividade do grupo de colaboradores ao nivel mais elevado da escala de satisfacao.

Entre as dimensdes analisadas, verifica-se uma ligeira elevagdo da taxa de satisfagio dos
colaboradores nas dimensées Realizacdo pessoal e profissional com a funcdo desemgenhada
Relacionamento interpessoah sentido inverso, identifica-se uma regressao na percegao / satisfagao

dos colaboradores nas dimensdes Desenvolvimento das competénpessoais e profissiorais
Reconhecimento pelo trabalho reglizabora os resultados permanegam em niveis elevados.

' 501

Dimensoes Avaliadas 5016 Satl;?fjo 5018
Desenvolvimento das competéncias pessoais e profissionais 94% 91% 81%
Relacionamento interpessoal 94% 88% 91%
Realizagao pessoal e profissional com a fungao desempenhada 87% 87% 90%
Reconhecimento pelo trabalho realizado 91% 96% 84%
Nivel de envolvimento dos colaboradores 88% 84% 83%
Nivel de motivagao global dos colaboradores 96% 96% 97%
Grau de satisfagao global com a organizagao 94% 93% 93%

Para o alcance dos resultados menos positivos do triénio nas dimensdes “Desenvolvimento das
competéncias pessoais e profissi@ndReconhecimento pelo trabalho readizeeio contribuido
algumas razoes identificaveis, ainda que comuns a generalidade das instituicoes do setor social nao
lucrativo, relacionadas com a contencao da estrutura remuneratoria praticada, a crescente exigéncia

e nivel de especializagdo técnica da oferta formativa desejada por profissionais, face a incessante
inovacdo de técnicas e metodologias de intervengao, a necessidade de modernizagio de espagos e
equipamentos de trabalho, bem como melhores perspetivas de desenvolvimento das respetivas
carreiras, situagbes que nao serao de facil resolugdo e que requerem uma atuagio estratégica
concertada para a melhoria integrada das mesmas.

O grau de satisfagdio dos colaboradores foi medido através do somatério da percentagem dos colaboradores satisfeitos e muito
satisfeitos
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Apesar da ligeira regressio dos niveis de satisfagdo nas dimensdes referidas, os resultados de
satisfacao dos profissionais permaneceram no ano de 2018 significativamente elevados, com uma taxa
de satisfagao global dos profissionais com a Organizagao fixada nos 93%, com 34% dos mesmos a
posicionar-se no nivel maximo da escala considerada (‘muito satisfeito’).

VOLUNTARIADO

As necessidades de voluntariado na Fundacao LIGA s&o de natureza diversa,
permitindo ao voluntario adequar as suas capacidades e interesses aquilo que
precisamos.

Em 2018 a Fundagao LIGA contou com a colaboragao de |7 voluntarios em diferentes projetos de
voluntariado regular, que prestaram um total de 2.148 horas de colaboragio. Face ao ano anterior,
ocorreu um decréscimo de efetivos no Nucleo de Voluntariado (19%). Este decréscimo deve-se a
redefinicao do Servigo de Voluntariado na Organizagao, pautado pela elevagao dos critérios e niveis
de exigéncia na promogao de programas de voluntariado com valor acrescentado, correspondendo
melhor as reais necessidades dos respetivos Programas/Servigos.

|17 12.148h]

voluntarios individuais acoes de voluntariado continuas

| 64 1912h]

voluntarios de empresas acoes de voluntariado pontuais

A colaboragiao voluntaria foi desenvolvida pelo periodo minimo
de um trimestre em 35% dos casos, o que traduz uma
estabilizacdo do voluntariado de tipo sazonal e de curta duragao,

82%

mantendo-se pelo terceiro ano consecutivo uma maior
representatividade da agao voluntiaria com duragao semestral,

18%

anual ou superior (65% dos voluntarios). Este indicador permite-
nos constatar um maior sucesso no processo de identificagao dos
voluntarios com a missao da Fundagao LIGA e nas praticas de Sexo Feminino Sexo Masculino
valorizacao e reconhecimento da sua agao.
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O género feminino manteve-se predominante no Nucleo de Voluntarios (82%), registando-se mesmo
um ligeiro decréscimo da representatividade de voluntarios do sexo masculino, que ascende a |8%.

Distribuicdo dos Voluntarios por Faixa Etaria

53%

Ao nivel da estrutura etdria, evidencia-se a
predominancia do grupo de jovens voluntarios
(53%), com idades entre os 18 e os 25 anos,

35%

secundado pelo grupo de voluntarios em ‘idade
ativa’ entre os 26 e os 50 anos, que ascende a
35% do total do Nicleo de Voluntarios.
Paralelamente, verifica-se a estabilizacio do

12%

voluntariado sénior, por iniciativa de pessoas
com mais de 50 anos, que se manteve nos 12%

em 2018. 18 a 25 anos 26 a 50 anos =50 anos

Distribuicdo dos Voluntarios por  Niveis de Habilitagdo Académica

Ao nivel das habilitagdes evidencia-se a

43%

prevaléncia de estudantes universitarios

38%

(53%) e de voluntarios com formagiao de
nivel superior (35%), que representam 88%
do Ndcleo de Voluntarios. Embora
apresentem interesses e expetativas

19%

diferenciadas, procuram a Fundagao LIGA
numa perspetiva de desenvolvimento
pessoal e aperfeicoamento de
competéncias  técnicas mediante o
envolvimento em experiéncias praticas de
intervengdo, para a sua valorizagio Ensino Secund Superior

profissional.
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Distribuicdo dos Voluntarios por Programa de Acolhimento/Atividades
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A importancia e contributo da agao voluntaria individual permitiu, no ano de 2018, desenvolver areas
complementares na oferta de atividades proporcionadas aos clientes, em varios dominios de
intervengao. Ao nivel do Programa Cube Sénior, onde se enquadraram 53% dos voluntarios, destaca-
se a continuidade dos projetos de voluntariado nas areas de ‘Ginastica Recreativa’, ‘Canto Coral’,
‘Yoga para Séniores’, ‘Encontros com Cultura’ e ‘Viagens Virtuais. No ambito do Centro de
Atividades Ocupacionais, onde se integraram 29% dos voluntarios, e Casa das Artes, que acolheu
2% dos voluntarios, a sua agao distribuiu-se no apoio a participagio de clientes nas diversas
atividades e programas de estimulagio de competéncias promovidos, potenciando os resultados
alcancados. Registou-se ainda o envolvimento de um voluntirio em fungoes de apoio na area
administrativa (SRBE).

Em 2018, a estratégia na dinamizagdo do voluntariado no contexto institucional priorizou as
oportunidades de envolvimento de grupos de estudantes e de profissionais do ramo empresarial em
acoes de voluntariado pontuais, contribuindo assim para a divulgagao e promogao da atividade da
Fundagao LIGA. Neste ambito, destacam-se as seguintes agoes:

Y A remodelagio de um dos ateliers de papel marché do Centro de Atividades Ocupacionais,
através da agdo voluntaria de um grupo de 8 colaboradores da Fundagio Ageas, no dia 28 de
setembro, entre as 10h00 e as 16h00;

Y A concretizagio de um dos projetos do nosso Grupo de Autorrepresentagao, a criagio de um
espago convivio para os clientes da Fundagao LIGA, através da colaboragao voluntaria de uma equipa
de 10 colaboradores da Santogal no dia 30 de outubro, entre as 10h00 e as 13h00;
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Y A ampliagdo do espago de convivio e lazer destinado aos clientes, através do contributo voluntario
de um grupo de 23 colaboradores da becoach em 16 de Novembro, entre as 14h00 e as 17h00.

Y A criagdo de um novo espaco de exposicdo permanente para as obras dos artistas do LIGARTE,
para reforco da divulgacio do trabalho desenvolvido pelo atelier; A remodelagio do atelier de
costura para melhoria das condigoes do espago formativo do Curso de Costureiro/Modista da Escola
de Producgao e Formacgao Profissional; bem como um contributo ao nivel da autossustentabilidade da
Organizagao, através do refor¢o da produgao de alguns produtos LIGAfactory para venda no Natal
(construgao de bonecas em papel maché e de imanes arvores de Natal), foram resultados de uma
acao de team building proporcionada a 96 colaboradores do Banco Santander, em 30 de Novembro
entre as 10h00 e as 16h00.

Y Pelo segundo ano consecutivo, registou-se a colaboragio de um grupo de 27 alunos voluntarios do
Colégio Integrado Monte Maior, em fungoes de apoio durante a Festa de Natal da Fundacao LIGA,
realizada a 18 de dezembro, entre as 10h00 e as |7h00.

Através deste tipo de projetos/parcerias foi possivel atrair outros publicos a Fundagiao LIGA, divulgar
a missao, servicos prestados e, simultaneamente, potenciar os impactes do voluntariado na dinamica
institucional.

Sublinha-se ainda que a Fundagiao LIGA, enquanto organizagio acreditada no Servico Voluntario
Europeu (SVE), acolheu durante o ano de 2018 quatro jovens voluntdrios provenientes da Bulgaria,
Espanha e Italia no ambito de projetos desenvolvidos com o apoio do Programa Erasmus+ , em
parceria com a Associacio ALEM.

A taxa de satisfacdo dos voluntarios com os programas/projetos de voluntariado desenvolvidos no
contexto da Fundagio LIGA, no ano de 2018, situa-se nos 86%.
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O desenvolvimento de parcerias constitui uma aposta permanente em varias
areas de atuacao da Fundacéao LIGA, sendo estas constituidas numa otica de

continuidade na prestacao de servicos,

complementaridade, rentabilizacdo de

recursos e criagao de sinergias, traduzindo -se em valor acrescentado para o

cliente e outras partes interessadas.

| 65

parceiros

Em 2018 a Fundagao LIGA desenvolveu atividades em parceria com 165 entidades, registando-se um
aumento de 33% face a 2017 (124 entidades). Tal como nos anos anteriores, a area com maior

envolvimento de parceiros continua a ser a da formacgao profissional e emprego (84 entidades

colaboraram com a Fundagao LIGA, constituindo-se como atores-chave na formagao pratica em

contexto de trabalho e nos processos de integracao profissional dos clientes), registando-se uma

subida de | 1%. Acompanhando esta tendéncia positiva, verificou-se também um aumento significativo

nas varias areas de intervengao, destacando-se os valores alcangados na angariagao de fundos (525%),
na Melhoria das Infraestruturas/Equipamentos (100%) e na educagao/formagao de profissionais (83%).
Estes resultados, comprovam também o investimento da Fundagao LIGA durante o ano de 2018, no
desenvolvimento destas vertentes, cruciais para colmatar necessidades e garantir o melhor

desempenho possivel dos seus colaboradores.

Area de Intervencéo da Parceria

N° de Parcerias Estabelecidas

2016 2017 2018 18/17
Acessibilidade 13 15 17 +2
Angariacao de Fundos 4 4 21 + 17
Complementaridade da Prestagao de Servigos 10 9 7 -2
Criagao, Produgao e Divulgacao Artistica 16 8 10 +2
Educagiao/Formagao de Profissionais 13 12 22 + 10
Formagao Profissional e Emprego 72 76 84 +8
Melhoria das Infraestruturas/Equipamentos I 0 6 +6
Negocios Sociais I I I 0
Participagao na Sociedade I I 2 + |
Sensibilizagao a Diversidade Humana | 2 4 +2
Voluntariado | | 2 + 1
Total 133 129 176
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Apresentam-se de seguida as parcerias desenvolvidas em 2018 e as respetivas areas de intervengao.

ACESSIBILIDADE |

Parceiros Envolvidos Descricéo

Camara Municipal de Lisboa/Direitos Sociais Programa Casa Aberta _ Adaptacdo de habitagdes e
acessos de pessoas com mobilidade condicionada da
cidade de Lisboa.

CP Comboios de Portugal Conselho Consultivo para pessoas com Necessidades
Especiais — Melhoria das condigoes de acessibilidade em
estacoes, comboios e servicos.

Turismo de Portugal Subcomissio CT144 Alojamento em empreendimentos
turisticos — Normalizagdo e Certificacao do Turismo.

Alartécnica Ortomedicinal Avaliagdo, experimentacdo e escolha de produtos de
Anditec Ortopedia Moderna ~ 2poio com cada cliente.

Boavista Solutions REHAPOINT

Ergométrica Siorto

Escada Facil Sunrise Medical

Invacare Tempersimetria

Mobilitec Universo Sénior

ANGARIACAO DE FUNDOS \

Parceiros Envolvidos Descri¢ao
Associacio de Apoio e Participagio na Feirada Saude e Bem Estas dia 10 de outubro, no Jardim Boténico,
Seguranca Psico-Social e com uma banca para divulgagdo e comercializagdo de produtos artisticos e artesanais.

Centro Hospitalar de Lisboa

Ocidental, E.P.E.

British Council Participagdo nos eventos Summer Fair e Mercado Britaniogue decorreram em maio e
dezembro, para divulgagio e comercializagdo de produtos artisticos e artesanais.

Colégio Sagrado Coragio de Promogio do evento Palco Solidari@o dia 13 de abril, cuja receita reverteu para a

Maria Fundagao LIGA, possibilitando a aquisicio de novo equipamento para o Atelier de
Expressao Plastica da Casa das Artes.

IMPACTRIP Comercializagdo de produtos artisticos e artesanais na Social Shafa IMPACT HOUSI
a partir de maio.

Fundagio Ageas Agir com Participacdo no Mercadinho Solidanes varios edificios do Grupo Ageas Portugal, de

Coracio 10 a 13 de setembro, para divulgagdo e comercializagio de produtos artisticos e
artesanais.

Jerénimo Martins Realizagdo de uma mostra/venda de produtos artisticos e artesanais, nos dias 9 e 10

de abril, para colaboradores do Grupo. A iniciativa englobou ainda a apresentagao da
exposicdo de artes plasticas do LIGARTE Livros de Artista

L’OREAL Participagdo no Inspiration Dayio dia 18 de maio, para divulgacio e comercializagio
de produtos artisticos e artesanais.

Mila Boutiques Divulgagao da Organizagdo junto dos clientes, apelando a atribuicdo da consignacio
do IRS para a Fundagao LIGA.

REPSOL Divulgagdo da Fundagido LIGA no catilogo REPSOLmove para troca de pontos por
donativos para a instituigao;

PPL Campanha de Crowdfunding da Plural Companhia de Danga - DE VOLTA AOS PALC

que viabilizou a apresentag¢io no dia 7 de fevereiro, da nova criagdo ISto ndo é o me
corpode Diana Niepce com Mélanie Ferreira, em parceria com a Escola Superior de
Danca.
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Parceiros Envolvidos Descricéo

Santander A Campanha Solidaria 2018 | Este Natal Queremos Dar Oportunidaaesovida pelo
Santander para os seus colaboradores, possibilitou a venda de 1769 cartdes de natal
para identificagao de presentes, 1079 Blocos LIGARTE e 65 Bonecas Maria. O Banco
duplicou o valor angariado através de donativo a Fundagao LIGA.

Universidade Luséfona de Participagdo no Seminario Internacional Educacéo Inclusivatitudes que Transforma

Humanidades e Tecnologias ~ nos dias 14 e 15 de setembro, para divulgagio e comercializagdo de produtos
artisticos e artesanais

A Fundagio LIGA em 2018 realizou também uma campanha de angariacdo de fundos - Este
Natal Ligue-se a nos!- que consistiu na venda de cartdes de Natal para identificagio de presentes,
com imagens elaboradas pelos artistas do Atelier de Expressio Plastica da Casa das Artes,
convidando as entidades parceiras a envolver os seus colaboradores e clientes, na venda dos cartoes.
Aderiram a campanha |2 parceiros, tendo sido possivel obter a quantia de 4.038€ na venda de 2019
cartoes. A REPSOL foi um dos parceiros estratégicos para o alcance deste resultado, colocando a
disposicao dos seus clientes os nossos cartoes para presentes, nas 60 Estagoes de Servico aderentes,
a nivel nacional.

Parceiros EnvolvidasCampanhBste Natal Ligise a nos!

Colégio do Sagrado Coragao de Maria EBSOLIDARIA Ergométrica
Fundagao AGEAS Agir com Coragio Invacare Knowledge Inside
Mais que Cuidar Mobilitec Ortopedia Moderna
REPSOL _ Gespost Tempersimetria VILSAD Ortopedia

COMPLEMENTARIDADE DA PRESTACAO DE SERVICOS

Parceiros Envolvidos Descrigcédo

Hospital Egas Moniz Santa Casa da Misericérdia de Lisboa | Complementaridade da prestagio de
SGPA e Servicos Sociais servigos através da articulagcdo/colaboragao

Hospital Sao Francisco  Servigos Sociais da Administragao com outras entidades.

Xavier Publica

Hospital S. Maria Servigos Sociais da Seguranga Social

USF Descobertas

CRIACAO, PRODUCAO E DIVULGACAO ARTISTICA

Parceiros Envolvidos  Descri¢do

ANACED Divulgacdo de eventos promovidos pela Casa das Artes na Agenda Cultural Inclusiva e
em outros canais de divulgagdo; Divulgacdo no Catdlogo de Arte Obras de Pintura e de
Artesanato Artistico da ANACED; Participagio na Exposicdo Itinerante de Artes
Plasticas Encontros ContemporaneeBExposicao Colectiva de Pintura

Assembleia da Republica Apresentagdo da coletiva de artes plasticas 60 Artistas da Casa das ArtesEmosicac
nos 60 anos da Fundacdo L H8A 0 de janeiro a 16 de fevereiro no Palicio de Sio
Bento.
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Parceiros Envolvidos

Descrigcédo

BODYBUILDERS

Implementagao da nova criagao da Plural Companhia de Danga, inserida no contexto
do Projecto WAVE promovido pela BODYBUILDERS com direg¢do do coredgrafo
Rafael Alvarez e cofinanciado pela Direcgao Geral das Artes / Ministério da Cultura. O
periodo de residéncia de criagao e ensaios decorreu de Outubro de 2018 a Janeiro de
2019.

British Council

Implementagio do Projeto de Design Inclusjusrientado pela designer grafica Britanica
Laila Cassim, que envolveu uma equipa de trés designers, Barbara Zec, Bernardo
Providéncia e Rita Brandao, numa residéncia artistica com onze artistas da Casa das
Artes, de 10 a |4 de setembro, tendo como objetivo desenvolver uma colegao de selos
no ambito do 80° aniversario do British Council e a aplicagao da produgio artistica em
novos produtos, com vista a sua comercializagdao.

Camara Municipal de
Magao

Apresentagdo da Exposicdo de Pintura As Cores da Con Galeria do Centro Cultural
Elvino Pereira, durante o més de agosto, em Magao.

Centro Cultural de Belém

Realizagdo de uma Aula Aberta de Danga Incluisva da Plural_Companhia de Danga, na
Sala SEGA do CCB, contou com a participagao de cerca de 60 pessoas que teve como
objetivo a partilha e intercambio com vista a potencial integragio de novos bailarinos
para as atividades da companhia e de novos participantes para as aulas regulares do
Atelier de Danga Inclusiva da Fundagao LIGA.

Escola Superior de Danga

A Plural Companhia de Danga iniciou em outubro o processo de criagio de um novo
espetaculo dirigido por Rafael Alvarez, integrando bailarinos com deficiéncia, recém-
licenciados e alunos da ESD e que sera apresentado em fevereiro de 2019.

IMPACTRIP

Apresentacio da Exposi¢io de Artes Plasticas LIVROS DE ARTISEAR4 de maio a 22
de junho, na Galeria da ImpactHouse, o Hostel do nosso parceiro Impactrip.

Junta de Freguesia de
Marvila

Aquisi¢ao de produtos da Casa das Artes para oferta em iniciativas da JFM.

Universidade Lusofona de
Humanidades e
Tecnologias

Atuacio da Plural Companhia de Danga no Seminario Internacional "Educacio Inclusiva
- Atitudes que Transformam", organizado pela Universidade Luséfona de Humanidades
e Tecnologias, nos dias 14 e 15 de setembro.

Parceiros Envolvidos

EDUCACAO/FORMACAO DE PROFISSIONAIS

Descrigcédo

Clube Intercultural Europeu

Instituto Superior de Ciéncias
Sociais e Politicas (ISCSP)

Escola Superior de Saide da
Cruz Vermelha (ESSCVP)

Instituto do Emprego e Formagao
Profissional

Escola Superior de Saude do
Alcoitio (ESSA)

Instituto Universitario de Ciéncias
Psicologicas, Sociais e da Vida (ISPA)

Escola Superior de Enfermagem
de Lisboa (ESEL)

Instituto Universitario de Lisboa
(ISCTE-IUL)

Escola Secundaria de Camarate

Universidade Lusiada de Lisboa

Escola Superior de Teatro e
Cinema do Instituto Politécnico
de Lisboa

Ordem dos Psicologos Portugueses
(OPP)

Euroyouth _ Consultoria em
programas europeus

Instituto de Educagao da
Universidade de Lisboa

Centro de Formacio do SIMAC —
Sindicato Nacional dos Massagistas
de Recuperagao e Cinesioterapeutas

Realizagdo de Estagios Curriculares e
Profissionais: desenvolvimento de
competéncias através da observagao
da intervencdo na LIGA ou
desenvolvimento de atividades
dentro da area de formacio do
estagiario.
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Descrigéo

Associagao Nacional da Formaciao e Ensino Profissional - FORMA-TE

ENTRAJUDA

Centro Portugués de Fundagoes

Colaboragao ao nivel da inclusio de
ativos da Fundagio LIGA em agdes
de formagao continua, em resposta a

necessidades

Instituto Nacional para a Reabilitagao, IP (INR)

especificas  nalguns

dominios dos recursos humanos.

Indice Consultores

Consultoria e

colaboragio em

processos de candidatura a medidas

Conpro, Formagao Profissional, Consultoria e Projetos de

financiamento/apoio ao
desenvolvimento de

formagao

continua para ativos da Organizagao.

FORMACAO PROFISSIONAL E EMPREGO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA

Parceiros Envolvidos

Descricéo

Ajuda de Mae

La Pizza di Nanna

Alface do Campo

Lavandaria - Ricardo Pereira

Altis Grand Hotel

Lavandaria Oh Maria

Associacao de Moradores do Condado
Marvila

LDMLMOD Lda (Corte & Cose)

Lisgrafica Impressao e Artes

Astrografe Graficas

Atelier Fatima Neto Lusifor

Biosog Malo Clinic

Cafetarias Origem - Espaco Amoreiras MAPFRE Seguros

Camara Municipal de Odivelas Marcenaria e Decoragoes 55
Camara Municipal de Oeiras Microption

Casa do Marqués

Museu Etnografico da Sociedade de
Geografia

Centro Comunitario Ajuda - Lar de Sao

, Nannarella
José
Cervejaria Portugilia Nestlé Portugal SA
Clece Oeste Prisma

Conta Directa

Padaria Portuguesa

Contalentejo

Pastelaria Garrett

Cosmoland - Sociedade de Construgoes,
Lda

Pastelaria PAUL

Doces do Amor Bar e Dogarias, Lda.

Pavilhao do Conhecimento

El Corte Inglés

Perene - Infraestruturas e Meio
Ambiente

Engomadoria Deixa o Amor Passar

Perfumes & Companhia

Externato lar da Crianga

Puro Acaso, Lda.

Fabrica da Nata

PwC - PricewaterhouseCoopers

Farmacia Marluz

Quinta da Marinha Hotel

Ferrovial Restaurante Monte Mar
Firmino Jesus Restaurante S6 Grelhados
Gertal Ritmo Fragil

GMT Graficos

S.O.V. Seguranga

Gouveia & Sousa Lda

Serenos Costumes Lda

Parceria com empresas e
instituicoes de  diversos
ramos de atividade com o
objetivo de proporcionar
aos clientes oportunidades
de formagao pratica em
contexto de trabalho e de
integragao profissional.
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Descricéo

Grupo Desportivo Samora Correia Serlingoma

Happy Restaurante SLS - Sound and Light Systems
Happy Work Sogenave

Hidurbe, Servicos SA Solplay

Hotel Altis Avenida Sotratel

Iberlim

Tagus Grifica

IGForma - Consultores de Gestao e

Teixeira e Valadas Unipessoal Lda

Parceria com empresas e
instituicobes de diversos
ramos de atividade com o
objetivo de proporcionar
aos clientes oportunidades
de formagdo pratica em
contexto de trabalho e de
integragao profissional.

Formacao Profissional

IKEA Loures

Restaurante O Mercado

Imoforte

Ticket Restaurant de Portugal SA

Imprensa Nacional - Casa da Moeda

Tipografia Raposa

ISS Facility Services

Too Foodies

ITAU - Instituto Técnico de Alimentacio

Humana, S.A.

UON - Consulting

JCL Artes Grificas

ZéliArte

Konecta Portugal

Zurich / Multipessoal

Colégio Claparéde

Experiéncias de despiste
vocacional para alunos do
Colégio Claparéde com
vista a selecio de jovens
com perfil para frequentar a
Escola de Produgao e
Formacgao Profissional.

MELHORIA DAS INFRAESTRUTURAS/EQUIPAMENTOS

Parceiros Envolvido: Descricao

Fundagao Ageas Agir
com Coracio

Remodelagdo de um dos ateliers de papel maché do Centro de Atividades Ocupacionais, no
dia 28 de setembro, por uma equipa de 8 voluntirios da Fundagdo Ageas. Para além da
pintura da sala, o projeto envolveu ainda a renovagao de equipamento que se encontrava em
mau estado.

Associacao D. Pedro V

Implementagao de uma oficina digital para os clientes do Centro de Atividades Ocupacionais,
através da aquisicao de equipamento tecnoldgico, inaugurada dia 7 de dezembro.

Santander

Criagdo de um espago de exposicio permanente de obras dos artistas do LIGARTE e
remodelagido do Atelier de Costura do Curso de Costureiro/a Modista da EPFP. A agio de
Team Building decorreu no 30 de Novembro e envolveu perto de uma centena de
colaboradores do Banco Santander, contribuindo também para a autossustentabilidade da
Fundagao LIGA, através do refor¢o da produgio de alguns dos produtos LIGAfactory para
venda no Natal (construgdo de bonecas em papel maché e de imanes arvores de Natal);

Terra dos Sonhos e
Santogal

Terra dos Sonhos e
becoach

Criacdo de um espago de convivio para os clientes da Fundagio LIGA, no dia 30 de outubro,
por uma equipa de 10 colaboradores da Santogal, através de uma parceria com a Terra dos
Sonhos. No dia |5 de setembro, foi possivel a ampliagao do espago através da colaboragio de
23 voluntarios da becoach.
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Parceiros Envolvidos

NEGOCIOS SOCIAIS

Descrigcéo

L’OREAL | JLL (Jones Lang No ambito da parceria existente com a L'OREAL | JLL a Fundagio LIGA, iniciou em

LaSalle) abril de 2017, um novo servico de fornecimento de fruta aos colaboradores desta
empresa. Atualmente a atividade é assegurada por 7 clientes do Centro de Atividades
Ocupacionais, ao nivel das atividades socialmente Uteis, que tém como objetivo a sua
insercao na comunidade.
PARTICIPACAO NA SOCIEDADE ‘
Parceiros Envolvidos Descrigcédo
Associacio Check —IN e Participagdo num intercdmbio juvenil a nivel europeu, organizado pelo Centro de

Centro Juvenil Jurmala

Iniciativa Juvenil Jurmala na Leténia, que se realizou de 9 a 16 de margo e envolveu

(Agéncia Nacional do Programa 34 participantes de cinco paises (Letonia, Suécia, Portugal, Itdlia e Franga), sobre

Erasmus+ da Let6nia)

inclusao social e educagao nao formal - Projeto OK.

Junta de Freguesia da Ajuda Participagao de clientes em eventos da comunidade — Desfile de Carnaval, Ajuda a

Marchar, Colénia de Férias do Clube Sénior, Passeio a Rio Maior no dia
Internacional do Idoso e Espetaculo de Circo no Coliseu de Lisboa.

Parceiros Envolvidos

VOLUNTARIADO

Descrigcéo

ALEM (Associagao Literatura, Acolhimento de quatro jovens voluntarios do Servico Voluntario Europeu (S.V.E))

Literacia e Mediagao)

nos Programas Centro de Atividades Ocupacionais, Casa das Artes e Clube
Sénior-.

Colégio Monte Maior

Colaboracdo na realizagdo da Festa de Natal da Fundagio LIGA, no dia 18 de
dezembro, através da participagao de 27 alunos de uma das turmas de 12° ano do
Colégio Monte Maior, que apoiaram na realizagdo da festa, na preparagio do
lanche e na dinamizagao da discoteca.

Parceiros Envolvido:s

SENSIBILIZACAO A DIVERSIDADE HUMANA

Descricédo

Allianz Worldwide
Partners

De forma a celebrar o Dia da Inclus&(4 de dezembro), a empresa ofereceu aos seus
colaboradores um pequeno-almogo confecionado pelo Servico de Catering da Fundagio
LIGA, possibilitando que os mesmos tomassem contacto com os formandos da EPFP e
conhecessem de forma direta as suas expetativas face a inser¢do no mercado de trabalho.

Colégio Sagrado
Coragao de Maria

Dando continuidade a parceria existente com o Colégio do Sagrado Coracdo de Maria, a
Casa das Artes recebeu pelo sexto ano consecutivo, durante os meses de outubro e
novembro, as turmas de 9° ano deste Colégio, num total de 145 alunos. Os Encontros de
Sensibilizagdo a Diversidade Humana, integraram a participagdo conjunta dos alunos e dos
clientes da Fundagao LIGA, em atividades nos ateliers da Casa das Artes (Expressao Plastica,
Ceramica e Danga) e do Centro de Atividades Ocupacionais (Atelier de Papel Maché e
Boccia). Os alunos tiveram ainda a oportunidade de ouvir o testemunho de Claudio Antunes
(elemento do Grupo de Autorrepresentagio da Fundagio LIGA) sobre a sua experiéncia no
ensino regular, criando também desta forma mais um momento de reflexao sobre os direitos
das pessoas com deficiéncia.
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Parceiros Envolvidos Descricao

FCB Lisboa e BRO
Cinema

Implementagio da Campanha Os Anuncios Chatesn Dezembro, que teve por objetivo
sensibilizar para o problema dos obstaculos que as pessoas com mobilidade reduzida tém de
enfrentar todos os dias. Sdo trés filmes para plataformas digitais que, durante um minuto,
mostram obstaculos nos passeios e exibem o habitual botdo para saltar o anidncio, ndo sendo
possivel, no entanto, saltar o andncio. “Chato, nao é!? Agora, imagine ter de enfrentar esses
obsticulos todos os dias para fazer os percursos mais banais. E a realidade de milhares de
pessoas com mobilidade reduzida em Portugal”. O trabalho, desenvolvido para a Fundagao
LIGA no ambito do Dia Internacional das Pessoas com Deficiéncia, incentiva os cidadaos a
denunciarem este tipo de irregularidades as autoridades através do Portal do Cidadao ou
diretamente para os contactos telefénicos ou de correio eletrénico criados pelas Camaras
Municipais para esse efeito.
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SOCIEDADE

Dando continuidade ao trabalho desenvolvido em anos anteriores na area da
responsabilidade social, em 201 8 foram realizadas neste ambito diversas acoes
com valor acrescentado para a Organizacéo e para a Comunidade

Participacdo em Orgéos Locais/ Nacionais

A complexidade dos problemas sociais e econémicos que as sociedades atuais enfrentam impoe a
necessidade de uma intervengao articulada entre multiplos atores e apela ao desenvolvimento de
uma consciéncia civica. Mais do que delimitar areas de atuagao importa implementar novas
estratégias que promovam a utilizacdo eficaz dos recursos, criando sinergias pela partilha do
conhecimento, da experiéncia e do saber-fazer. Mas importa também participar, dando voz aos
grupos mais vulneraveis na definicdo de novos rumos e novas politicas, suscetiveis de criar espagos
de didlogo e de cidadania para todos, promovendo a redugao de barreiras e a construgio de uma
Sociedade que respeita a diversidade humana e neste sentido, a individualidade de cada Pessoa.

E esta a esséncia do contributo que a Fundacio LIGA presta nos varios espacos de dialogo de dmbito
local/nacional e internacional, cuja participagaio em 2018 perfez 155 horas, num total de 50
participagoes, valores superiores ao alcangado no ano de 2017 (aumento de 7% no numero de horas
e de 3% no niimero de participagoes).

Organismo . NO N® Horas
Participacdes | realizadas
COFACE I 12
Centro Portugués de Fundagoes 2 4
Comissao Social de Freguesia da Ajuda I 3
Comissao Social de Freguesia de Alcantara 2 4
Conselho Consultivo de Educagao (JFA) 2 4
Conselho Municipal para a Integragio da Pessoa com I 4
Deficiéncia (CMIPD)
Conselho Sénior da Junta de Freguesia da Ajuda I 2
Grupo de Trabalho Idosos (JFA) I 2
Grupo de Trabalho da Deficiéncia (CLAS Lisboa) 10 30
Observatorio da Deficiéncia e Direitos Humanos (ODDH) I 3
Rede Emprega 12 37
Rede Social de Lisboa 3 9
RSO PT (Rede Nacional de Responsabilidade Social) 12 37
Conselho Municipal de Seguranga de Lisboa I 4
TOTAL 50 I55
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Contribu to para o Desenvolvimento Cienti fico

Em 2018, a Fundacio LIGA teve a a
I3 pedidos de colaboragao na
realizacao de trabalhos
académicos associados a
Instituicoes de Ensino Superior e

2
Empresas. Em termos da sua
distribuicao geografica, 1 1 1
registaram-se || pedidos de
entidades de ensino de Lisboa, . l

sendo o restante (|) da zona de  comunicacio Design Empreendedorismoe  Empregabili servigo Social Tecnologias da
Inovagdo Social Informagdo

Manteigas e | de Franca.
As areas de estudo foram distribuidas conforme o grafico acima, destacando-se os trabalhos
desenvolvidos na area da Empregabilidade (4) e do Servigo Social (4).

Participagbes em Conferéncias, Encontros e Workshops

Dinamizagdo do Workshop 0 Empr ego dam & e §aénpaceria com a Associagio Promotora
do Ensino dos Cegos, na Escola Secundaria Maria Amalia Vaz de Carvalho, no dia 22 de fevereiro.

Participagdo no Coléquio "A Importancia da Arte no Quotidiano da Pessoa com Deficiéncidl',| nigadtado
pelo CRIDEM, no Auditério da Fundagdo Manuel Anténio da Mota — Mercado do Bom Sucesso no Porto, no
dia 21 Setembro, com uma apresentagao sobre a Casa das Artes e na moderagdo do debate.

Participagio na Conferéncia “Building sustainable andrproof education systems: How can families contri
a paradigm shifi?tendo sido realizada uma apresentagdo no Whorkshop “Parental support services to ac
discrimination against their children: how can education contribute to buiklsurietaéfsbre o percurso da
Organizagao na inclusdo escolar de criangas com necessidades especiais. A Conferéncia promovida pela
COFACE, foi realizada nos dias 4 e 5 de Outubro em Graz, na Austria.

Participagao no VI Encontro Nacional de Formadores, organizado pela FORMA-TE, que decorreu no dia |7 de
novembro no Instituto Politécnico de Leiria, subordinado ao tema “Jogo, Curiosidade e Prazer na Aprendiz:
A Escola de Produgio e Formagio Profissional apresentou a comunicagio: GANHAR.... Competéncias, atrav
praticd.

Participagdo no “lI Encontro Experiéncia e Par@ifBMPREG® organizado pelo Gabinete + Emprego, da
Delegagao de Torres Vedras da Cruz Vermelha Portuguesa, no dia 22 de novembro, com a Comunicagao
“Operacéo de Emprego para Pessoas com Deficiénédia (OED)

Participacdo no IV Forum de Empregabilidade "Os desafiempmtagabilidade numa cidade em mude
promovido pela Redemprega do Vale de Alcantara, no dia 29 de novembro, na mesa redonda 0 Es t |
preparados para os Desafios da Empregabilidade
Participagdo no Seminario Nacional "Empregar a T o d o s pekla Campara diMaongipali dd boures em
parceria com o Instituto Nacional para a Reabilitagdo, no dia 4 de dezembro, com uma intervengao sobre o
trabalho realizado pela OED - Operacio de Emprego para Pessoas com Deficiéncia no painel 0 Vhed e Novo
desafios do Mercado de trabal hoo.

Participagio no Workshop 0 A° Conduta Empresari al Re s p o, rpoBovids |
pela Diregao-Geral das Atividades Econémicas e pelo Ponto de Contacto Nacional Portugués para as
Diretrizes da OCDE para as Empresas Multinacionais, no dia || de dezembro, com a comunicagio 0 A
Vantagens para as Empresas na Contrata-«o de P
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Estagios Curriculares e Profissionais

Reconhecendo o prestigio e as competéncias dos nossos profissionais na area formativa,
35 estagiarios provenientes de oito Estabelecimentos de Ensino Superior, duas
Escolas/Centros de Formacdao Profissional e dois Programas de Intercambio Europeu
(Erasumus +) complementaram a sua formacado académica/profissional na Fundacéao
LIGA ao longo do ano de 2018.

35

estagiarios

Tomando por referéncia os resultados do ano anterior, verifica-se um aumento do n.° de estagios
proporcionados (17%). As principais oportunidades de estagio no contexto da organizagao foram
proporcionadas ao nivel dos seguintes Programas/servicos: Centro de Atividades Ocupacionais
(CAO), que acolheu 51% (18) dos programas de estagio; Clube Sénior 17% (6) e Escola de Produgao
e Formagiao Profissional 14% (5).

Distribuicdo dos Estagios Curriculares e Profissionais por Programa/Servico

51%

17%
14%

9%

6%
3%

mCAO m=C.Seénior =EPFP SRBE IPI DRH



73

Desempenho e Resultados

Relativamente ao nivel de qualificagao, de
acordo com o Quadro Nacional de

60%

Qualificagoes, 17% dos estagios acolhidos
foram no ambito de uma qualificagdo
técnica-profissional (nivel 3 e 4) ou de
valorizagao profissional a este nivel, 60%
no ambito de um percurso para uma
qualificagdo ao nivel de licenciatura (nivel
6) e 17% ao nivel da frequéncia do grau de
mestrado  (nivel 7). Dos estagios

| 4%
7%

realizados, 13 (37%) traduzem-se em

9%

laboratérios de observacio, de curta
duragdo (até 40h), prevalecendo as -
experiéncias de estagio que integram uma

componente de agaolintervengio (63%), CursoTécnico Licenciatura Mestrado  Extracurricular

com uma duracgao entre as 100h e 400h.

Distribuicdo dos Estagios Curriculares e Profissionais por Areas d e Formag&o

Em 2018 destaca-se o acolhimento de
estagios nas areas/cursos de Servigo

\g

Social (7), Terapia Ocupacional (6), :'?.
Enfermagem (6), Psicologia (3) e 5°
Animagdo cultural (3), onde se ~ - 5
enquadra a maioria dos estagiarios. ~ ~ 52
Relativamente aos restantes estagios, x
distribuem-se ~ por  dreas  muito ‘g\e %:0
diversificadas  (Fisioterapia, Cuidados “6\3
Pessoais, Massagem de Reabilitagao,
Ciéncias da Educacio e Gestio de
Recursos Humanos, entre outros),
salientando-se também deste modo a 'Se_w' So?ial =T C,)c”pamo"a' -E_"f_ermag?m

R - " Psicologia “ Animacao Fisioterapia
abrangéncia da  intervengio  da Cuidados Pessoais Outros

Organizagio.
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Estabelecemos em 2018 dois novos protocolos de cooperagao a este nivel, com seguintes
estabelecimentos de ensino: Instituto de Educagao da Universidade de Lisboa para alunos de
mestrado em Organizagd@® Gestdo da Formagdo e Educagd@em a Ordem dos Psicélogos
Portugueses (OPP), neste ultimo caso, de forma a possibilitar a colaboradores da Fundagao LIGA, no
ambito da sua atividade profissional, a realizagdo do projeto de estdgio profissional necessario para
admissao como membro efetivo da OPP.

Continua a registar-se um elevado volume de solicitagbes de estigio e para o acolhimento de
projetos de intercimbio europeus (com o apoio do programa Erasmus+), o que demonstra o
reconhecimento, por parte destas instituicoes e dos seus alunos, do real valor acrescentado que
representa a Fundagao LIGA para a sua formagao
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Visitas a Fundacao LIGA

No sentido de responder as varias entidades que nos contactam para conhecerem a nossa
intervencao, a Fundagao LIGA procurou assegurar a globalidade das solicitages, destacando-se em
2018, a realizagao dos seguintes indicadores:

Entidade Visitantes

20 343

O numero de visitantes atingiu o valor de 343, o que representa um crescimento de cerca de 71%,
face ao ano anterior.

Relativamente a origem das entidades pode
observar-se no grafico ao lado a sua tipologia,

10

~ destacando-se o numero de Vvisitas de
Particulares, de Instituicdes e Faculdades, nas
categorias com maior procura. Contribuiram
ainda para o aumento do numero de visitantes,
as FaculdadesEscolazom a presenca relevante
& S & & (éb‘? de 268 alunos.

T,
K
(“(, ”
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Outras atividades da Fundacao LIGA
Em 2018 destaca-se ainda a realizacao das seguintes atividades na area da responsabilidade social:

A Fundagao LIGA é um dos membros fundadores da RSO pt (Rede Nacional de Responsabilidade

Social das Organizagdes) e tem colaborado mais ativamente na sua dinamizagao, através da

participagao na Comissao de Acompanhamento (unidade de gestao, cuja fungao é assegurar o

cumprimento dos objetivos estratégicos da REDE) e em diversos grupos de trabalho. Em 2018

continuou a integrar o grupo de trabalho Direitos Humanos e Praticas Laborais, no ambito do qual,

contribuiu para a elaboragio da Brochura0 Pessoas com defici °nci &

representou a RSO pt no Workshop “A Conduta Empresarial Responsavel Enquanto Vantagem

Competitiva” com uma intervencao sob o tema “As Vantagens para as Empresas na Contrate
Pessoas c 0 queddcerreu ro did | h de deaedbro.

Distribuicao diaria de reforco alimentar totalizando cerca de 1.500 refeicoes no ano (refeicao tipo
lanche ou jantar, excedentes de refeicoes e de produtos de cafetaria).

Beneficiaram do apoio alimentar 39 formandos/as carenciados, contribuindo para menorizar o
impacte dessa condigao nas suas vidas.

Cedéncia de espago para o funcionamento da ANACED - Associagao Nacional de Arte e
Criatividade de e para Pessoas com Deficiéncia, que tem como finalidade promover todas as
expressoes de arte e criatividade que direta ou indiretamente contribuam para o desenvolvimento
global da pessoa com deficiéncia e sejam geradoras de modificagdo das atitudes sociais face a esta
problematica.
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MECENATO

A sustentabilidade financeira de uma Organizacdo Sem Fins Lucrativos, como a
Fundacéo LIGA é um desafio constante na sua gestdo. Neste sentido, a
angariacao de recursos financeiros e de outro tipo, como bens ou trabalho
voluntario, reveste -se de grande relevancia, de forma a ser possivel garantir o
funcionamento, a qualidade e a inovacéo de todos o0s Programas/Servicos.

Em 2018, a angariacio de fundos continuou a ser uma aposta da Fundagio LIGA, tendo sido
angariados 72.601 euros, entre donativos diretos e através do mecanismo de solidariedade de
consignagao de IRS por parte dos contribuintes particulares.

Comparativamente ao ano anterior, verifica-se um ligeiro aumento (cerca de 5%) do valor angariado,
fruto do empenho dos colaboradores em promover a imagem e missao da Fundagio LIGA. O
numero total de mecenas manteve-se inalterado de 2017 para 2018, contudo a sua distribuicao
sofreu alteragdes significativas entre particulares e empresas. Existe um decréscimo de cerca de 30%
no caso de mecenas particulares (de 23 para |8 pessoas em 2018) e um aumento substantivo de 50%
no caso de mecenas coletivos (de 10 para |15 empresas em 2018).

Os donativos de empresas cresceram 6% (apesar de ter diminuido a média de donativo por empresa
de 4.671 para 3.312 euros), enquanto os donativos de particulares sofreram uma queda de 23%.
Quanto ao valor conseguido via consignagao de IRS, verifica-se que obtivemos uma verba record de
17.004 euros (declaragoes de IRS de 2016), com um aumento de cerca de |14% relativamente ao ano
transato.

061
€46 713
€49 688

€7 690
€5 909
€15 521
€14 884
€17 004

0
el
(9]
=
-~
w

Empresas Particulares Consignagido IRS
m20l6 =2017 2018
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Em termos da tipologia dos contributos para a Fundagao LIGA, as empresas representam 68% dos
donativos para a Organizagao, seguindo-se a receita alcangada com a consignagao do IRS (23%) e de
outros contributos de particulares (9%). Face ao ano de 2017, a distribuicio da tipologia dos
contributos alterou-se ligeiramente com uma descida ao nivel aos donativos de particulares (1 1% em
2017).

A Fundagio LIGA continuara a investir nesta area, diversificando os canais e também as formas de
angariacao de fundos, de modo a alcancarmos a meta estabelecida e contribuir diretamente para a
sustentabilidade financeira da Fundagao LIGA.
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METAS DE 2018
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No quadro seguinte encontram-se identificados os objetivos estratégicos e operacionais que

estiveram na base da intervengao da Organizagao durante o ano de 2018.

Objetivos Estratégicos

Objetivos Operacionais

OE 1 Assegurar a melhoria continua no
desenvolvimento da intervengao, garantindo
os padroes de qualidade nos servigos
prestados.

I.1. Assegurar uma intervencdo de qualidade adequada as
necessidades das diferentes partes interessadas.

I.2. Manter o nivel de participagao dos clientes e significativos
na dindmica organizacional.

I.3. Promover a qualificagao dos recursos humanos para a
melhoria da qualidade dos servigos e da satisfagao dos clientes
e colaboradores.

I.4. Assegurar o envolvimento dos
processo de melhoria continua.

|.5. Efetuar uma analise global de cada area de intervengdo da
FL, tendo em vista a identificagdo de riscos, oportunidades de
desenvolvimento e inovagio.

colaboradores no

OE 2 Garantir a sustentabilidade da
Organizagao, de forma a alcancar a
estabilidade financeira.

2.1. Melhorar a rentabilidade das vendas, através da rigorosa
utilizagdo das mercadorias vendidas ou incorporadas.

2.2. Adequar as instalagdes e os equipamentos existentes,
para melhorar as condigoes da prestagao de servicos e os
niveis de eficiéncia energética e impacto ambiental.

2.3. Intensificar e desenvolver a vertente dos negdcios sociais,
para reforgar as fontes de autofinanciamento da Organizagao.
2.4. Diversificar as fontes de financiamento da Organizagao,
através do desenvolvimento de projetos e iniciativas de
angariagao de fundos.

2.5. Avaliar e redefinir as linhas de orientagdo estratégica da
Fundacio LIGA.

OE 3 Promover a imagem institucional,
através da otimizagio e atualizacdo das
estratégias de comunicagao, aumentando a
notoriedade da Fundagao LIGA junto da
sociedade.

3.1. Garantir a operacionalidade de um sistema de
comunicagao externa para a difusao das atividades dos
Programas/Servicos da Organizagao junto da sociedade.

3.2. Fortalecer a imagem da institui¢do procurando aumentar
a sua notoriedade e difundir os seus valores na sociedade.

OE 4.1. Desenvolver as relagdes externas
com entidades publicas e privadas, para
reforcar a capacidade de intervencao da
Organizagao.

OE 4.2. Potenciar as relagdes internacionais
para a criagio de projetos fora do ambito
nacional.

4.1. Estabelecer e reforcar parcerias com instituicoes
universitarias para o desenvolvimento de projetos de
investigacdo, nas areas de intervengdo da Fundagio LIGA.

Estabelecer e reforgar parcerias com entidades publicas e
privadas para o desenvolvimento de projetos no ambito dos
Programas/Servicos da Organizagao.

4.2. Promover relagdes internacionais para identificacio de
oportunidades de cooperagao nas areas de atuagio da
Fundagio LIGA.
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Apesar do ano particularmente dificil a nivel financeiro, por razdes externas a

Fundacé&o LIGA, 2018 superou todas as expetativas e revelou -se um ano de
assinalavel desempenho institucional, tendo a Fundacéo ultrapassado varios
objetivos e registado um cres cimento em varias dimensdes e parametros de

avaliacdo, consolidando a sua imagem como uma instituicdo de referéncia na

sociedade Portuguesa

O grau de execugao das metas do Plano de Atividades da Fundagao LIGA situa-se em 2018, nos 80%.

Os objetivos ndo alcancados estio relacionados com os seguintes indicadores: Renovacdo da
Certificacdo EQUASS Assu(@egMargem bruta das vend&3%), Grau de Execucgéo do Projeto de
reformulac@o das instalagfes e equipam@fpo&dturacdo da area da restaura(@d%), Revisédo e
implementacéo do Plano de Comunicagao Organizacional, para aumentar a visibilidade da Fundacgéao LIGA
sociedad€0%), nao tendo sido possivel reunir os recursos e as condigdes necessarias para a sua

plena concretizagao, essencialmente pelo conturbado financiamento da Medida de Qualificagao das

Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade pelo segundo ano consecutivo, que condicionou o

investimento em trés dos objetivos.

Em 2019, prevé-se a melhoria das condigoes da estabilidade financeira, viabilizando desta forma a
concretizagao das metas destes objetivos. Relativamente aos restantes dois indicadores, registou-se
este ano uma tendéncia contraria ao ano de 2017, perspetivando-se para o proximo, a
implementagao de medidas que potenciem o crescimento na area da restauragiao e que assegurem
um permanente e rigoroso controlo dos custos.

A execugio das metas de cada um dos objetivos operacionais encontra-se sistematizada nos quadros
e graficos seguintes.

Objetivo 1.1 | Assegurar uma intervengio de qualidade adequada as necessidades das diferentes partes

interessadas;
. . Grau de execucao
Indicador Meta Realizado ¢
da meta
Percentagem de clientes, colaboradores,
parceiros, financiadores, fornecedores e > 85% 97% 100%
sociedade envolvente satisfeitos e muito - °
satisfeitos
Grau d.e Eflcac,:|a d.as acoes do Plano de > 75% 85% 100%
Melhoria Continua implementadas
Renovacido da Certificacio EQUASS Cumprimento dos 75
Assurance indicadores do
0% 0%
referencial EQUASS
2018




81

Desempenho e Resultados

No que concerne a satisfagao das diversas partes

interessadas - clientes, colaboradores, parceiros,

financiadores, fornecedores e sociedade envolvente — .
constata-se a manutengao dos elevados niveis de 0%
satisfacao verificados em anos anteriores, 93%
comprovando a capacidade de resposta as necessidades
e expetativas daqueles que servimos ou com os quais
articulamos. Relativamente ao ano anterior, nao existe
qualquer variagdo nos valores de satisfagdo obtidos p & .
relativamente as varias partes interessadas. Este é um (ﬁ?ﬁp 2 R@? «‘&b g-'F
resultado positivo, face ao desafio anual da Fundagao a‘jb?
LIGA, em manter os elevados niveis de satisfagao.

A melhoria continua é também uma forte aposta da Fundagao LIGA de forma transversal a todos os
Programas/Servigos da Organizagao. Em 2018, a média do grau de execugao do plano atingiu os 83%,
o que, nao obstante ser altamente positiva, significa uma diminuicao de 6% face ao ano transato, o
que esta relacionado com a impossibilidade de concretizagao de investimentos necessarios para a
melhoria das condigoes da prestagao de alguns servigos.

A Fundagao LIGA nao apresentou a sua candidatura para renovagio do nivel de certificacao
Assurance, do Sistema EQUASS 2018 (dados os elevados custos associados ao processo de
Auditoria de Certificagao), por motivos relacionados com o conturbado financiamento da Medida de
Qualificagdo das Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade, que provocou ainda em 2018 fortes
constrangimentos nesta area. Nao obstante, foram mantidos ou criados, ao longo do ano,
procedimentos para respeitar os 50 critérios do EQUASS 2018 e, gradualmente, foram sendo
introduzidas as adaptagoes e ajustamentos necessarios exigidos pela transicaio do EQUASS 2012 para
o atual sistema EQUASS 2018.

Objetivo 1.2 ‘ Manter o nivel de participagao dos clientes e significativos na dindmica organizacional

Grau de execucao da

Indicador Meta Realizado
meta

Percentagem de agdes inseridas em Plano de
Melhoria Continua de 2019 propostas por 2 30% 64% 100%
clientes/significativos

Relativamente a participagao dos clientes na dinamica Organizacional, constata-se que a meta foi
plenamente superada. Este dado atesta a pratica centrada no cliente e o empenho de todas as
equipas, dos varios Programas/Servicos, na valorizagdo dos contributos dos clientes através da
integracao dos mesmos em planos de melhoria continua.

100%  100%  100%  100%
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Objetivo 1.3 | Promover a qualificagio dos recursos humanos para a melhoria da qualidade dos servicos e
da satisfacao dos clientes e colaboradores

Grau de execucao da

Indicador Meta Realizado
meta
Percentagem de agOes realizadas relativamente
ao total de agdes previstas no Plano de 2 80% 85% 100%

Formagao

O Plano de Formagao da Fundacao LIGA para 2018 previa inicialmente um total de 4| agdes de
desenvolvimento de competéncias e aperfeioamento profissional dos seus colaboradores, em
diferentes modalidades formativas e areas chave de intervencio, de acordo com as necessidades
formativas identificadas como prioritarias, 17 das quais de caracter transversal (dirigidas a
colaboradores de diferentes grupos funcionais) e 24 agdes de ambito especifico, direcionadas a
colmatar necessidades estritas a determinados profissionais ou grupos funcionais, para melhoria de
desempenho nalguns dominios.

A taxa de realizagao do Plano fixa-se nos 85%, cumprindo-se 35 das agoes previstas, pelo que o grau
de execucio do objetivo foi alcangado. No ambito do Plano, I3 agées foram promovidas pela
Fundagao LIGA e 22 por entidades formadoras externas certificadas, abrangendo-se um total de 91
colaboradores (74% do universo de profissionais no final do ano civil) no total das ag¢oes.

Os desvios no cumprimento do Plano estao relacionados com condicionantes financeiras que
comprometeram a viabilizagdo de uma agdo de formagio modular “Atendimento — Técnicas de
Comunicagdo” do CNQ e duas agoes na area das TIC (Folha de Calculo, inicial e avangado). Por
outro lado, alteracdes na dindmica de servicos inviabilizou a colaboracio de recursos humanos
internos previstos para o desenvolvimento do Programa de Coaching/Tutoria de ‘Empowerment do
cliente na prestacio dos servicos’, dirigido a técnicos, apoiando o desenvolvimento das suas
competéncias neste dominio.

Extra Plano de Formagao, através da prospecio de oferta formativa externa adequada as
necessidades organizacionais, verifica-se ainda a participagao de 29 colaboradores da Fundagao LIGA
em agoes de formagao externas, promovidas por entidades certificadas, visando o desenvolvimento e
melhoria do desempenho dos colaboradores preconizado, de acordo com os interesses pessoais e
pertinéncia para a fungdo desempenhada.

Globalmente, verifica-se um volume total de 1.565 horas formativas asseguradas, o que traduz um
crescimento do nivel do volume de horas formativas (aumento de 7%) face ao ano de 2017.
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Objetivo 1.4 | Assegurar o envolvimento dos colaboradores no processo de melhoria continua.

Grau de execucao da

Indicador Meta Realizado
meta

Percentagem de colaboradores envolvidos

> % % %
em agoes de Melhoria Continua. 2 65% o ez

Relativamente ao indicador envolvimento dos colaboradores no processo de melhorje04#ndosia
colaboradores estiveram envolvidos em agbes neste ambito, sendo a meta plenamente alcangada
(aumento de 3% face ao ano anterior). Este resultado evidencia o empenho de todas as equipas e a
compreensao da cultura organizacional, mas também a consolidagao da capacidade de aprendizagem,
adaptacao e melhoria continua no trabalho desenvolvido pelos Programas/Servicos, pelo que a meta
do indicador sera alterada no préoximo ano face aos resultados atingidos.

Objetivo 1. 5 | Efetuar uma analise global de cada area de intervengio da FL, tendo em vista a identificagdo
de riscos, oportunidades de desenvolvimento e inovagao.

Grau de execucao da

Indicador Meta Realizado
meta

N° de Programas analisados tendo em vista a
identificagdo de riscos, oportunidades de 22 2 100%
desenvolvimento e inovagao.

Em 2018, foi desenvolvida uma reflexao prospetiva sobre os Programas - Escola de Produgao e
Formacgao Profissional e Saide Reabilitagdo e Bem Estar — utilizando uma metodologia participativa
(andlise SOWT), que envolveu toda a equipa de cada um dos Programas. Realizaram-se varias
reunides, que contaram com a participagao do Diretor Geral da Fundagiao LIGA, no ambito das quais
foram identificados alguns riscos, oportunidades de desenvolvimento e inovagao.

Relativamente ao Programa SRBE, prevé-se para o ano de 2019 o desenvolvimento de um novo
modelo de atendimento, de acordo com as especificidades da doenga crénica, assim como o
investimento na formagao da equipa, tendo como objetivo a criagio de novas areas de atendimento
(reabilitagao de incontinéncia esfincteriana). Foi ainda proposto pela equipa, a elaboragao de um
projeto de angariagio de fundos que permita a renovagiao do espago e dos equipamentos da drea da
eletroterapia.

Na sequéncia da analise efetuada, foi identificada pela EPFP a necessidade de, sempre que possivel,
continuar a ajustar/adaptar os cursos e/ou os referenciais de formagao as caracteristicas do publico-
alvo, de forma a preparar melhor os formandos/as para uma futura integragao no mercado de
trabalho. Este ajustamento tem sido sempre realizado no ambito dos percursos C e apos parecer
positivo do IEFP (unica tipologia em que é possivel as Instituicdes desenvolverem programas de
formagao elaborados internamente), constituindo uma metodologia que a LIGA tenciona manter
sempre que nos for permitido. Por outro lado, no ambito da divulgagio da oferta formativa foi
sugerida a elaboragao de novo flyer sobre a Escola de Produgao e Formagao Profissional e todos os
seus produtos/servicos e sua distribuicio na comunidade, de forma a potenciar o nimero de
candidatos a formacgao, a par dos outros canais e estratégias de divulgacao que ja sdo desenvolvidos.
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Objetivo 2.1 Melhorar a rentabilidade das vendas, através da rigorosa utilizagio das mercadorias
vendidas ou incorporadas.

Indicador Meta Realizado IR 66 GREBIED CB
meta
Margem bruta das vendas = (Vendas — S 209 o o
CIVMC) / Vendas. 2 60% 34% 7%

O resultado de 34% ficou aquém do objetivo tragado e tem como causa primordial a redugao de
10% na rubrica de Vendas face a 2017. Para 2019, pretende-se implementar uma revisao do Processo
de Suporte Aprovisionamento, de forma a assegurar um permanente e rigoroso controlo dos custos,
consultando regularmente o mercado em busca do melhor preco, sem nunca prescindir dos elevados
padroes de qualidade exigidos pela Fundacao LIGA.

Objetivo 2.2 | Adequar as instalagdes e os equipamentos existentes, para melhorar as condi¢bes da prestagio
de servigos e os niveis de eficiéncia energética e impacto ambiental vendas, através da rigorosa
utilizagdo das mercadorias vendidas ou incorporadas.

Indicador Meta Realizado Grau de execucao da meta
Grau de Execugdo do Projeto de
reformulagao das instalagoes e equipamentos 2 80% 0% 0%
(%).

O conturbado financiamento da Medida de Qualificagdo das Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade
ao longo de 2017 e durante o ano de 2018, nao permitiu que a Fundagao LIGA alocasse os recursos
apropriados a adequagao das suas instalagdes e equipamentos, pelo que nao foi possivel concretizar
qualquer das fases do projeto. No entanto, nao tendo sido possivel intervir na melhoria estrutural
das infraestruturas, conforme é descrito no objetivo 4.1, através da parceria com algumas empresas,
foi possivel melhorar as condigoes de trabalho da prestagao em algumas areas.

Objetivo 2.3 | Intensificar e desenvolver a vertente dos negocios sociais, para reforcar as fontes de
autofinanciamento da Organizagao.

Indicador Meta Realizado Sl PO EE U
meta
Faturacao das areas de Producio Acabamentos 2 | 10% da
e Encadernacgao, Atelier de Costura, Produtos | faturagao de 153% 100%
de Papel Maché e Casa das Artes. 2017
Faturacao da area da restauragio. 2= 105% da
faturacao de 87% 83%
2017

O ano de 2018 foi muito positivo relativamente as vendas nas areas de produgao, tendo para este
resultado contribuido o apoio do Banco Santander, que divulgou e agilizou as vendas dos produtos

da LIGA aos seus colaboradores, no ambito da Campanha Solidaria | Este Natal Queremos Dar

OportuinidadesEm sentido contrario, a restauragao, além de nio ter atingido o objetivo de aumento,
assistiu a uma quebra nas vendas de |3%, impulsionada pelas redugoes da receita do refeitério e do
Café Concerto.
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Objetivo 2.4 Diversificar as fontes de financiamento da Organizagao, através do desenvolvimento de
projetos e iniciativas de angariagao de fundos.

Grau de execucao da

Indicador Meta Realizado
meta

Receita obtida com projetos e iniciativas de

angariacio de fundos. 2 70.000€ 72.601€ 100%

As dificuldades existentes ao nivel do financiamento da Medida de Qualificacio das Pessoas com
Deficiéncia e Incapacidade ao longo de 2018, ndo permitiu que a Fundagao LIGA contratasse um
recurso dedicado a Comunicagao Organizacional e Angariacao de Fundos, tal como estava previsto.
Contudo, a dedicagiao e esfor¢o dos colaboradores da Fundagao LIGA permitiram a angariagao de
72.601€, valor acima da meta proposta.

Objetivo 2 .5 | Avaliar e redefinir as linhas de orientagio estratégica da Fundagio LIGA.

Indicador Meta Realizado Grau de execuco da
meta
Elaboragdo do Plano  Estratégico da
Org?lr?lzaiao para 20!8-2020 com a 100% 100% 100%
participagao das diferentes partes
interessadas.

O processo de planeamento estratégico dinamizado pelo Conselho Executivo e pelo Conselho de
Coordenagio da Fundagao LIGA, promoveu o envolvimento de clientes, significativos e
colaboradores, tendo sido dinamizadas varias sessdes de trabalho que abrangeram um total de 50
pessoas. Neste planeamento, a Fundagao LIGA promoveu a reflexao e o debate sobre os desafios
com que nos defrontamos, implicando as diferentes partes interessadas na procura de ideias e
caminhos para os proximos anos e garantindo que cada grupo pudesse contribuir com uma
perspetiva Unica para o processo. Desta forma, foram recolhidos importantes contributos sobre
diversos aspetos em que sao necessarias melhorias, existindo a oportunidade de validar a avaliagao
do plano anterior e identificar as necessidades de mudanga. Na fase de implementagio do Plano
Estratégico pretendeu-se dar continuidade a esta metodologia, favorecendo deste modo o apoio
continuo e a participagao no futuro da Fundagido LIGA, tendo sido realizadas reunides com clientes
(22 participantes), significativos (30 participantes) e colaboradores (82 participantes), durante o ano
de 2018, para apresentacao e discussio do documento. Ao nivel da disseminagao do documento, foi
ainda elaborado um video de curta duragao (disponivel no site da Fundagao LIGA, no Menu
Destaques e publicado na pagina de facebook), para atingir um publico mais alargado, tendo sido
ainda elaborada uma versao em linguagem facil e com locugao, dirigida aos clientes da Fundagio
LIGA, de modo a garantir o seu envolvimento.

O calculo do resultado deste objetivo é efetuado através da soma da rubrica de donativos com o valor recebido através
da consignagdo de IRS.
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Ap6s avaliagdo do Plano Estratégico anterior e levantamento de novas necessidades, verificou-se a
pertinéncia na continuidade dos quatro eixos estratégicos definidos, tendo sido considerado que os
mesmos continuam a corresponder as necessidades da Organizagao nas areas da: melhoria continua,
reforco da cultura da qualidade e inovacao; sustentabilidade financeira; comunicacao e marketing e
desenvolvimento de parcerias. Neste sentido, foram revistos alguns dos objetivos operacionais, de
forma a adequa-los ao contexto atual, mas na sua maioria os mesmos nao sofreram alteragoes, sendo
ainda necessario, um maior investimento em algumas das vertentes definidas.

Objetivo 3.1 Garantir a operacionalidade de um sistema de comunicagdo externa para a difusdo das
atividades dos Programas/Servigos da Organizagio junto da sociedade.

Grau de execucao da

Indicador Meta Realizado
meta

Revisaio e implementagio do Plano de
Comunicagao Organizacional, para aumentar 2 80% 0% 0%
a visibilidade da Fundagao LIGA na sociedade.

Promover a imagem institucional através da otimizagao e atualizagao das estratégias de comunicagao,
aumentando a notoriedade da Fundagao LIGA junto da sociedade, a difusio dos seus valores e o
reconhecimento do seu impacto na sociedade, é crucial para atingir outros publicos e diversificar as
fontes de financiamento. No entanto, como ja foi referido no objetivo 2.2. e 2.4. a situagao financeira
da Fundagao LIGA nao tem permitido nos dois ultimos anos, a contratagao de servicos especializados
nesta area, razao pela qual o alcance deste objetivo ficou mais uma vez comprometido.

Objetivo 3.2 | Fortalecer a imagem da instituicdo procurando aumentar a sua notoriedade e difundir os seus
valores na sociedade.

Grau de execucéo da

Indicador Meta Realizado
meta

Implementacao de um Plano para difusao da

S . = 80% 80% 100%
missao da Organizagao.

Em 2018 foi dado continuidade a implementagdo do Plano para a difusio da missao da Fundagao
LIGA. Nio tendo no entanto, sido possivel neste segundo ano desenvolver agdes em todas as areas
definidas, nomeadamente as que estio dirigidas a colaboradores, destaca-se entre as principais
atividades concretizadas, a realizaciao pelo quinto ano consecutivo do evento LIGA OPEN DAY, no
dia | de outubro, que permitiu a mais de |70 pessoas (criangas, jovens e adultos com e sem
deficiéncia) descobrir e experimentar o que fazemos diariamente na Fundagao LIGA. Integrando um
conjunto alargado de atividades, ateliers/aulas abertas, experimentagoes, espetaculos de danga,
exposi¢oes de artes plasticas, conversas para a mudancga e visitas a Organizagido, o LIGA OPEN DAY
tem vindo a constituir-se como uma boa pratica para dar a conhecer a Fundagio a todo o tipo de
publicos, de forma a trabalhar a notoriedade, visibilidade e impacto publico da LIGA nas suas varias
areas de atuagao e transmitir ao publico a multiplicidade e transversalidade da Organizagao.
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Nas suas quatro Ultimas edigOes, este evento passou também assinalar o - Dia Europeu das
Fundagbes e Doadores (I de outubro) — tendo também como objetivo realgar o papel proactivo
destas Organizagoes em beneficio dos cidadaos e das comunidades.

Em colaboragdo com o Grupo de Autorrepresentagao (constituido por clientes dos diversos
Programas da Fundagdo LIGA), foi dada continuidade a vertente de realizagdio de encontros
promovidos com escolas do ensino regular para sensibilizagdo a diversidade humana. Pretendeu-se
com estas agoes, proporcionar aos alunos do ensino regular a vivéncia de uma experiéncia de
integracao natural com outros publicos (recorrendo as artes como abordagem), tendo como out put
a visao de uma sociedade mais sustentavel e humana, em que a diversidade é reconhecida como valor
acrescentado. Neste ambito, foi possivel continuar a contar com o Secretario do GAR nos
encontros, recorrendo ao seu testemunho no ambito da experiéncia como aluno com necessidades
especiais numa escola regular, reforgando a vertente de sensibilizagao para os direitos das pessoas
com deficiéncia, baseada na convengao da ONU sobre esta matéria, permitindo também deste modo
cumprir esta area da missao da Fundacao.

Neste ano, em parceria com a BRO Cinema e a FCB Lisboa, foi ainda implementada a Campanha Os
Anuncios Chatos em Dezembro, que teve por objetivo sensibilizar para o problema dos obstaculos
que as pessoas com mobilidade reduzida enfrentam todos os dias. Sao trés filmes para plataformas
digitais que, durante um minuto, mostram obstaculos nos passeios e exibem o habitual botao para
saltar o anuncio, nao sendo possivel, no entanto, saltar o anuncio. “Chato, nao é? Agora, imagine ter
de enfrentar esses obsticulos todos os dias para fazer os percursos mais banais. E a realidade de
milhares de pessoas com mobilidade reduzida em Portugal”. O trabalho, desenvolvido para a
Fundagao LIGA no ambito do Dia Internacional das Pessoas com Deficiéncia, incentiva os cidadaos a
denunciarem este tipo de irregularidades as autoridades através do Portal do Cidadao ou
diretamente para os contactos telefonicos ou de correio eletronico criados pelas Camaras Municipais
para esse efeito.

Objetivo 4.1 | Estabelecer e reforcar parcerias com instituigdes universitarias para o desenvolvimento de
projetos de investigagdo, nas areas de intervengdo da Fundagio LIGA.

Grau de execucéo da

Indicador Meta Realizado
meta

Nimero de projetos de investigagao
desenvolvidos nas areas de intervencio da 22 4 100%
Fundagio LIGA

No decorrer de 2018, destacamos quatro projetos de investigagio concluidos, desenvolvidos em
colaboragdo com a Fundagao LIGA, nas areas do Servico Social, da Psicologia e do Design e
Publicidade.
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Y Ana Catarina Roberto

Apercecade Pais, Educadores e Profissionais da IPI sobre a Intervencdo Precoce em Portugal
Tese de Dissertacao de Mestrado de Psicologia Educacional

ISPA - Instituto Universitario de Ciéncias Psicoldgicas, Sociais e da Vida

Nao foi possivel recolher até a data de elaboragao do Relatério de Atividades informagao sobre as
conclusoes do estudo.

Y Beatriz Azevedo

Impacto causado por patologiastgiama normal movimentagao do torso (bragos e maos)
Tese de Dissertacao de Mestrado de Design e Publicidade

IADE - Faculdade de Design Tecnologia e Comunicagao da Universidade Europeia

O estudo debruga-se sobre constrangimentos, originados por patologias que afetam a movimentagao
de bragos e maos, e que em situagdes mais avangadas originam incapacidades que limitam os
profissionais na drea do Design e Publicidade de exercerem a sua atividade em condigdes regulares.
Pretendeu-se também com esta investigacio, conceber um modelo de diagnostico para a
identificagao de situagdes de risco, que possam condicionar o desempenho destes profissionais no
exercicio da sua atividade, com recomendagoes sobre medidas a tomar face ao perfil diagnosticado.

Y Maria Alejandra Acosta-Jiménez

Explorando Modelos de Deficiéncia implementados pelos dnedb&baiis em seis Organizacbes em
Portugal: rumo a uma abordagem critica dos direitos humanos

Tese de Dissertagao de Mestrado em Servico Social

ISCSP - Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas (no ambito do Programa Erasmus Advances)

Embora os assistentes sociais encontrem facilmente um local para trabalhar nas Organizagoes para
pessoas com deficiéncias e, apesar de as pessoas com deficiéncia serem utilizadores frequentes dos
servicos fornecidos pelos governos, os planos curriculares de servico social nio focam
especificamente uma abordagem a esta tematica. Consequentemente, a forma como os assistentes
sociais intervém nesta area e o modo como se relacionam com o publico-alvo, pode ser afetada pela
falta de conhecimento sobre a realidade da deficiéncia, e simultaneamente pela cultura e modelos em
vigor em cada Organizacao. Neste pressuposto, as relagoes sociais podem ser consideradas como
uma construgao social e este estudo, procurou analisar os modelos implementados e adotados pelas
assistentes sociais na sua pratica profissional nas Organizagdes, cujos principais beneficiarios siao
pessoas com deficiéncia. Esta pesquisa, de carater qualitativo, baseou-se numa metodologia de
entrevistas semiestruturadas a profissionais de servico social de diferentes Organizagoes na area da
deficiéncia, complementada com a perspetiva dos beneficiarios destes servicos, no ambito de um
focus group e uma analise organizacional, de seis entidades da Grande Regiao de Lisboa.
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Através do estudo, foi possivel identificar uma diversidade de perspetivas sobre a deficiéncia,
modelos e praticas profissionais entre Organizagoes, ao nivel da relagao, visio do papel do
profissional e respetivos clientes, no processo de intervengao. Finalmente, este estudo salienta a
importancia da desconstrugao de algumas das representagdes sociais e estereotipos sobre a
deficiéncia ainda vigentes (questionando como esta realidade é construida como uma questio social)
e a necessidade das praticas profissionais apoiarem-se e promoverem os direitos humanos. A este
respeito, a pesquisa contribui para a compreensdo das causas estruturais que comprometem os
resultados da intervencao, bem como o papel que os assistentes sociais podem desempenhar na
defesa e denuncia de situagdes injustas que afetam as pessoas com deficiéncia, bem como na
mudanga positiva das politicas publicas, dos curriculos e praticas do servigo social.

Y Sénia Valentim

E quando os meus olhos fecharem?

Tese de Dissertagao de Mestrado em Servico Social
ISCTE- INSTITUTO UNIVERSITARIO DE LISBOA

A tese de dissertacao procurou identificar quais as preocupagdes e necessidades dos Cuidadores
Familiares de Pessoas Adultas com deficiéncia. Paralelamente foi recolhida informacao sobre a
caraterizagao do processo de cuidar, o papel do Cuidador Familiar, os seus desafios e as
Recomendac¢oes dos Cuidadores (opinido dos Cuidadores Familiares sobre medidas de apoio). De
modo a recolher a informagao pretendida foram realizadas entrevistas semiestruturadas a
Cuidadores Familiares, através do apoio de entidades como a Fundagao LIGA.

A preocupacao principal dos Cuidadores Familiares surge quando pensam o que acontecera quando
os seus olhos fecharem, quem cuidara dos seus filhos? Como ¢ que eles ficam? A angustia, o receio,
leva a que o pensamento sobre o futuro seja afastado das suas mentes, preferindo nao refletir sobre
o que podera acontecer. No presente, a preocupagao recai sobre a falta de capacidades para prestar
os devidos cuidados aos seus filhos. As necessidades referidas foram diversas, mas salienta-se o facto
de precisarem de apoio no decorrer dos cuidados, pois a sobrecarga fisica e psicologica tende a
aumentar com o passar dos anos. Escutar os Cuidadores auxilia a uma reflexao consciente sobre a
necessidade emergente de medidas e politicas para que sejam apoiados e lhes seja atribuido o devido
reconhecimento legal.
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Objetivo 4. 1 | Estabelecer e reforgar parcerias com entidades publicas e privadas para o desenvolvimento

de projetos no ambito dos Programas/Servigos da Organizacao.

Grau de execucao da

Indicador Meta Realizado
meta
Nimero de projetos implementados em
parceria, para o desenvolvimento dos >9 5 100%
= (]

Programas/Servigos, nomeadamente ao nivel de

espagos/equipamentos.

O ano de 2018 foi particularmente positivo, relativamente ao estabelecimento de parcerias no
ambito da melhoria das condigbes da prestagao de servigo, requalificando espagos interiores e alguns

equipamentos. Neste sentido, foram implementados 5 projetos que permitiram a Fundacao LIGA

responder a varias necessidades dos Programas/Servigos, tendo sido possivel alcangar os seguintes

resultados:

Parceiros Envolvidos Descricdo

Fundagdo Ageas Agir
com Coracio

Remodelagido de um dos ateliers de papel maché do Centro de Atividades Ocupacionais, no
dia 28 de setembro, por uma equipa de 8 voluntarios da Fundagio Ageas. Para além da
pintura da sala, o projeto envolveu ainda a renovagao de equipamento que se encontrava em
mau estado.

Associagao D. Pedro V

Implementagdo de uma oficina digital para os clientes do Centro de Atividades Ocupacionais,
através da aquisi¢do de equipamento tecnoldgico, inaugurada dia 7 de dezembro.

Santander

Criagdo de um espago de exposicdo permanente de obras dos artistas do LIGARTE e
remodelacio do Atelier de Costura do Curso de Costureiro/a Modista da EPFP. A agao de
Team Building decorreu no 30 de Novembro e envolveu perto de uma centena de
colaboradores do Banco Santander, contribuindo também para a autossustentabilidade da
Fundagdo LIGA, através do reforg¢o da produgdo de alguns dos produtos LIGAfactory para
venda no Natal (construgiao de bonecas em papel maché e de imanes arvores de Natal);

Terra dos Sonhos e
Santogal

Terra dos Sonhos e
becoach

Criagdo de um espago de convivio para os clientes da Fundagio LIGA, no dia 30 de outubro,
por uma equipa de 10 colaboradores da Santogal, através de uma parceria com a Terra dos
Sonhos. No dia |5 de setembro, foi possivel a ampliagao do espago através da colaboragio de
23 voluntarios da becoach. Identificado como uma necessidade pelos nossos clientes, o
objetivo de criagio de um espago de convivio foi finalmente alcangado, sendo um dos
projetos do Plano de Atividades 2018 do Grupo de Autorrepresentagao da Fundagiao LIGA.

Objetivo 4.2 | Promover relagdes internacionais para identificagio de oportunidades de cooperagdo nas

areas de atuacao da Fundagio LIGA.

Indicador Meta Realizado

Grau de execucao da
meta

N° de contactos estabelecidos com novas

entidades.

=2 2 100%

Em 2018 foram implementados dois projetos a nivel internacional, que permitiram o alcance da meta

do objetivo.
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Através de uma parceria com a Associagdo Check-in, a Fundagao LIGA participou num projeto de
intercimbio juvenil a nivel europeu, organizado pelo Centro de Iniciativa Juvenil Jurmala na Leténia,
que se realizou de 9 a 16 de margo e que envolveu 34 participantes de cinco paises (Letonia, Suécia,
Portugal, Itdlia e Franga). Os participantes tiveram a oportunidade de desenvolver competéncias
interculturais através de diversas técnicas artisticas e teatrais, e debater questoes sobre equidade e
inclusao, culminando o intercambio com um espetaculo de teatro de improviso que foi apresentado a
comunidade local. O projeto contou com o apoio da Agéncia Nacional do Programa Erasmus+ da
Letonia.

O segundo projeto foi implementado com o apoio do British Council - Projeto de Design Inclusivo,
orientado pela designer grafica Britanica Laila Cassim, que envolveu uma equipa de trés designers,
Barbara Zec, Bernardo Providéncia e Rita Branddao, numa residéncia artistica com onze artistas da
Casa das Artes, de 10 a 14 de setembro, tendo como objetivo desenvolver uma cole¢ao de selos no
ambito do 80° aniversario do British Council e a aplicagao da produgao artistica em novos produtos,
com vista a sua comercializagdo. A designer Laila Cassim desenvolve este tipo de projetos no Japao,
tal como a Designer Barbara Zec (Croacia), tendo constituido uma excelente oportunidade para a
troca de experiéncias e a partilha de boas praticas, que irao conduzir no futuro a melhoria dos
projetos desenvolvidos pela Fundagao LIGA nesta area.



VHIFONVNIHd OYOVINHOANI




93

Informacgao Financeira

ANALISE FINANCEIRA

A Fundacao LIGA apresenta em 2018 um Resultado Liquido de  -215.919 euros,
que face a 2017 (-203.243 euros) evidencia um ligeiro agravamento de 6% nos
prejuizos anuais. Contudo, € de salientar a acentuada melhoria da tesouraria em
159.000 euros, pois a 31 de dezembro de 2018, a Fundacdo LIGA tinha uma
variacao positiva de caixa na ordem dos 34.000 euros face a igual data de 2017 , e
apesar de ter uma utilizagao superior das contas caucionadas em 75.000, em 31
de dezembro de 2017 vigorava uma livranga subscri t a pel o val or

Da apreciagao das contas de 2018 da Fundagao LIGA constata-se que:

O Resultado Liquido cifrado em -215.919 euros, tem implicito um valor de -155.234 euros,
relativo a revalorizagao (contabilistica) dos imoveis da Fundagao LIGA. Sem essa opgao de
mensuragao, o resultado seria de -60.685 euros (-48.009 euros, no exercicio anterior). O
agravamento deste indicador deve-se ao aumento de 1% dos gastos (principalmente gastos
com fornecimentos e servigos externos e pessoal), compensados apenas parcialmente com o
crescimento de 0,6% dos rendimentos.

As vendas e prestacoes de servigos, atingiram praticamente o mesmo valor alcangado em
2017, totalizando 636.000 euros. Contudo, as vendas decresceram 10%, maioritariamente
relativas ao setor da restauragao, em contraciclo com as prestagdes de servicos que
cresceram 21.000 euros (+5%) e praticamente colmataram aquele défice. As
matriculas/mensalidades de clientes cresceram 4,7%, tal como a rubrica de outras receitas
proprias (+61%).

As prestacoes de servicos do setor da salde, que incluem taxas moderadoras, consultas e
comparticipagoes atingiram os 145.000 euros, em linha com o valor alcangado no ano
anterior.

Os subsidios a exploragao cresceram 0,3% (+7.000 euros), principalmente devido a
atualizagdo dos acordos de cooperagiao financiados pela Seguranga Social. Também a
angariacao de donativos apresenta uma ligeira melhoria de 2% (de 54.000 para 55.000 euros
em 2018).

Os gastos suportados com os fornecimentos e servigos externos (FSE) aumentaram 33.000
euros (+8,3%) face ao ano anterior, em consequéncia do aumento de atividade da escola de
formagao profissional, com a necessidade de contratagao de formadores externos e o
recurso ao arrendamento de salas de formacao no exterior.

de
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Os custos com as mercadorias consumidas e vendidas decresceram 12.000 euros (-9% face a
2017), fruto da diminuicio das vendas da area da restauragdo, com uma acentuada
diminuicao da procura.

Os gastos com o pessoal registam um aumento de 2% (+42.000 euros) para os 2.034.000
euros. Este acréscimo deve-se ao aumento do salario minimo em 2018, mas também pelas
atualizagoes das tabelas salariais e das diuturnidades em fungao da antiguidade.

Os gastos financeiros totalizaram 72.000 euros, comportando um aumento de 7% face a
2017, como consequéncia da necessidade de recorrer a financiamento bancario de curto-
prazo para financiamento das operagoes de tesouraria.

O passivo total diminuiu cerca de 277.000 euros (-1 1%), quase exclusivamente decorrente da
diminuicao do passivo financeiro. O passivo corrente, exigivel a 12 meses, decresceu |13%,
explicado pela amortizagdo de financiamento bancdrio de curto-prazo e o passivo nao
corrente, relativo ao empréstimo bancario de médio-prazo, decresceu 9% (amortizagoes
associadas as prestagoes regulares contratadas).

. O passivo financeiro diminuiu 13% para os 1.598.000 euros (para o valor mais baixo dos

ultimos 8 anos). Esta diminuicao deve-se a estabilizacao da tesouraria, nomeadamente quanto
ao recurso de financiamento bancario de curto-prazo, alcangada no final de 2018 com a
normalizagdo ao nivel dos reembolsos dos projetos de formagao profissional financiados por
fundos publicos, que tanto afetaram negativamente a tesouraria em 2017 e praticamente até
dezembro de 2018.
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DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

FUNDACAO LIGA
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBERO DE 2018

Contribuinte : 504852728

Mobeda: EUROS

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2018 2017

Vendas e servigos prestados (6) 633.983.47 636.562.83
Subsidios, doagdes e legados a exploragio (7). (15) 2.287.360,68, 2.280.065.10
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 9 13220116 144.574,39|
Fornecimentos e servigos externos (10) 427.977.06 394.715.24
Gastos com o pessoal (11). (31) 2.034.134.72 1.993.968.74
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) (12) 64,58 34410
Aunmentos/teducdes de justo valor (22 -30,00 430,00,
Outros rendimentos (8).(15) 73921.01 61.350.44
Outros gastos (13) 272.614.83 301.124.62
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos 130.242,81 143.690,28
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagdo [E))] 273.804.12 279.238.31
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -143.561,31] -135.548,03
Juros e rendimentos similares obtides (14) 66,38 272
Juros e gastos similares suportados (14) 7242437 67.697.92
Resultados antes de impostos -215.919,30 -203.243,23
Imposto sebre o rendimento do periodo 0.00 0.00
Resultado liquido do periodo -215.919,30 -203.243,23
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]:"U_\-DAC.;.O LIGA Contribuinte ; 504852728
BALANCO EM 31 DE DEZEMERO DE 2018 Moeda : (Valores em Euros)
RUBRICAS NOTAS DATAS
’ } 31 DEZ 2018 31 DEZ 2017
ACTIVO
Activo niio corrente
Ativos fixos tangivels 4 740082878 B.166.788,59
Investimentos financeiros (ED)] 5.372,70 4.824,72
7.805.201 42 8.171.614.31
Active corrente
Inventinos (5 6.780,92 4 690 59
Creditos a receber (21) 13.135,39 7.016,80
Estado e outros entes publicos (24) 4.350,36 2.187,92
Dhiferimentos (28) 17.107,56 15.842.03
Qutres atives correntes (22 382.614,22
Carxa e depositos bancanos (16) 48.135,23
472.024 34 736.282 82
Total do ative 8377225282 800788713

FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO

Fundos patrimoniais

Fundos (17 1312.615,52 1.312.615,52
Resultados transitados (18) -1.520.718.00 -1.481.709.11
Excedentes de revalonzagio (19 5327.800,39 5483103473
Ajustamentos [ Outras variagdes nos fundos patrimomais 20 1.154.878.91 1.192.880,79
6.265.576,82 46.506.821,93
Resultado ligmdo do periodo -115.919.30 -203.243.23
Total dos fundos patrimoniais 6.040.657,52 5.303.578,70
Passivo
Financiamentos obtidos 29 129025518 1.408 346,56
Passive corrente
Fomecedores (23 20,182 34 34.066,76
Estado e outros entes pablicos (24) 95.674,99 03.140,24
Financiamentos obtidos 29 308.259 63 436,542 83
Cutros passivos comentes (25) 441725 42 468.861,32
Cutros crederes 26 162.460,72 162 460,72
1037.313,12 119597187
Total do pazsive 260431843
Total dos fundos patrimoniais e do passive 8.007.897,13
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FUNDACAO LIGA
DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018

Moeda: (Valores em Euros)

RUBRICAS rame
’ NOTAS 2018 2017
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de Clientes e Utentes 66810786 667.788,35
Recebimentos de Subsidios 2.585.801,51 1.898.917.30
Pagamentos de belsas 261.767,04 267.217,93
Pagamentos a fornecedores 622.507.42 530.194,50
Pagamentos ao pessoal 1.345.630,86 1.334.659,38
Caixa gerada pelas operagdes 1.020.004,05 434.634.44
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento 0.00 0,00
Outros recebimentos/ pagamentos -674.295,99 -672.613,09
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) 345.708,06 -237.978.65
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis 0,00 0,00
Recebimentos provenientes de:
Juros e rendimentos similares 0.00 2,72
Dividendos 66,38 0,00
Fluxos de caixa das atividades de mvestimento (2) 66,38 2,72
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos 2.838.530,%9 1.745.254 39
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos 3.076.718,43 1.539.036,17
Juros e gastos similares 73.236,21 66.357,49
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3) -311.423,70 139.860,73
Variacfio de caixa e seus equivalentes (1+2+3) 34.350,74 -98.115.20
Efeito das diferencas de cambio 0,00 0,00
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 13.784,49 111.899,69
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 4813523 13.784.,49
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FUNDACAOLIGA
DI'_'IIOESTR_-\QAO DAS ALTERACQES N0S FUNDOS PATRIMONIALS ¥OS PERIODOS 2017 E 2018 Moeda: EURO
. . Total dos
Nm Rem R e e st pimp
i petrimonizis Fanmeniss
HH.&D A 04 DE JANEIRD DE 2007 131261532 0,00 |:‘. 4554158,32| JE3B2E3,07 1333823,82 :17-‘1 D5 B 347 626,96
armesaciies woreslono
Hﬁtuunﬁumnmmmmxamlidm - - - - - - -
Alterscdes de polftices contabilistios - - - - - - -
Difenencas de conversdo de demonstmgtes Sranceins - - - - - - -
Reslizagio de excedents e ressiormao - - 45523434 [z 234,39 - - 0,00
Ewcedentes ge revalorizacio - - - - - - -
Ajustnmentos por impostns diferidos - - - - - - -
Dmntnﬁe:ru:nnhadus mnmpetrmiai: - - - - |20 a:v:.o;] - |:4|:-am.:|.=,:|
Aplicagio de rea.dtaces - - [£71328,53) - - 171 526,53 0.00
1361532 i faa] [2221708.11) Jas203473 1150 220,72 0,00 BMGEL 53
RESULTADD LIGUADO DO PERADO0 208 223, 23] [203 243,23
RESULTADD INTEGRAL 1312 615,32 000 |4 431 70%,11] 342303473 13152 20,79 :LCG 43,23 6303 3TR T
GFEF.&I_:{EIEM MSTITUIDORES NO FERIODOD
Fundas - - - - - - -
Subsidios, doages € legados - - - - - - -
Outtres opernghes - - - - - - -
PosCiD A 31 DE EZEMBRO DE 2017 1312 615,32 0,00 (£ 221709,11] 5az303473 1452 E20,78 {203 243,23) 6302 378,70
msq.&c A 01 DE JANEIRD DE 2048 131261532 1 fxa] I:‘. 451708,11) 342303473 1152 20,79 :LCG 43,73 6303 37RO
ALTERACTIES WO PERIODOD
Frimeirn adogBo oo nove refierendal contadilistice - - - - - - -
AtaracSies ge poiftices contasilistions - - - - - - -
Difereneas de conversio de demonstmgtes Sranceirs - - - - - - -
‘uus'u\gw:elm\snms - - 19523434 |g5mu: - - 000
Ewcedentes de revalorizagio - - - - - - -
Ajustamentos por impostos diferides - - - - - - -
{}mnt!ﬂgﬁe;m«:mnm w.:n.rnoclutrmiai; - - - - (EL El:'i.aa] - |f3$. lIt'_EB]
Aplicacio ga reastaces - - (203 223,23) - - 109 243,23 000
1317 619,32 0,00 (1 523712,00] 3327 200,35 11T ETESL 1,00 62639762
RESUILTADD LIGUIDG DO PERICOD {219 918,30 [243 513304
RESULTADD INTEGRAL 13172 619,32 0,00 (£ 325715,00] 3327 200,35 11 ETE S [z13315,30] 6043 £37,72
GFE?AI_?:ISM HSTITUIDORES MO PERICDD
Fundos - - - - - - -
Subsidios, doaces & legados - - - - - - -
Distribuighes - - - - - - -
Dmni)e‘nﬁes - - - - - - -
Pusq_&c.uwen-mmneznm 1361532 i faa] |:‘. 3x571s,00) 3327 E00. 35 iis4s7E0l :11.1‘315.3:4 B ET R
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ANEXO AS DEMONSTRACOES FINA NCEIRAS PARA O EXERCICIO DE 2018

1. Identificacdo da entidade:

A Fundacao LIGA , constituida em 2 de Marco de 2004, com sede na Rua do Sitio ao Casalinho da
Ajuda, em Lisboa, contribuinte n® 504852728, que exerce a sua atividade principal com a CAE 88102
[Atividades de apoio social para pessoas com deficiéncia, sem alojamento] é uma Fundagio Privada
de Solidariedade Social, sem fins lucrativos.

2. Referencial contabilistico de preparagéo das demonstragdes financeiras:

2.1 As demonstragdes financeiras do exercicio foram elaboradas em conformidade com as normas
que integram o Sistema de Normalizagao Contabilistica para as entidades do setor nio lucrativo
(SNC-ESNL), nomeadamente a estrutura conceptual, os modelos de demonstragoes financeiras, o
codigo de contas, as normas contabilisticas e de relato financeiro para as entidades do setor nao
lucrativo (NCRF-ESNL) e as suas normas interpretativas.

2.2 Durante o exercicio ndo ocorreram casos excecionais que implicassem a derrogagao de qualquer
disposigao do SNC-ESNL.

2.3 Todas as politicas contabilisticas e critérios de mensuragao a 3| de dezembro de 2018 permitem
a comparabilidade com os respetivos elementos das demonstracoes financeiras do exercicio anterior.
A entidade adota o método de revalorizagao para a mensuragiao da classe de terrenos e edificios do
ativo fixo tangivel, desde o exercicio de 2013, suportada em avaliagao efetuada a 27 de dezembro de
2013, por perito independente, registado na CMVM.

3. Principais politicas contabilisticas:

3.1 A Fundagio LIGA segue o principio contabilistico da especializagdo de exercicios e segundo as
principais politicas contabilisticas, aplicadas a todos os exercicios apresentados, que de seguida sao
discriminadas.

3.1.1 Bases gerais de mensuragao usadas na preparacao das demonstragoes financeiras

3.1.1.1 Ativos fixos tangiveis

A 31 de dezembro de 2018, a classe de terrenos e edificios encontra-se registada pelo valor
revalorizado determinado com base em avaliagao de perito independente.

O aumento do valor contabilistico que resulta dessa revalorizagao encontra-se creditado em
excedentes de revalorizagao de ativo fixo tangivel nos fundos patrimoniais da entidade.
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Nos exercicios futuros e em fungao da taxa de depreciagao dos ativos revalorizados sera transferida
para resultados transitados a realizagao anual desse excedente de revalorizagao.

Quando alienados os ativos revalorizados, a quantia reconhecida em excedente de revalorizagao ¢
transferida para resultados transitados.

As restantes classes dos ativos fixos tangiveis estio valorizados ao custo de aquisicao deduzido das
respetivas depreciagoes e de eventuais perdas por imparidade.

As deprecia¢oes sao calculadas pelo método das quotas constantes, a partir da data em que os ativos
estejam disponiveis para utilizagao, de acordo com as taxas definidas no Decreto - Regulamentar n°®
25/09, de 14 de Setembro.

As taxas de depreciagao correspondem aos seguintes periodos de vida util estimadas:

Edificios e outras construcoes 10 a 50 anos
Equipamento basico 3 a 10 anos
Equipamento de transporte 3 a4anos
Equipamento administrativo 4 a 8 anos
Outro ativo fixo tangivel 4a 10 anos

3.1.1.2 Ativos financeiros

Os ativos financeiros cotados em mercado e detidos para negociagao sao mensurados ao justo valor
e os ativos financeiros nao cotados em mercado sio mensurados ao custo deduzido de eventuais
perdas por imparidade.

As variagoes de justo valor sdo registadas em resultados de exercicio.

3.1.1.3 Outros ativos financeiros
As aplicagoes efetuadas em instituicoes financeiras sao valorizadas a cotagao divulgada na data das
demonstragoes financeiras.

3.1.1.4 Inventarios

E utilizado o sistema de inventario intermitente com a identificacio de existéncias finais a data de
balanco.

Os inventarios sao mensurados ao custo, incluindo despesas suportadas com a compra, ou valor
realizavel liquido, quando inferior ao primeiro. A férmula de custeio usada é “primeira entrada,
primeira saida” (FIFO).

3.1.1.5 Caixa e equivalentes de caixa

O caixa e seus equivalentes incluem caixa, depositos bancarios a ordem, investimentos financeiros
detidos para negociagdo e descobertos bancarios. Os descobertos bancarios sao divulgados no
balango, como passivo corrente.
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3.1.1.6 Créditos a receber

As contas de créditos a receber e outras contas a receber sao mensuradas ao custo deduzido de
eventuais perdas por imparidade.

As perdas por imparidade sio reconhecidas apos andlise criteriosa do risco efetivo de cobranga de
dividas a terceiros, realizada no final de cada exercicio.

E considerado existir risco efetivo de cobranca quando ha evidéncia objetiva de que a divida ndo é
recuperavel nos termos contratualizados da mesma. Casos de elevada dificuldade financeira,
processos de insolvéncia ou de reestruturagio financeira de empresas sio situagdes que pronunciam
que as dividas de terceiros se encontram em imparidade.

3.1.1.7 Fornecedores e outras contas a pagar
As rubricas de fornecedores e outras contas a pagar registam as dividas a terceiros relativas a
obrigagoes contratuais decorrentes de aquisi¢ao de bens ou servigos, mensuradas ao custo.

3.1.1.8 Beneficios aos empregados

De acordo com a legislagao laboral em vigor, os funcionarios tém direito a 22 dias Uteis de férias por
ano e respetivo subsidio, cujo direito adquire-se no ano anterior ao seu pagamento. E assim
reconhecida a obrigagao do pagamento das férias e subsidio de férias dos funcionarios na conta de

credores por acréscimo de gastos.

3.1.1.9 Locacgoes
Locagbes operacionais — as rendas a pagar sao registadas como gasto do exercicio e divulgadas na
demonstracao de resultados.

3.1.1.10 Subsidios e apoios do governo

Sdo reconhecidos ao justo valor os subsidios do governo ou de instituigdes sob administragao direta
do Estado, sempre que ha certeza razoavel quanto ao valor do subsidio a receber,
independentemente da data do seu recebimento.

Yy Subsidios a exploracio — reconhecidos como rendimentos do exercicio e divulgados na
demonstracao de resultados no mesmo periodo em que os gastos associados ao subsidio sio
incorridos.

Yy Subsidios ao investimento — reconhecidos inicialmente no capital proprio. A mensuragao

subsequente é realizada com a imputagao proporcional a depreciagido do ativo a ele associado como
rendimento do periodo.

3.1.1.11 Financiamentos obtidos

Os empréstimos bancarios obtidos sio mensurados inicialmente ao custo. A mensuragao
subsequente é realizada com a reparticio dos pagamentos em amortizagao de capital e encargo
financeiro, sendo o ultimo divulgado como gasto financeiro na demonstragao de resultados. O capital
a amortizar no prazo de |2 meses é divulgado como passivo corrente e o capital a amortizar a mais
de 12 meses é divulgado como passivo nao corrente.
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O contrato de factoring é com recurso, tendo o valor adiantado sido registado em financiamentos
obtidos e a divida da entidade publica, registada como ativo — contas a receber.

3.1.1.12 Fundos Patrimoniais

A rubrica Fundos Patrimoniais é composta por:

. fundos atribuidos pelos fundadores da Fundagao LIGA ou terceiros;

. fundos acumulados e outros excedentes, incluindo o de revalorizacao do terreno e edificio
da sede;

. subsidios, doagdoes e legados que o governo ou outro instituidor ou a norma legal

estabelecam que sejam de incorporar no mesmo.

3.1.1.13 Provisoes

Periodicamente, a Fundacio LIGA analisa eventuais obrigacées que advenham de pretéritos
acontecimentos e dos quais devam ser objeto de reconhecimento ou de divulgacao.

E reconhecida uma provisio quando existe uma obrigacio presente resultante de um evento passado
e do qual seja provavel que, para a liquidagdo dessa obrigagao, ocorra um exfluxo que seja
razoavelmente estimado.

O valor presente da melhor estimativa na data de relato dos recursos necessarios para liquidar a
obrigacio é o montante reconhecido como provisio, tendo em conta os riscos e incertezas
intrinsecos a obrigacao.

Na data de relato, as provisdes siao revistas e ajustadas para que assim possam refletir melhor a
estimativa a essa data.

3.1.1.14 Rédito

O rédito da Fundagao LIGA é determinado pela venda de produtos e prestagao de servigos
no ambito das atividades desenvolvidas, nomeadamente: vendas dos bares, vendas de
produtos artesanais e oficinais, mensalidades e quotas das diversas valéncias, taxas
moderadoras e comparticipagoes das consultas e tratamentos.

3.1.1.15IRC
A atividade social desenvolvida pela Fundagao Liga esta isenta de IRC. A atividade acessoria,

nomeadamente na area da restauragao e de outras transagoes comerciais, esta sujeita a IRC.

3.1.2 Na preparacao das demonstragoes financeiras, a entidade adotou certos pressupostos
e estimativas que afetam os ativos e passivos, gastos e rendimentos relatados.

As estimativas contabilisticas mais significativas refletidas nas demonstragoes financeiras
incluem:

i) vidas uteis dos ativos fixos tangiveis;
ii) anadlises de imparidade, nomeadamente de contas a receber e
iii) revalorizacao do terreno e edificio.

As estimativas foram determinadas com base na melhor informagao disponivel a data da
preparagao das demonstragoes financeiras e com base no melhor conhecimento e na
experiéncia de eventos passados e/ou nao correntes. No entanto, poderio ocorrer
situagbes em periodos subsequentes que, nio sendo previsiveis a data, nao foram
consideradas nessas estimativas.
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As alteragoes a essas estimativas, que ocorram posteriormente a data das demonstragoes financeiras,
serao corrigidas na demonstragao dos resultados de forma prospetiva.

3.1.3 Nao existem pressupostos relativos ao futuro que envolvam risco significativo de causar
ajustamentos materiais, nas quantias registadas de ativos e passivos, no decorrer do proximo
exercicio econémico.

3.1.4 Nao existem fontes de incerteza de estimativas que envolvam risco significativo de causar
ajustamentos materiais, nas quantias registadas de ativos e passivos, no decorrer do proximo
exercicio economico.

3.2 Alteragoes as normas contabilisticas e de relato financeiro

Nao ocorreu nenhuma alteragao as normas contabilisticas e de relato financeiro em vigor para os
periodos apresentados.

Naio foi praticada qualquer alteragao voluntaria as politicas contabilisticas com efeitos no periodo
corrente ou qualquer periodo anterior.

3.3 Alteracdes em estimativas contabilisticas

Nao foi efetuada qualquer alteragio em estimativas contabilisticas com impacto no periodo
corrente ou qualquer periodo posterior.

3.4 Erros materiais de periodos anteriores

Na preparagio das demonstragoes financeiras de 2018 nao foram detetados erros materiais de
periodos anteriores.

4, Ativos fixos tangiveis

A rubrica de ativos fixos tangiveis teve a seguinte movimentagao durante o exercicio anterior:
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olilEes & SO Equipamento  Equipamento Outro ativo
AL VEGIES 0utras~ ie béasico administrativo  fixo tangivel 3L
construgdes transporte
Saldo inicial (custo
histérico)
Custo de aquisigdo 66.167,70 5.534.862,37 77.062,01 534.348,37 21.880,54 2761349  6.261.934,48
Perdas por imparidade - - - - - - -
Depreciagdes anuladas - (2.451.386,17) - - - - (2.451.386,17)
Excedente de revalorizagio 2.217.432,30 3.420.836,77 - - - - 5.638.269,07
Depreciagées acumuladas - (378.298,97) (76.012,00) (517.787,84) (21.749,46) (20.649,79) (1.014.498,06)
Valor liquido 2.283.600,00 6.126.014,00 1.050,01 16.560,53 131,08 6.963,70  8.434.319,32
Saldo inicial revalorizado
Justo valor 2.283.600,00 6.954.100,23 - - - - 9.237.700,23
Custo de aquisicao - 15.915,77 77.062,01 534.348,37 21.880,54 27.613,49 676.820,18
Perdas por imparidade - - - - - - -
Depreciagdes acumuladas - (844.002,00) (76.012,00) (517.787,84) (21.749,46) (20.649,79) (1.480.201,09)
Valor liquido 2.283.600,00 6.126.014,00 1.050,01 16.560,53 131,08 6.963,70  8.434.319,32
Movimentos do exercicio
Aumentos - 4.630,85 - 7.077,73 - - 11.708,58
Alienagdes - - - - - - -
Abates - - - - - - -
Depreciagoes - reg. Abates - - - - - - -
Depreciagdes do exercicio - (265.038,69) (1.050,00) (10.735,46) (131,08) (2.283,08)  (279.238,31)
Excedente de revalorizagédo
Inicial 2.217.432,30 3.420.836,77 - - - - 5.638.269,07
Realizado - (155.234,34) - - - - (155.234,34)
Final 2.217.432,30 3.265.602,43 - - - - 5.483.034,73
Saldo final revalorizado
Justo valor 2.283.600,00 6.958.731,08 - - - - 9.242.331,08
Custo de aquisigdo - 15.915,77 77.062,01 541.426,10 21.880,54 27.613,49 683.897,91
Perdas por imparidade - - - - - - -
Depreciagées acumuladas - (1.109.040,69) (77.062,00) (528.523,30) (21.880,54) (22.932,87) (1.759.439,40)
Valor liquido 2.283.600,00 5.865.606,16 0,01 12.902,80 0,00 4.680,62 8.166.789,59
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Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, a rubrica de ativos fixos tangiveis

teve a seguinte movimentagao:

Sl = SR 2 Equipamento  Equipamento Outro ativo
A VSTETES 0utras~ i béasico administrativo  fixo tangivel Uiz
construcdes transporte
Saldo inicial (custo
histérico)
Custo de aquisicdo 66.167,70 5.539.493,22 77.062,01 541.426,10 21.880,54 27.613,49  6.273.643,06
Perdas por imparidade - - - - - - -
Depreciagdes anuladas - (2.451.386,17) - - - - (2.451.386,17)
Excedente de revalorizagio 2.217.432,30 3.420.836,77 - - - - 5.638.269,07
Depreciagdes acumuladas - (643.337,66) (77.062,00) (528.523,30) (21.880,54) (22.932,87) (1.293.736,37)
Valor liquido 2.283.600,00 5.865.606,16 0,01 12.902,80 0,00 4.680,62  8.166.789,59
Saldo inicial revalorizado
Justo valor 2.283.600,00 6.958.731,08 - - - - 9.242.331,08
Custo de aquisi¢io - 15.915,77 77.062,01 541.426,10 21.880,54 27.613,49 683.897,91
Perdas por imparidade - - - - - - -
Depreciagdes acumuladas - (1.109.040,69) (77.062,00) (528.523,30) (21.880,54) (22.932,87) (1.759.439,40)
Valor liquido 2.283.600,00 5.865.606,16 0,01 12.902,80 0,00 4.680,62  8.166.789,59
Movimentos do exercicio
Aumentos - - - 6.843,31 - - 6.843,31
Alienagoes - - - - - - -
Abates - - - - - - -
Depreciagdes - reg. Abates - - - - - - -
Depreciagdes do exercicio - (265.038,69) - (6.482,39) - (2.283,04)  (273.804,12)
Excedente de revalorizacédo
Inicial 2.217.432,30 3.265.602,43 - - - - 5.483.034,73
Realizado - (155.234,34) - - - - (155.234,34)
Final 2.217.432,30 3.110.368,09 - - - - 5.327.800,39
Saldo final revalorizado
Justo valor 2.283.600,00 6.958.731,08 - - - - 9.242.331,08
Custo de aquisigdo - 15.915,77 77.062,01 548.269,41 21.880,54 27.613,49 690.741,22
Perdas por imparidade - - - - - - -
Depreciagées acumuladas - (1.374.079,38) (77.062,00) (535.005,69) (21.880,54) (25.215,91) (2.033.243,52)
Valor liquido 2.283.600,00 5.600.567,47 0,01 13.263,72 0,00 2.397,58 7.899.828,78

A adogido, a partir de 31 de dezembro de 2013, do método de revalorizagdo para a classe de
terrenos e edificios foi efetuada com base numa avaliagio de um perito independente e as
depreciagoes acumuladas até a data da revalorizagao foram eliminadas contra a quantia escriturada

bruta.

Na conta de edificios e outras construgoes permanece escriturada ao custo historico as obras de
beneficiagao realizadas no Café Concerto (imével arrendado) por impossibilidade de reconhecimento

de um justo valor para as mesmas.
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5. Inventarios
A rubrica de inventarios tem o seguinte detalhe:

2018 2017
Mercadorias
Artigos de bar \ restauragio 1.588,61 1.600,08
Matérias-primas, subsidiarias e de consumo
Géneros alimentares 5.192,31 3.099,51
Total de inventérios 6.780,92 4.699,59

6. Vendas e servigcos prestados
O total de vendas e prestagdes de servicos reconhecido na demonstracao de resultados tem o
detalhe conforme o seguinte quadro:

2018 2017
Vendas 200.554,96 222.816,73
Mercadorias 7.843,56 5.642,64
Produtos oficinais 601,03 1.727,16
Produtos artesanais 3.403,51 2.172,06
Produtos alimentares e de confeitaria 184.373,38 211.904,66
Outros produtos 4.333,48 1.370,21
Prestagoes de servigos 435.428,51 413.746,10
Matriculas e mensalidades 261.739,72 249.760,09
Taxas moderadoras 24.618,31 24.994,47
Comparticipagoes de convencionadas 93.256,88 93.342,10
Consultas e tratamentos particulares 27.348,95 26.576,45
Outras prestagdes de servigos 28.464,65 19.072,99
Total de vendas e servi¢os prestados 635.983,47 636.562,83

7. Subsidios, doac¢bes e legados a exploracéo
O detalhe de subsidios, doagbes e legados a exploraciao para os periodos apresentados € como se
segue:

2018 2017
Subsidios a exploragao 2.231.764,17 2.225.662,64
Donativos 55.596,51 54.402,46
Em numeririo 46.817,28 52.341,26
Em espécie 8.779,23 2.061,20

Total de subsidios, doag8es e legados a exploragao 2.287.360,68 2.280.065,10
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8. Outros rendimentos
A rubrica de outros rendimentos é detalhada da seguinte forma:

2018 2017
Imputagao de subsidios ao investimento 38.001,88 40.805,03
Aluguer de espagos 1.168,95 1.324,16
Outros 34.750,18 19.230,25
Total de outros rendimentos 73.921,01 61.359,44
9. Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas

O custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas foi calculado conforme se segue:

2018 2017
Existéncias iniciais 4.699,59 2.868,44
Compras 134.282,49 146.405,54
RegularizagSes de existéncias 0,00 0,00
Existéncias finais 6.780,92 4.699,59

Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas 132.201,16 144.574,39
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10.  Fornecimentos e servicos externos
A rubrica de fornecimentos e servigos externos detalha-se no seguinte quadro:

2018 2017
Honorarios 135 329,90 123 856,15
Trabalhos especializados 55 821,15 49 869,00
Eletricidade 42 806,64 50 736,28
Limpeza, higiene e conforto 31445,34 28 864,60
Ferramentas e utensilios de desgaste rapido 25784,34 20 479,06
Rendas e alugueres 19 926,57 11 298,89
Agua 17 661,28 18 777,43
Gas 16 771,68 16 590,35
Deslocagdes e estadas 12 974,25 13 480,95
Servigos bancarios 11 647,42 11 126,83
Comunicagoes 11 346,44 6 754,16
Servigos de saude 10 556,29 8 444,02
Seguros 9 984,00 10 334,63
Conservagdo e reparagao 9877,93 8 970,97
Material de escritdrio 4187,81 5041,01
Vigilancia e seguranca 4 146,05 3943,56
Combustiveis 2 849,31 2 759,01
Contencioso e notariado 2 378,46 1263,21
Publicidade e propaganda 1328,40 615,00
Outros servigos 1 045,00 1 455,68
Royalties 89,00 0,00
Jornais e revistas 19,80 54,45

Total de fornecimentos e servigos externos 427 977,06 394 715,24
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Os gastos com o pessoal resumem-se no seguinte quadro:

2018 2017

Remuneracdes

Orgios sociais 0,00 0,00

Pessoal 1.664.279,02  1.631.095,30
Outros gastos com pessoal

Encargos sobre remuneragoes 343.861,77 333.527,24

Seguro de acidentes de trabalho 14.454,68 13.624,94

Formagao profissional 1.606,03 3.361,21

Outros encargos 9.933,22 12.360,05
Total de gastos com o pessoal 2.034.134,72 1.993.968,74

12. Imparidade de ativos

Estao reconhecidas imparidades por dividas incobraveis de clientes como se detalha:

2018 2017
Imparidades Imparidades
Reversdes Imparidades acumuladas Reversbes Imparidades acumuladas
Clientes
Empresas 0,00 64,58 27.719,91 84,88 428,98 27.655,33
Particulares 0,00 0,00 650,00 0,00 0,00 650,00
Total de Clientes 0,00 64,58 28.369,91 84,88 428,98 28.305,33
13. Outros gastos
A rubrica de outros gastos é detalhada da seguinte forma:
2018 2017
Impostos 1.511,27 3.067,69
Quotiza¢oes 2.851,29 3.126,38
Encargos com formandos 262.346,06 284.376,40
Bolsas 72.811,61 80.293,02
Subsidio de alimentacdo 125.264,97 128.853,09
Subsidio de transporte 64.269,48 75.230,29
Outros 5.906,21 10.554,15
Total de outros gastos 272.614,83 301.124,62
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14. Gastos e rendimentos financeiros
O total de gastos e rendimentos financeiros € detalhado no quadro abaixo:

2018 2017
Gastos de financiamento e outras perdas similares
Juros suportados (72.424,37) (67.697,92)
Outros gastos de financiamento 0,00 0,00
(72.424,37) (67.697,92)
Juros e outros rendimentos similares
Juros obtidos 0,00 2,72
Outros rendimentos similares 66,38 0,00
66,38 2,72
Total de gastos e rendimentos financeiros (72.357,99) (67.695,20)

15. Subsidios do Governo e apoios do Governo
No ambito das suas atividades a Fundagao LIGA reconheceu os seguintes subsidios a exploragao de
diversas entidades publicas:

2018 2017

Subsidios a exploragao

Instituto da Seguranga Social, |.P. 1.073.033,05 1.059.709,31

Instituto do Emprego e Formagao Profissional. I.P.

(OSS / POPH) 1.151.491,12 1.149.003,33

Céamara Municipal de Lisboa 2.500,00 6.500,00

Junta de Freguesia da Ajuda 2.865,00 10.450,00

Junta de Freguesia de Marvila 1.875,00 0,00
Total de subsidios a exploracéo 2.231.764,17 2.225.662,64

Quanto ao fluxo de tesouraria, associado aos recebimentos efetivos das referidas entidades
publicas, resume-se como se segue:

2018 2017
A A
Recebimente A reccber develver Recebiments A receber develver
Fluxo de tesouraria - entidades publicas

Instituto da Seguranca Social, LP. 1.073.033,05 0,00 0,00 1.052.423,14 0,00 0,00
Instituto do Emprego & Formagdo Profissional.
LP. {OSS / POPH) 1.472.461,68 36451429 2430348 786.312,24 661.181,37 16.210,27
Cémara Municipal de Lisboa 2.500,00 0,00 0,00 6.500,00 0,00 0,00
Junta de Freguesia da Ajuda 2.865,00 0,00 0,00 10.450,00 0,00 0,00
Junta de Freguesia de Marvila 1.875,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Total de fluxe de tesouraria - entidades
publicas 2.553.734,73 364.514,29 24.303,48 1.855.685,38 661.181,37 16.210,27
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Os subsidios ao investimento, nao reembolsaveis, imputados no periodo foram os seguintes:

2018 2017
rendimento posicéao rendimento posicao
Subsidios ao investimento
PIDDAC - construgdo da sede social (50 anos) 38.001,88 | 760.037,71 38.001,88 798.039,59
FEDER - obras na Casa da Flor (20 anos) 0,00 0,00 2.803,15 0,00
Total de subsidios ao investimento 38.001,88 | 760.037,71 40.805,03 | 798.039,59

16. Fluxos de caixa

16.1 Caixa e seus equivalentes que nao estao disponiveis para uso
A Fundagao LIGA nao tem saldos de caixa e seus equivalentes indisponiveis para uso.

16.2 Desagregacao dos valores inscritos na rubrica de caixa e em depositos bancarios

2018 2017
Caixa 512,49 1.370,91
Depésitos a ordem 47.622,74 12.413,58
Depésitos a prazo 0,00 0,00
Total de caixa e bancos 48.135,23 13.784,49

17. Fundo Social

O Fundo Social da Fundagio LIGA foi realizado aquando da sua constituicio e tem o valor de

1.312.615,52 euros para ambos os periodos apresentados, 2018

18. Resultados transitados
Os resultados transitados apresentam o seguinte detalhe:

e 2017.

2018 2017
Resultados transitados (periodo anterior) (1.481.709,11) (1.465.416,52)
Resultado liquido do periodo anterior (203.243,23) (171.526,93)
Realizacdo de excedente de revalorizagao 155.234,34 155.234,34

Outras corregdes de exercicios anteriores

Resultados transitados (periodo)

(1.529.718,00)

(1.481.709,11)
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19. Excedentes de revalorizacao
Os excedentes de revalorizacio referem-se ao aumento do valor contabilistico dos ativos fixos
tangiveis da classe terrenos e edificios. Esses excedentes apresentam o seguinte detalhe:

2018 2017
Excedentes de revalorizagdo de ativo fixo tangivel
Terrenos 221743230  2.217.432,30
Edificios e outras construgdes 3.110.368,09 3.265.602,43
Total de excedentes de revalorizagao 5.327.800,39 5.483.034,73

A Fundagio LIGA, anualmente solicita uma avaliagio do terreno e edificios a um avaliador
independente para afericao da revalorizacio registada no seu ativo fixo tangivel. Da avaliacao de 2018
resulta a confirmagao de que a revalorizagao registada nao difere materialmente do seu justo valor a
data de balanco.

20. Ajustamentos / Outras variagdes nos fundos patrimoniais

A rubrica de ajustamentos / outras variagbes nos fundos patrimoniais engloba subsidios ao
investimento nao reembolsiveis e doagbes que incorporaram os fundos patrimoniais, tal como
apresentado no quadro abaixo:

2018 2017
Subsidios ao investimento 760.037,71 798.039,59
Doagoes 394.841,20 394.841,20
Total de ajustamentos / outras variag6es nos
fundos patrimoniais 1.154.878,91 1.192.880,79
21. Créditos a receber
O detalhe da rubrica de créditos a receber é como se segue:
2018 2017
Valor Valor Valor Valor
bruto Imparidades liquido bruto Imparidades  liquido
Clientes
Empresas 33.337,25 27.719.91 5.617,34 30.061,30 27.655,33  2.405,97
Particulares 8.168,05 650,00 7.518,05 5.260,83 650,00 4.610,83

Total de créditos a
receber 41.505,30 28.369,91 13.135,39 35.322,13 28.305,33 7.016,80
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22. Outros ativos correntes

O detalhe da rubrica outros ativos correntes € como se segue:

2018 2017
Nao N&o
Corrente corrente Total Corrente corrente Total
Devedores por acréscimo de rend. 364.514,29 - 364.514,29 661.181,37 - 661.181,37
Projetos 364.514,29 - 364.514,29 661.181,37 - 661.181,37
Outros 0,00 - 0,00 0,00 - 0,00
Outros devedores 17.500,59 - 17.500,59 27.940,62 - 27.940,62
Entid. do sector publico e administ. 12.226,87 - 12.226,87 22.155,01 - 22.155,01
Outras entidades e particulares 5.273,72 - 5.273,72 5.785,61 - 5.785,61
Outros ativos correntes (mensurados
ao justo valor) 600,00 - 600,00 630,00 630,00
Total de outros ativos correntes 382.614,88 - 382.614,88 689.751,99 - 689.751,99
23. Fornecedores

A rubrica de fornecedores apresenta os seguintes saldos credores relativos a dividas contraidas a

terceiros no ambito das atividades desenvolvidas:

2018 2017
Nao Nao
Corrente  corrente Total Corrente  corrente Total
Fornecedores c\c - gerais 29.192,36 - 29.192,36 34.966,76 - 34.966,76
Adiantamentos a fornecedores - - - - - -
Total de Fornecedores 29.192,36 29.192,36 34.966,76 34.966,76

As dividas a fornecedores com antiguidade superior a 4 anos, cuja exigibilidade nio tem sido
concretizada pelos credores, estio registadas na rubrica de balango outros Credores, conforme

apresentado no ponto 26.
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24, Estado e outros entes publicos
A rubrica Estado e outros entes publicos apresenta o seguinte detalhe:

2018 2017

Estado e outros entes publicos a pagar :

Imposto s\ rendimento - IRS 21.831,03 21.570,87
Imposto s\ valor acrescentado - IVA 3.876,87 3.169,59
Contribuigdes para a Seguranga Social 69.967,09 68.399,78
Total Estado e outros entes publicos a

pagar 95.674,99 93.140,24
Estado e outros entes publicos a receber:

Imposto s\ valor acrescentado - IVA 4.250,36 2.187,92
Total Estado e outros entes publicos a

receber 4.250,36 2.187,92

25. Outros passivos correntes
O detalhe da rubrica outros passivos correntes apresenta-se como se segue:

2018 2017
N&o Né&o
Corrente  corrente Total Corrente corrente Total
Credores por acréscimo de gastos 295.977,40 - 295.977,40 292.879,86 - 292.879,86
Remuneragdes a liquidar 268.454,22 - 268.454,22 267.042,76 - 267.042,76
Fornecimentos e servigos ext. 3.107,20 - 3.107,20 7.951,83 - 7.951,83
Outros 24.415,98 - 24.415,98 17.885,27 - 17.885,27
Outras contas a pagar 145.748,02 - 145.748,02 175.981,46 - 175.981,46
Projetos CML 112.165,18 - 112.165,18 144.601,89 - 144.601,89
Entid. do sector publico e adm. 9.002,01 - 9.002,01 9.002,01 - 9.002,01
Outras 24.580,83 - 24.580,83 22.377,56 - 22.377,56
Total de outros passivos
correntes 441.725,42 - 441.725,42 468.861,32 - 468.861,32

As obrigagoes relacionadas com outras dividas a pagar com antiguidade superior a 4 anos, cuja
exigibilidade nao tem sido concretizada pelos credores, estao registadas na rubrica de balango outros
credores, conforme apresentado no ponto seguinte.
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26. Outros credores

A rubrica de outros credores engloba dividas a terceiros com antiguidade superior a 4 anos, cuja
exigibilidade nao tem sido concretizada pelos credores e apresenta a data de balango o seguinte
detalhe:

2018 2017
Outros fornecedores 76.017,61 76.017,61
Qutros fornecedores de investimentos 24.815,02 24.815,02
Outros credores 61.628,09 61.628,09
Total de outros credores 162.460,72 162.460,72

27. Locacoes
O resumo das rendas vicendas relacionadas com os contratos de locagao assumidos pela Fundagao
LIGA, em vigor a 3| de dezembro de 2018 é como se segue:

<1 ano 1 a5 anos > 5 anos
LocacBes operacionais
Arrendamento de imoveis 1.861,20 - -
Arrendamento de salas 11.000,00 - -
Arrendamento de talhdo agricola 78,60 - -
Arrendamento de terreno agricola 9.000,00 - -
Total de locagBes operacionais 21.939,80 - -

28. Diferimentos
A data de balango, os diferimentos de rendimentos e gastos a reconhecer tinham a seguinte
posicao:

2018 2017
Gastos a reconhecer
Seguros 2.727,76 2.867,49
Bens de inventario 7.458,76 1.969,04
Outros 6.921,04 14.005,50

17.107,56 18.842,03

Rendimentos a reconhecer 0,00 0,00

0,00 0,00

Total de diferimentos 17.107,56 18.842,03
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29. Empréstimos obtidos

Os empréstimos bancarios a data de balango resumem-se no quadro abaixo:

2018 2017

Empréstimos correntes

Contas caucionadas 190.000,00 115.000,00
Livrangas 0,00 200.000,00
Empréstimo Millenium BCP 118.091,39 113.468,49
Factoring Millenium BCP 168,24 8.074,34
Total de empréstimos correntes 308.259,63 436.542,83
Empréstimos néo correntes

Empréstimo Millenium BCP 1.290.255,18  1.408.346,56
Total de empréstimos nao correntes 1.290.255,18  1.408.346,56
Total empréstimos obtidos 1.598.514,81 1.844.889,39

A Fundagao LIGA tem contratualizado um empréstimo de médio prazo, a 148 meses, que a 3| de
dezembro de 2018 apresenta a seguinte posicao e condigoes de financiamento:

Valor nominal

Inicio Taxa de juro Maturidade
Inicial Atual
Empr. Millenium BCP  Jul./ 2016 1.675.000,00 1.408.346,57  Euribor 180 dias + 4%  Nov. /2028
Total de empréstimos 1.675.000,00 1.408.346,57

O plano de amortizagio do empréstimo a médio prazo, segundo a taxa de referéncia a 31 de
dezembro de 2018, é como se segue:

<1 ano 1a5anos > 5 anos
Empréstimo Millenium BCP 118.091,39 522.478,17 767.777,01
Total de empréstimos 118.091,39 522.478,17 767.777,01

30. Investimentos financeiros

A Fundagao LIGA aderiu ao Fundo de Compensagiao do Trabalho (FCT) como previsto no respetivo
diploma legal (Lei n.° 70/2013, de 30 de agosto), contabilizando as suas entregas mensais ao FCT,
relativamente aos trabalhadores admitidos a partir de | de outubro de 2013, como ativo financeiro
mensurado ao custo. Apresentava a data de balango:

2018 2017

Outros investimentos financeiros
Fundo de compensagio do trabalho 5.372,70 4.824,72

Total de investimentos financeiros 5.372,70 4.824,72
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31. Beneficios dos empregados

O nldmero de empregados da Fundagao LIGA a data de balango totalizava 123, face a igual nimero
no periodo anterior. Os 6rgaos de administragao e supervisao sao constituidos por 10 membros nao
remunerados, em ambos os periodos apresentados.

Nao existem beneficios pos-emprego, cessagao de emprego ou outros beneficios a longo prazo

dos empregados.

32. Acontecimentos apds a data de balancgo

As demonstragoes financeiras do exercicio findo em 3| de dezembro de 2018 foram aprovadas e
autorizadas para emissao pelo Conselho de Administragao em 25 de marco de 2019.

Nao foram recebidas informagoes apos a data do balango que alterassem as condiges que existiam
aquela data.

Nao ocorreram apos a data de balango acontecimentos que pudessem dar lugar a ajustamentos.

O Contabilista Certificado n°® 89035, A Administragio,
- /’ 2

g S Attt P n o'~
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

Senhores Curadores,

1. No cumprimento do mandato que V. Exas. nos conferiram e no desempenho das
nossas funcdes legais e estatutarias, analisimos o exercicio de 2018 da
atividade da Fundacdo LIGA. Examinamos os livros, registos contabilisticos e
demais documentacdo, constatdmos a observancia da lei e dos estatutos e
obtivemos do Conselho de Administracdo os esclarecimentos, informacdes e
documentos solicitados.

2. O Balanco, a Demonstracéo dos Resultados e o Anexo permitem uma adequada
compreensao da situacdo financeira e dos resultados da Fundacdo LIGA e
satisfazem as disposicOes legais e estatutarias em vigor. Os critérios
valométricos utilizados merecem a nossa concordancia.

3. O Conselho Fiscal analisou e ponderou a Certificagdo Legal de Contas, emitida
pela sociedade de revisores oficiais de contas Amavel Calhau, Ribeiro da Cunha
e Associados.

4. O Conselho Fiscal tomou igualmente conhecimento das perspectivas para 2019.

Assim, somos de parecer:

Que sejam aprovados os Relatérios de Gestdo, o Balangco, a Demonstracdo dos
Resultados e o Anexo ao Balanco e a Demonstracdo dos Resultados, apresentados

pelo Conselho de Administracéo, relativos ao exercicio de 2018.

Lisboa, 25 de marco de 2019.

O CONSELHO FISCAL
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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

\4

Amavel Calhau, Ribelro da Cunha & Associados. SROC. Lda

CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Opinido

Auditémos as demonstragdes financeiras anexas de FUNDACAO LIGA, que compreendem o
balango em 31 de dezembro de 2017 {que evidencia um total de 8.907.897 euros € um total de
fundos patrimoniais de 6.303.579 euros, incleindo um resultado liquido negativo de 203.243
euros), 3 demonstragio dos resultados por naturezas, a demonstragdo de alteragdo do fundo
patrimonial, 2 demonstragio de fluxos de caixa relativas ao exercicio findo naquela data, e as
notas anexas as demonstracdes financeiras que incluem um resumo das politicas contabilisticas
significativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras anexas estdo preparadas, em todos os aspetos
materiais, de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor
Ndo Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de Normalizagdo.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Mormas Internacionais de Auditoria (ISA) e
demais normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As
nossas responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na secgdo "Responsabilidades
do auditor pela auditoria das demenstragfes financeiras” abaixo. Somos independentes da
Entidade nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do codigo de ética
da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido.

Enfase

As rubricas de terrenos e edificios no ativo e excedentes de revalorizacdo nos fundos patrimoniais
incluemn a avaliagdo do edificio sede efetuada por perito avaliador. Os efeitos dessa avaliagdo no
resultado do exercicio, no ativo e fundos patrimoniais sdo explicados nas notas 3.1.1.1, 18 e 19 do
anexa as demonstragdes financeiras.

A nossa opinido ndo ¢ modificada em relagdo a esta matéria. %/

Thad Avtiirts Um. 194 - &t E=d' - 1955 - 053 Lskoa - Portugal
T 035130 384 6 00 - #1510 21 385 50 24 - #-IES DETAACFC~SA0C. COT) + WM, ACTL "SITDC.COM
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Responsabilidades do drg8o de gestio e do drgdo de fiscalizagio pelas demonstracdes
financeiras

0 drgdo de gestdo é responsavel pela:

- preparacdo de demonstragBes financeiras de acordo com a Norma Centabilistica e de Relato
Financeiro para Entidades do Setor Ndo Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de
Normalizagdo;

- elaboracdo do relatdrio de gestdo nos termos legais e regulamentares aplicdvels;

- criagio e manutengdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a
preparacdo de demonstragBes financeiras isentas de distor¢3o material devida a fraude ou
erro;

- adogao de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias: e

- avaliacdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicavel, as matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das
atividades.

0 drgdo de fiscalizagdo é responsdvel pelo exame do relatério, contas e orgamento.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

A nossa respensabilidade consiste em obter seguranga razodvel sobre se as demonstragdes
financeiras como um todo estdo isentas de distorgdes materiais devido a fraude ou erro, e emitir
um relatdrio onde conste a nossa opinido. Seguranca razodvel é um nivel elevado de seguranga
mas ndo é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA detetard sermpre
uma distorgdo material quando exista. As distorgGes podem ter origem em fraude ou erro e sio
consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar gue
influenciem decisGes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstracBes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e
mantemaos ceticismo profissional durante a auditoria e também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo material das demonstragdes financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que
respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada
para proporcionar uma base para a nossa opini3o. O risco de nio detetar uma distor¢do
material devido a fraude é maior do que o risco de ndo detetar uma distorgdo material
devido a erro, dade que a fraude pode envolver conluio, falsificacdo, omissdes intencionais,
falsas declaragBes ou sobreposigdo ao controlo interno;

- obtemos uma compreensdo do contralo interno relevante para a auditaria com o objetivo de
conceber pracedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nio
para expressar uma opinido sobre a eficdcia do controlo interno da Entidade;
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#3501 382 15 00 - + 350 21 385 SO0 24 - S~ QEIAMACIC-LIOC LM - WWW_ALTE -CIOL.COM

wsceita na bsta dos RO.C com o i 1 Sockedades]
RegisTacs no Hegisle O ALGTORS JNLO 08 CMA COm o NS 20161378
Capitai Soct 38 Bo0 w0 M & CAC de Listiaa " 50280334 KRESTON



121

‘44

Amdvel Cathau, Ribeiro da Cunha & Assoclados, SROC, Lda

avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo orgdo de gestdo de acordo com a Norma
Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor Ndo Lucrativo adotada em
Portugal através do Sistema de Normalizagio;

- concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo drgio de gestdo, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza materiat
relacionada com acontecimentes ou condigdes que possam suscitar dividas significativas
sobre a capacidade da Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que
existe uma incerteza material, devemos chamar a aten¢do no nosso relatério para as
divulgacdes relacionadas incluidas nas demonstragBes financeiras ou, caso essas divulgacdes
ndo sejam adequadas, modificar 2 nossa opinido. As nossas conclusies sdo baseadas na
prova de auditoria obtida até & data do nosso relatorio. Porém, acontecimentos ou condicdes
futuras podem levar a que a Entidade descontinue as suas atividades;

avaliamos a apresentagao, estrutura e conteido global das demonstragées financeiras,
incluindo as divulgacdes, nos termos da Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para
Entidades do Setor Nao Lucrative adotada em Portugal através do Sistema de Normalizagdo;
e

- comunicamos com os encarregados da governagdo, entre outros assuntos, o ambito e o
calenddrio planeado da auditoria, e as conclusGes significativas da auditoria incluindo
qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacdo da concordancia da informagdo constante do
relatério de gestdo com as demonstragdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o relatorio de gestao

Em nossa opinido, o relatério de gestdo foi preparado de acordo com as leis e regulamentos

aplicdveis em vigor e a informagdo nele constante é coerente com as demonstracdes financeiras
auditadas, ndo tendo sido identificadas incorre¢Bes materiais.

Lishoa, 22 de margo de 2018

Amavel Alberto Freixo Calha
Em representacdo de
Amdvel Calbau, Ribeiro da Cunha & Associados, SROC, Lda.
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2018 NA COMUNICAGAO SOCIAL

Janeiro Reportagem no Programa Manh& CM da CMTYV, para divulgagdo da campanha PLURAL
COMPANHIA DE DANCA - DE VOLTA AOS PALCOS na PPL (4/01/18)

Janeiro Reportagem com Diana Niepce (Coredgrafa do Espetaculo da Plural Companhia de Danga Isto
ndo € o meu corpt TSF (6/01/18)

https://www.tsf.pt/cultura/interior/a-danca-plural-da-diferenca-
9028255.htmlfbclid=IwARO I mu7iA_LxV|8kWSbVzUYh|Ntx-0iDZ7g9dL4V-FNyml4thNé6lwGRyZMA
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Anexo

Janeiro Reportagem no Jornal de Noticias, com Cristina Passos (Coordenadora da Casa das Artes) e

Diana Niepce (Coredgrafa do Espetaculo Isto nao é o meu corpo), para divulgagao da campanha
PLURAL COMPANHIA DE DANCA - DE VOLTA AOS PALCOS na PPL (14/01/18)
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Anexo

Janeiro Reportagem no Programa da RTP | A Pragacom Cristina Passos (Coordenadora da Casa das

Artes) e Diana Niepce (Coredgrafa do Espetaculo Isto nao é o meu corpo), para divulgagao da
campanha PLURAL COMPANHIA DE DANCA - DE VOLTA AOS PALCOS na PPL (16/01/18)

https://www.rtp.pt/play/p4222/e326076/a-praca

Companhia de dangainclusiva =~
Plural acolhe bailarinos com deficiéncia

Outubro Reportagem no Programa da RTPI| "Portugal em Direto" sobre alguns dos Programas de
Intervencdo da Fundagao LIGA, com Gongalo Solla (Diretor Geral), Cristina Passos
(Coordenadora da Casa das Artes), Paula Bouceiro (Coordenadora da Escola de Produgao e
Formacgao Profissional) e Sara Pestana (Coordenadora da OED). (01/10/18)

https://www.rtp.pt/play/p4224/e367353/portugal-em-
direto/691687?fbclid=IwAROO0DH_sDR7jbamWUIGo | binU3kOfsPjRAhtZWFesYn7Kz97C_tFt_OddZc

3? parte do Programa, ao minuto 10:44.

Portugal  presta apoio a 550 pessoas por dia, desde

1843 a intervengao precoce aos séniores
STENCIAEDA LIBERDADE” @ LISBOA 0 PROGRAMA
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FICHA TECNICA

IMAGEM DA CAPA: Fotografia © Elisabeth Vieira Alvarez | Espeticulo "NO SILENCIO DA
PRIMEIRA ONDA" de Rafael Alvarez / BODYBUILDERS & Plural Companhia de Danc¢a

ACABAMENTOS: Escola de Producio e Formacio Profissional da Fundacido LIGA

TIRAGEM: 30 exemplares

Fundacao LIGA
Fundacéo LIGA Rua do Sitio ao Casalinho da Ajuda 1349-011 Lisboa

T 21 361 69 10 fundacaoliga@fundacaoliga.pt

www.fundacaoliga.pt
https://www.facebook.com/FundacaolIGA paginaoficial
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